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REPERE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea si importanta temei investigate

Politicile de personal din administratia publicd dobandesc o relevanta sporita atat in Romania
— stat membru al Uniunii Europene — cét si in Republica Moldova — stat aflat in proces de aderare —
, Intrucat acestea constituie un instrument strategic de realizare a reformei administrative prin
racordarea la standardele europene. Intr-o asemenea perspectiva, studiul aprofundat al acestor
politici, in special din unghiul functiei publice, este nu doar de actualitate, ci si deosebit de util,
avand 1n vedere dinamica acceleratd a transformarilor administrative din cele doua tari. Prin urmare,
este justificatd analiza comparativdi a modului in care Romania si Republica Moldova
implementeaza politicile de personal, prin prisma principiilor europene, pentru a evalua gradul de
conformitate cu cerintele Uniunii Europene si impactul acestora asupra functionalitdtii institutionale

Administratia publicd implica un numar complex de abordari circumscrise unor curente de
gandire de la cele clasice la cele postmoderne [2, p. 66-103]. Putem vorbi de abordare juridica,
politica, manageriald, economica, sociologica, tehnica, filosofica, istoricd, a comunicarii publice
s.a., tratate interdisciplinar, ca probleme specifice fenomenologiei administrative, in cadrul stiinfelor
administrative. Teoriile, descoperirile, conceptele deja cercetate, pot fi recercetate din alte unghiuri
sau perspective, dezvoltate in raport cu evolutia societdtii si actualizate in ritmul dinamicii
cunoasterii realitatii. Pareri divergente sau convergente, opinii separate sau concurente, intelesuri
diferite sau comune 1si cautd acceptiunea si precizia In conventionalul stiintific. Transgresarea
granitelor disciplinare face posibild astdzi scientizarea administratiei, studiul rationalizarii acesteia
sl impunerea sa ca stiintd — Administratologia. [37]

Asa, dupd cum cunoastem, mijloacele prin care se realizeaza administratia publica sunt
resursele umane, cele materiale si financiare, precum si competenta. Parghiile prin care actioneaza
administratiile publice sau particulare sunt tocmai resursele umane reprezentate de persoane fizice
organizate intr-o institutie. Functia este un element esential ce exprima felul activitatii la prestarea
careia persoana s-a obligat prin raportul juridic de drept public sau privat. [47]

Administratia publica din Romania si Republica Moldova, atat la nivel central cat si la nivel
local, a trecut prin transformari majore incepand cu 1989, culminand cu aderarea Romaniei la
Uniunea Europeand in 2007, proces care a condus la conectarea administratiei publice la

mecanismele europene de guvernare si la corelarea cu alte administratii din statele membre UE.



In pofida evolutiilor pozitive inregistrate, aceasta prezinti in continuare o serie de deficiente,
in principal 1n termeni de eficienta, eficacitate si imagine, care se reflecta in principal intr-o culturd
organizationald conservatoare, concentratd mai mult pe latura formala a activitatii administratiei.

Preocuparea redusa fatd de impactul real al rezultatelor sale asupra societatii si implicarea
insuficienta a partenerilor (mediul academic, de afaceri, societatea civild, parteneri sociali relevanti)
in cadrul procesului decizional genereaza un anumit grad de neincredere intre functionari si cetateni,
pe de o parte, precum si intre functionari si decidentii politici pe de altd parte.

O administratie moderna presupune o viziune strategica asupra recrutdrii, dezvoltarii si
motivarii functionarilor publici, in paralel cu o ferma angajare in lupta impotriva practicilor ilicite.

Implementarea unui management performant in administratia publica reprezintd o conditie
esentiala pentru derularea reformelor actuale si viitoare, fiind necesard abordarea coerentad si
coordonatd a aspectelor referitoare la procesul decizional, resursele umane, tehnologia informatiei,
procesele interne, asigurarea calitatii si cercetarea si inovarea ca premise ale dezvoltarii viitoare.

Adevarata reforma administrativa poate fi realizatd doar cu functionari publici bine pregatiti
atat teoretic, cat si practic, capabili sa aplice o lege, deoarece, asa cum sustinea Bismarck, o
administratie merge mai bine cand are legi rele si functionari buni, decét atunci cand are legi bune
si functionari rai. ,,Fara un organ tehnic pe care sa se reazeme administratia noastra, nu vom putea
construi o administratie sanatoasa”, constata si Mihai Antonescu. [3]

Unul din drepturile fundamentale inscris si in Tratatul instituind o Constitutie pentru Europa
este dreptul la o bund administrare, ale carui efecte pozitive trebuie sd fie resimtite si de catre
cetateni.

Drept urmare, orice reforma a functiei publice ar trebui s aiba capacitatea de a imbunatati
performanta administratiei de a indeplini obiectivele politicii de dezvoltare. Obiectivul specific al
reformei ar trebui sd fie acela de a imbunatati profesionalismul functiei publice si rentabilitatea in
acest cadru al legii publice si responsabilitdtii politice.

In Romania, cét si in Republica Moldova, existenta unei administratii publice ineficienta
dublata si de un nivel ridicat de coruptie afecteaza furnizarea serviciilor si limiteazd capacitatea
Romaniei de a implementa reforme structurale si de a accesa fonduri UE.

In concordanti cu cerintele impuse de procesul de modernizare, a administratiei publice si
al integrarii europene, una din prioritati este reforma functiei publice si a administratiei publice.

Consideram ca acesta se poate realiza prin dezvoltarea unor strategii de management al
resurselor umane si de instruire profesionald, crearea unui corp profesionist de functionari, stabil si

neutru din punct de vedere politic prin implementarea unui cadru legislativ unitar i coerent.



Relevanta temei de cercetare este determinatd si de faptul ca guvernele sunt solicitate sa
demonstreze rezultate eficiente in timp cat mai scurt, conditie ce poate fi obtinutd doar in baza unor
performante profesionale ale functionarilor publici. In contextul reformelor administratiei publice,
ce se deruleazd in Romania si Republica Moldova, sistemul functiei publice are o importanta
substantiald, al carui scop prioritar este cresterea calitatii serviciilor, a eficientei rezultatelor finale
ale programelor, strategiilor si politicilor de stat. In aceste conditii, este in ascensiune nevoia de
personal cu cunostinte si abilitati profesionale, care sa contribuie la sporirea eficientei procesului de
administrare, in contextul unui sistem socio-economic, politic si juridic modernizat. Romania si
Republica Moldova depun eforturi semnificative in vederea pregatirii, recalificdrii si formarii
avansate a functionarilor publici, ceea ce a determinat un efect pozitiv asupra cresterii nivelului
profesionalismului, competentei si capacititii acestora de a exercita obligatiunile de serviciu. Insa
sarcinile devin tot mai complexe, Tnaintdnd noi cerinte fata de calitatea personalului in prestarea
serviciilor publice.

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare.

Tema cercetatd este abordata si studiata in literatura de specialitate, in special reprezinta o
analiza atentd a uneia dintre cele mai importante problematici specifice functiei publice , in acord
cu obiectivele si strategiile sale de evolutie, dezvoltare §i progres, menita sa rdspunda necesitatilor
de personal al unei administratii europene eficiente, corelata unui corp solid de functionari.

Din cele mai vechi timpuri, in publicatiile si discursurile publice consacrate subiectului de
guvernare, filosofii si ganditorii antici ca Platon [28], Aristotel [5] sau perioadele de o importanta
majora pentru dezvoltarea omenirii — Renasterea si Iluminismul, cu reprezentantii de baza
Machiavelli [21], Grotius [15] Montesquieu [23] sau Alexis de Tocqueville [43] si continuand cu
exponentii doctrinelor liberale — H. Spencer [40], conservatoare — Ed. Burke [8], identificam fie
viziuni si concepte corelative autonomiei locale, fie idei oponente.

O contributie valoroasa la studierea problematicii functiei publice apartine cercetdtorilor
romani, in special in formularea conceptului functiei publice, dar si in observarea anumitor legitati
privind managementul personalului cu statut de functionar public. Astfel mentionam autorii: P.
Negulescu [24], A. Teodorescu [42], M. Oroveanu [25], I. Alexandru [1, 2], A. Iorgovan [17], L.
Vida [47], C. Ionescu [16], C. Manda [22], M. Preda [33], D. Apostol-Tofan [4], . Plumb [30], L.
Popescu Slaniceanu [31] si altii.

De o importantd deosebita sunt lucrarile autorilor moldoveni, care abordeaza din diverse

perspective functia publica din Republica Moldova. Evidentiem lucrarile autorilor: M. Platon [29],



A. Simboteanu [35,36,37], V., L. Dulschi [12, 13,14], C. Solomon [39], S. Cornea [11], A. Popovici
[32,], T. Saptefrati [41], A. Bogus [7], A.Varzari [45] si altii.

De asemenea, cercetarea s-a bazat pe studierea izvoarelor bibliografice ale cercetatorilor
contemporani: M. Armstrong, R. Walton, R. Schuler, D. Torrington, E. Fllipo, care au dezvoltat aspectele
teoretico-conceptuale ale MRU, au argumentat diferite modele si caracteristici ale domeniului respectiv.
In literatura romana de specialitate, conceptul de MRU a fost cercetat de A. Manolescu, O. Nicolescu,
P. Nica, C. Rusu, iar in literatura din Republica Moldova de M. Jalencu, A. Birca, S. Cojocaru. Conceptul
managementul personalului public, aparut in perioada Noului management public, a fost cercetat si
dezvoltat de D. Klingner, J. Nalbandian, R. Baker, J. Cheminais, E. Loffler, care s-au axat pe definirea
complexa a acestuia, pe analiza si clasificarea sistemelor de management al personalului public.

La elaborarea metodologiei de cercetare au fost folosite lucrarile savantilor din Roméania: M.
Oroveanu, [25], I. Alexandru [1, 2], A. Iorgovan [17], V. Vedinas [46]; din Republica Moldova: M.
Platon [29], A. Simboteanu [35, 36, 37], S. Cojocaru [10], T. Saptefrati [41], I. Dulschi [12, 13, 14], V. Juc
[18] care au cercetat fundamentele teoretice, metodologice si practice ale administratiei: definitie, structuri,
tipologii, principii, resurse, inclusiv ale serviciului public, functia publica, functionarul public, rolul
personalului din administratia publica.

Suportul documentar al lucrarii il constituie actele legislative si normative in domeniu,
reglementarile Uniunii Europene si a altor organizatii internationale, documentele strategice, lucrarile
monografice ale autorilor nationali si internationali, manualele, culegerile de articole stiintifice si revistele
stiintifice de profil. Suportul informational al lucrarii include rapoartele autoritatilor publice, ANFP, BNS
al RM, Cancelariei de Stat a Guvernului RM; datele cercetarilor sociologice comparative; informatii
colectate din Internet privind managementul functiei publice si al functionarului public la nivel
national, regional si international.

Suportul empiric al lucrarii se bazeaza pe rezultatele investigatiilor privind diferite aspecte ale
politicii si procedurilor de personal implementate in autoritatile publice, precum si pe experienta
profesionald a autorului prin observarea procesului de administrare, prin participarea nemijlocita la elaborarea
sl implementarea reformelor in administratia publica, in managementul functiei publice si al functionarului
public.

Rezumand cele examinate, mentiondm ca abordarea problemelor ce tin de administratia
publica si functia publicd in literatura de specialitate din Romania, Republica Moldova si din alte
tari din straindtate constituie un fundament teoretic dar si empiric pentru dezvoltarea cunostintelor
privind administratia publica in general, dar si in privinta functiondrii unor institutii aparte, inclusiv

si cu referire la functia publica



Scopul lucriarii: Studierea si analiza aspectelor teoretice si practice privind politicile de
personal prin prisma standardelor europene si a implementarii lor in sistemul administratiei publice

din Romaénia si Republica Moldova.

Obiectivele lucrarii :

- Clarificarea si sistematizarea reperelor teoretice si metodologice privind functia publica
si statutul functionarului public, cu accent pe elementele definitorii pentru un sistem
administrativ european modern;

- Investigarea comparativd a politicilor si strategiilor din domeniul managementului
functiei publice, aplicate in diverse state membre ale Uniunii Europene, in vederea
identificarii bunelor practici relevante;

- Analiza evolutiei cadrului normativ referitor la functia publica si la statutul
functionarului public in Romania si in Republica Moldova;

- Examinarea practicilor curente de realizare a managementului functiei publice in cele
doua tari, prin prisma eficientei institutionale si a capacitdtii administrative;

- Evaluarea gradului de implementare a standardelor europene de conduita profesionald in
cadrul administratiei publice nationale, cu accent pe transparentd, eticd si
responsabilitate;

- Formularea unor propuneri si recomanddri strategice orientate spre imbunatatirea
managementului functiei publice si cresterea calitdtii serviciului public prestat de
functionarii publici.

Ipoteza cercetdrii propuse constd in premisa conform careia reglementarile si practicile

consacrate la nivelul Uniunii Europene in materie de politici de personal reprezinta standarde

de referinta ce contribuie in mod esential la consolidarea eficientei administratiei publice in

Romania si in Republica Moldova. Aceastd ipotezd porneste de la ideea ca valorile,

principiile si modelele institutionale europene ofera un cadru functional si normativ apt sa

sprijine procesul de modernizare a functiei publice, precum si profesionalizarea personalului

angajat in serviciul public.

Sinteza metodologiei de cercetare a prezentei teze implementeaza un sir de actiuni de
cercetare care ne asigura cu repere teoretico-metodologice, informative ,statistice si de sinteza.

Suportul metodologic al investigatiei il constituie principiile si metodele stiintifice de
cunoastere a fenomenelor si proceselor sociale in general si ale celor administrative, in special.

Lucrarea se caracterizeaza printr-o abordare complexa si interdisciplinard, realizand o sinteza a



cunostintelor teoredice si empirice furnizate de stiintele politice, administrative, juridice,
economice, pe dimensiunea managementului resurselor umane, sociologice.

In realizarea cercetarii ne-am ghidat de principiile cunoasterii stiintifice, care determina si
valoarea stiintificd a rezultatelor investigatiei. Un principiu fundamental al abordarii a fost cel al
obiectivitatii, care ne-a determinat sa fim echidistanti de opinii subiectiviste, ideologice sau politice,
precum si de prejudicii generate de cunoasterea comund. Concluziile formulate sunt derivate din
studierea fenomenului prin prisma opticii teotretice valide si datelor empirice verificate. Un alt
principiu indispensabil investigatiei stiintifice a fenomenului administrativ ete cel al realismului,
care ne-a ghidat in procesul de cercetare in limitele proceselor sociale, ale politicilor si actiunilor
factorilor decidenti din Romania si Republica Moldova. Principiul istorismului, este aplicabil
studierii fenomenelor politico-administratve in virtutea caracterului lor evolutionist. Indispensabil
pentru fenomenele politico-administratuve in care oamenii sunt elementele principale de
interactiune in cadrul sistemului social este principiul umanismului.

Principiul determinismului, abordat dintr-o perspectivi complexd, ne-a servit pentru
identificarea legaturilor dintre diverse variabile in asigurarea managementului resurselor umane si
eficientizarea administratiei publice. Principiile mentionate au servit la o0 mai corecta si mai eficienta
investigare a problemei studiate 1n teza de doctorat.

In tot cuprinsul tezei vom aplica mai multe metode de cercetare din domeniul stiintelor
socioumane, si anume: analiza documentard, observatia directd, operationalizarea conceptelor,
prelucrarea informatiilor si a rezultatelor.

Amplitudinea si diversitatea problematicii supuse cercetdrii a impus recurgerea la o
metodologie a cercetdrii stiintifice manageriale, care a reunit un ansamblu de metode, tehnici,
instrumente $i proceduri de cercetare i implementare cum ar fi:

- studierea bibliografiei generale si de specialitate, autohtone si straine, in vederea
cunoasterii starii si dinamicii fenomenelor si proceselor administrative studiate si
fundamentarii stiintifice a demersului de cercetare;

- studierea unui numar important de lucrari de specialitate care sda-mi permita
fundamentarea unei imagini globalizate asupra notiunilor de politici de personal si
management administrativ, a istoricului evolutiei particularizat pentru administratia
publica si sd ne permitd, de asemenea, cunoasterea stadiului actual al cercetarii in acest
domeniu;

- Insusirea unor elementele esentiale din studiile §i cercetarile intreprinse anterior

demersului nostru de cercetare in zona orientarii sociale si a managementului din sfera



administratiei publice;

- identificarea paradigmelor relevante privind politicile de personal din administratia

publica a Romaniei si Republica Moldova.

- utilizarea metodelor de cercetare atat calitative (observatia si interviul), cantitative

(experimentul, sondajul de opinie), cat si metode specifice de cercetare In comunicare
(analiza de continut).

In conformitate cu scopul si obiectivele stabilite, a fost aplicat un complex de metode
universal-filosofice, ce includ principiile si legile dialecticii, servind drept mod de rationare logica;
metodele general-stiintifice, contin metode si principii ce se folosesc intr-un sir de stiinte, dar pot
servi drept suport instrumental pentru alt domeniu stiintific, precum: inductia, deductia, analiza
comparata, analiza sistemica, analiza documentelor, analiza statistica etc.

O metoda nelipsita intr-o investigatie stiintifica o constituie metoda bibliografica, care ne-a
permite sd ne documentam in materie de gradul de cercetare a problemei propuse pentru investigare,
sa ne aprofundam cunostintele in domeniul studiat, sa ne verificam propriile viziuni si perceptii
asupra problemei studiate.

Analiza documentara este metoda care a servit pentru acumularea informatiei din surse
oficiale, necesara pentru descrierea si analiza situatiei in domeniu. Aici au fost selectate acte
normative nationale si internationale, exemple de bune practici, studii de caz aplicabile cu statut de
precedent..

Metoda comparatiei a permis realizarea analizei cantitative si calitative a gestionarii functiei
functiei publice in tari ale Uniunii Europene, Romania si Republica Moldova.

Metoda istorica a contribuit la analiza evolutiva a dezvoltirii managementului functiei
publice din Romania si Republica Moldova in administratia publica si a rolului principiilor si
standardelor europene in elaborarea politicilor de personal.

Nelipsite in procesul de cercetare au fost si metodele sociologice precum: interviul si
chestionarul, dar si metodele statistice care ne-au oferit informatii necesare privind starea reald a
faptelor in materie de politici de personal si management al functiei publice.

Noutatea stiintifica a lucrarii consta in integrarea conceptului de management al calitatii
totale in cadrul administrarii functiei si a statutului functionarului public, in vederea obtinerii unui
nivel superior de performanta institutionala si administrativa.

Problema stiintificd importanta solutionata

Rezultatele obtinute tin de studiul complex realizat, luand in calcul in sens larg diversitatea

normelor privind functia publica la nivel european, international si national. In rezultat s-a obtinut o
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imagine de ansamblu privind functiile si institutiile antrenate n procesul de asigurare a unui serviciu
public de calitate la nivel european, dar mai ales la nivel national. Un element important il reprezinta
si relatia mutuald dintre cadrul legal si cel institutional Tn domeniul functiei publice, cu etape
specifice de dezvoltare la diverse niveluri (international, european, regional, national, local).
Semnificatia teoretica si valoarea aplicativa a lucrarii. Dimensiunea teoretica a cercetarii
prezentate este reflectatd in mod esential printr-o analizd aprofundatd, de naturd istorica si
conceptuala, a institutiei functiei publice si a statutului functionarului public, cu accent pe cadrul
normativ si reglementarile existente la nivel european si international. Aceasta abordare permite
intelegerea evolutiei conceptului de functie publica in contextul dinamic al transformarilor politico-
administrative, dar si In raport cu exigentele impuse de procesul de integrare europeand. Lucrarea
contribuie astfel la dezvoltarea unei perspective teoretice consolidate, in care sunt valorificate
conceptele - cheie asociate cu managementul resurselor umane 1n sectorul public, in special In ceea

ce priveste standardizarea si profesionalizarea functiei publice.

Valoarea aplicativa a studiului deriva din identificarea si analiza functionald a atributiilor
concrete ale institutiilor europene si nationale implicate in procesul de organizare, coordonare si
control al sistemului functiei publice. Prin aceasta prisma, cercetarea oferd un cadru de intelegere a
mecanismelor prin care aceste institutii contribuie la formularea si implementarea politicilor de
personal, in conformitate cu cerintele guvernantei moderne. In acest context, lucrarea evidentiaza
importanta interdependentei dintre cadrul juridic si arhitectura institutionald, considerand aceasta
relatie drept fundamentald in procesul de reformare a administratiei publice in statele europene, in
special in domeniul functiei si functionarului public. Astfel, reforma administratiei publice este
conditionata de alinierea reglementdrilor legale la bunele practici institutionale si invers, ceea ce
confera lucrarii o utilitate directd in elaborarea de politici publice eficiente si durabile.

De asemenea, lucrarea are menirea de a contribui la procesul de revizuire, sistematizare si
ajustare a cadrului normativ de reglementare a activitatii administratiei publice locale in spiritul
principiilor si exigentelor bunei guvernari.

Aprobarea rezultatelor. Teza de doctor a fost elaboratd in cadrul Scolii doctorale 1n stiinte
sociale a Universitatii de Stat din Moldova. Evaluarea preliminara a tezei de doctorat s-a desfasurat
succesiv in cadrul sedintelor Comisiei de indrumare si a Departamentului Stiinte Politice si
Administrative din cadrul Universitatii de Stat din Moldova. Recomandarile generale ale tezei de
doctorat, In vederea eficientizarii administrarii publice, prin optimizarea procesului de evaluare a
performantei functionarilor publici, au fost inaintate spre implementare Cancelariei de Stat a

Republicii Moldova.
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Publicatiile 1a tema tezei. Rezultatele de baza ale tezei si-au gasit reflectarea ,fiind expuse
in 15 publicatii stiintifice, inclusiv 12 articole in materiale ale conferintelor internationale, 3 articole
in reviste stiintifice de profil.

Volumul si structura tezei. Teza este expusa pe 149 pagini de text de baza, structurata in
adnotare, introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie din 356 titluri, 10
anexe, 9 figuri, si 1 tabel.

Cuvinte-cheie: Cuvintele-cheie: administratie publica, politicdi de personal, standard

european, functie publicd, functionar public, resurse umane, serviciul public,Uniunea Europeana.

CONTINUTUL TEZEI

in introducere sunt argumentate actualitatea si importanta temei cercetate, sunt determinate
scopul si obiectivele lucrarii, ipoteza de cercetare, este expusd metodologia aplicatd, noutatea
stiintificd a tezei, problema stiintificd solutionatd prin continutul tezei elaborate, semnificatia
teoreticd a cercetarii, valoarea aplicativd a lucrdrii, aprobarea rezultatelor si sumarul
compartimentelor tezei

Lucrarea cuprinde : introducerea, trei capitole, divizate la randul lor in subcapitole, concluzii
generale si recomandari, bibliografie, care la randul lor se constituie din subcapitole fiecare.

in capitolul 1. Dimensiuni teoretice si metodologice privind politicile de personal in
administratia publica sunt abordate aspecte fundamentale legate de analiza literaturii in care este
cercetatd functia publicd, oferind o baza teoretica solida pentru intelegerea termenilor si conceptelor
- cheie utilizate in acest domeniu. Sunt analizate conceptele referitoare la personalul din
administratia publica, politicile de personal, precum si notiunile de standard si standardizare, in
special 1n contextul politicilor de personal. Acest capitol se incheie cu un set de concluzii care

sintetizeaza principalele idei dezvoltate si traseaza directiile pentru aprofundarea cercetarii.

in subcapitol 1.1. Sinteza publicatiilor si metodologia cercetarii privind standardele
europene si personalul din administratia publica sunt analizate si sintetizate abordarile teoretice
ale autorilor care reprezentau gandirea social-politica din Regatul Unit si Europa Continentala. Din
aceastd perspectiva sunt relevante lucrarile autorilor britanici, in special in contextul esentei functiei
publice ca institutie de stat cu o misiune cheie in organizarea si asigurarea bunei functionari a
acestuia. [9]. Studiile autorilor mentionati in continutul tezei relevd existenta unei viziuni asupra

institutiei functiei publice si cerintele fatd de parametri de calitate a acestei institutii. De asemenea
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din lucrérile studiate aflam si cerinte care sunt Tnaintate personalului cu statut de functionar public.
Notiunea de functie publica este analizatd in stransa legaturd cu notiunea de activitate, autoritate,
organ etc., apartinand In principal dreptului administrativ

Lucrarile publicate denota existenta unei abordari general acceptate privind locul si rolul
administratiei publice in cadrul institutiilor statului si, in special al functionarilor publici care asigura
tot lantul de actiuni sociale in vederea identificarii problemelor, elabordrii mecanismelor de
solutionare, organizarii implementarii si realizarii controlului executarii. Fiecare din aceste actiuni
constituie un subiect de cercetare aparte, in functie de specificul manifestarii si paradigma stiintifica
aplicata. Din perspectiva realizarii scopului si obiectivelor propuse in prezenta cercetare, sintezele
prezente in lucrdrile studiate servesc drept o fundamentare teoretico-metodologicd pentru buna
intelegere a fenomenelor si proceselor administrative, raportate la realitatile din tarile noastre

Romania si Republica Moldova.

In urma acestei cercetdri, s-a conturat o imagine integratoare asupra functiilor si institutiilor
implicate In garantarea unui serviciu public de calitate, reliefand totodata relatia de interdependenta
dintre cadrul juridic si structura institutionald a functiei publice, cu evidentierea etapelor de

dezvoltare specifice fiecarui nivel administrativ (international, european, national, regional, local).

Subcapitolul 1. 2. Aspecte conceptuale privind politicile de personal si managementul
functiei publice. Personalul si politicile de personal reprezintd aspecte fundamentale in
administratia publica. Acestea sunt legate de gestionarea resurselor umane in sectorul public si
includ un set de principii, reguli si practici care vizeaza recrutarea, selectia, dezvoltarea, evaluarea
si recompensarea angajatilor din administratia publica .

Pentru a intelege ce reprezintd notiunea de personal sau de resurse umane, este necesar sa
mentiondm ca in literatura de specialitate nu existd o definitie a acesteia. Acest lucru se explicd prin
faptul ca termenul respectiv se foloseste la definirea sau explicarea altor notiuni: functie publica,
serviciu public, functionar public, persoana cu functie de raspundere. Insa, fiecare dintre aceste
concepte isi au semnificatia lor potrivit actelor normative

In concluzie, calitatea aparatului de stat este determinati de componentele politicii de
personal, ba chiar depinde de modul in care se realizeaza fiecare dintre acestea. De aici rezultd
importanta atat teoreticd si practica cat si politica a activitatii organizatorice a autoritatilor de varf,
in special a celor ce sunt menite sd se ocupe de politica de personal. Sunt bine cunoscute neajunsurile

ce persista, greselile ce sunt comise astdzi In acest context, precum si consecintele grave ale acestora.
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Pentru a fi cat mai obiectivi, este necesar de a studia minutios competenta oamenilor capabili sa

indeplineasca o functie de dirijare, 0 munca care cere o buna pregatire profesionala.

Subcapitolul 1.3. Concepte de standard si standardizare in politicile de personal.

Clarificarea notiunilor de standarde si standardizare o consideram foarte importanta pentru
cercetarea noastra, din perspectiva atingerii scopului si obiectivelor propuse. Cunoasterea stiintifica
a fenomenelor si proceselor sociale este de neconceput fara a utiliza aparatul stiintific general
acceptat de mediul academic. Tranzitind de la unele aspecte generale privind standardele si
standardizarea, la domeniul politicilor de personal, vom specifica doar ca si pe aceastd dimensiune
standardele au de spus un cuvant tare. Dezvoltand continutul politicilor de personal prin prisma
standardizarii urmeaza sa concretizam care este dimensiunea cu care politicile de personal vor opera
pentru a ajunge la un numitor comun in spatiul european, in special al Uniunii Europene, din
perspectiva continutului si procedurilor inaintate selectarii si caracteristicilor functionale, in materie
de personal al administratiei publice, precum si managementul acestuia.

Cele mentionate in prezentul subcapitol ne permit sd constatdm ca in tarile europene tot mai
pronuntatd este tendinta spre unificare a cerintelor privind incadrarea, gestionarea si realizarea
functiei publice. Cu toate ca nu constatdim existenta unui nomenclator de cerinte calificate prin
termenii de standard si standardizare, in esenta, ele exprima anume aceste doua categorii.

Concluzii la capitolul 1. Sinteza studiului teoretic este unul important intr-o cercetare
stiintifica, iar compartimentele acestuia ne ghideaza in realizarea obiectivelor propuse intr-o
succesiune logicd si coerentd. Studierea problemei enuntate in titlul tezei in contextul implementarii
politicilor de personal in Romania si Republica Moldova prin prisma documentarii bibliografice si
fundamentarea teoretic-conceptuald si metodologica a investigatiei, ne permite sa concluziondm
faptul ca metodologia investigarii prezentei probleme intruneste un complex de principii si actiuni
de cercetare care ne asigurd cu repere teoretico-metodologice, informative, statistice si de sinteza.
Investigatia realizatd este fundamentatd si dezvoltatd pe un cadru metodologic stiintific, bazat pe
principii si metode de cercetare proprii stiintelor sociale.

Desi in Uniunea Europeand nu exista un act normativ unic care sa enumere explicit o lista
de standarde obligatorii pentru toate statele membre, diverse documente oficiale ale UE contin
cerinte si recomandari ce pot fi considerate ca standarde de referintd. Acestea sunt orientari
importante pentru tarile membre sau pentru cele care aspira la integrarea europeana, reprezentand
repere esentiale Tn armonizarea politicilor nationale.

In concluzie, capitolul referitor la ,,Dimensiunile teoretice si metodologice privind personalul

si politicile de personal” constituie un element fundamental in cadrul unei cercetari stiintifice de
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profil, deoarece structura sa clard si organizarea logicd ne permit sd atingem obiectivele propuse
intr-un mod coerent i sistematic.

in capitolul 2. Politici europene de personal in administratia publici sunt studiate
documentele de politici privind personalul din administratia publicd in Uniunea Europeana,
standarde etice privind functia publica in politicile de personal ale Uniunii Europene, sunt formulate
concluzii la capitol.

Primul subcapitol 2.1. Abordari privind politicile de personal in administratia publica
din tarile europene

Familiarizarea cu institutia functiei publice 1n tari ale Uniunii Europene ne-a oferit
posibilitatea de a cunoaste mai indeaproape peisajul administrativ al tarilor membre ale Uniunii
Europene in toatd complexitatea acestuia. Tendinta spre simplificare si uniformizare este un proces
care se impune de sistemele manageriale contemporane in scopul eficientizarii functionarii
sistemelor sociale din care face parte si sistemul administrativ. Uniunea Europeana alcétuita din
douazeci si sapte de state cu o adanca istorie sociald, politica si administrativa si-a format traditii in
toate sferele vietii sociale care nu pot fi ignorate chiar dacd argumentul uniformizérii este unul
plauzibil. Din demersul pe care l-am realizat pentru cunoasterea sistemelor administrative, a
institutiei functiei publice si dimensiunea acesteia in tirile membre am constatat ca acestea sunt
foarte diferite atat din perspectiva identificarii acestora cat si din cea a incadrarii in functia publica,
drepturile si obligatiile functionarilor publici, carierda profesionala etc. Toate acestea au constituit,
din punct de vedere tehnic un obstacol pentru unificare, pentru standardizare in materie de functie
s1 functionar public. Dar, In conditiile in care se vine cu o altd paradigma, solutiile sunt posibile.

Subcapitolul 2.2. Modernizarea functiei publice in tarile europene — tendinte de
standardizare

Rezumand cele mentionate vom mentiona cd modernizarea functiei publice presupune ca
serviciul public sa utilizeze in mod creativ premisele Cadrului comun de evaluare, cu alte cuvinte,
sa dezvolte si sd furnizeze servicii si produse adresate cetatenilor/clientilor prin implicarea
cetatenilor in dezvoltarea si Imbunatatirea serviciilor si produselor (sub formd de interviuri,
feedback, grupuri de discutii sau Intrebari in care cetdtenii sunt intrebati despre utilitatea serviciilor
si produselor, tindnd cont de diversitatea nevoilor lor in functie de gen; printre alte lucruri);
incorporarea cetdtenilor si a altor parti interesate in proiectarea standardelor de calitate a serviciilor,
produselor si informatiilor transmise cetatenilor; crearea unor reguli legale clare, lizibile si simple;
incorporarea cetdtenilor in proiectarea si modelarea surselor si canalelor de informatii; asigurarea

accesului la informatii adecvate si credibile prin oferirea de ajutor si sprijin cetatenilor; extinderea
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accesului la organizatie (orar flexibil de birou, diverse forme de documente: in diferite limbi,
inclusiv Braille, documente, postere, pamflete etc.); promovarea formelor electronice de contact si
interactiune cu cetatenii; dezvoltarea sistemelor si procedurilor eficiente pentru furnizarea de
raspunsuri si reactia la reclamatii.

Scopul principal al acestei recomandari a fost de a introduce standarde de conduita pe care
functionarii publici sa le respecte. astfel Incat sa-si indeplineasca sarcinile profesional, echitabil,
intr-un mod care sa castige Increderea cetatenilor si sa fie neutru din punct de vedere politic. Codul
model contine o serie de prevederi care ajutd la evitarea posibilitatii de conflict de interese, cum ar
fi ocuparea unui loc de munca sau activititi economice in afara serviciului public; oferirea sau
acceptarea de beneficii; cum sa reactionezi la incercarile de a oferi cadouri, favoruri sau alte
beneficii; si cum se procedeaza in cazurile de acte ilegale sau lipsite de etica.

Subcapitolul 2.3. : Standarde etice privind functia publica in politicile de personal ale
Uniunii Europene

Implementarea normelor etice, in calitate de standarde de conduitd a personalului din
administratia publicd, a fost perceputd ca pertinentd de cdtre institutiile guvernamentale atat
nationale cat si cele supranationale europene. Considerand ca agentii publici reprezinta elementele
cheie ale unei administratii publice eficiente si ca, din acest punct de vedere, coruptia reprezinta o
amenintare puternica la adresa Statului de drept, democratiei, drepturilor omului, echitatii si justitiei
sociale, ca ea compromite sau infrAneazd dezvoltarea economicd si pune in pericol stabilitatea
institutiilor democratice si fundamentele morale ale societatii, Comitetul de Ministri al Consiliului
Europei a adoptat Recomandarea R/2000/6 [34]. Avand convingerea ca sensibilizarea opiniei
publice si promovarea unor valori etice constituie mijloace importante pentru prevenirea
coruptiei, Comitetul de Ministri recomanda guvernelor statelor membre sa promoveze, cu
respectarea legislatiei nationale si a principiilor care guverneaza administratia publica, adoptarea
unor coduri nationale de conduita pentru agentii publici inspirdndu-se din Codul model de conduita
pentru agentii publici anexat Recomandarii .

In Recomandirile anexate la Codul model de conduitd [34] au fost formulate concretizari
privind interpretarea si aplicarea documentului. Codul de conduita se aplica tuturor agentilor publici.
In intelesul dispozitiilor sale, codul se aplica tuturor persoanelor angajate in cadrul unei autoritati
publice. Ele pot fi aplicate si tuturor persoanelor angajate de catre o societate privata insdrcinata cu
o misiune de serviciu public. Dispozitiile codului nu sunt aplicabile reprezentantilor publici alesi,

membrilor guvernului si nici personalului autoritatilor care indeplinesc functii judiciare.
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Concluzii la capitolul 2. Asigurarea calitatii si eficientei administratiei publice este avansata
in rang de valoare sociala si se afld in mod direct in raporturi de cauzalitate cu imaginea institutiilor
publice in perceptia cetatenilor. Implementarea unor canoane de valori etice selectate, clar definite,
se bazeaza pe managementul etic care — prin respectarea normelor si valorilor, inclusiv a criteriului
responsabilitatii sociale si dezvoltarea principiilor etice in randul angajatilor din administratia
publica asigurd aplicarea in practicd a ideii de etica publica. Din cele examinate putem rezuma ca
institutia functiei publice si a functionarului public in Uniunea Europeand sunt intr-un cadru comun
de abordare in virtutea faptului ca au fost identificate solutii pentru unificarea acestora in baza
unor standarde general acceptate. Chiar dacd acestea sunt implementate in baza unor recomandari
prin acte normative nationale, ele oricum nu afecteaza principiile si drepturile suverane ale tarilor
membre.

in capitolul 3. Politici de personal in administratia publicd din Roméania si Republica
Moldova sunt examinate problemele privind organizarea si functionarea sistemului de management
al personalului in administratia publicd din Romania si Republica Moldova, gestionarea functiei
publice in Roménia si Republica Moldova, implementarea standardelor etice europene in conduita
functionarilor publici din Romania si Republica Moldova, sunt formulate concluzii la capitol.

Subcapitolul 3.1. Organizarea si functionarea sistemului de management al personalului
in administratia publica din Roméinia si Republica Moldova

Realizarea transformarii sistemului administrativ national pe fundamentul principiilor
Uniunii europene este unul complex si de durata. Utilizarea in titlul tezei a notiunii Standarde
Europene are un caracter conventional din doud perspective. In primul rind vom specifica
inexistenta unei liste de standarde in materie de functie publicd cu parametri exacti care sa indice la
indicatori obligatorii privind politicile de personal din administratia publica a tarilor membre ale
Uniunii Europene sau ale térilor cu optiune europeana.

Politica de personal, dupa cum afirma profesorului Aurel StTmboteanu reprezinta o totalitate
de actiuni §i norme ce reglementeaza pregdtirea, recrutarea, promovarea cadrelor, precum si
evaluarea activitatii cadrelor din serviciul public.” [35]. Din aceasta definitie desprindem mai multe
componente care le intruneste o politica de personal, care precum e si firesc, exprima vointa
autoritatii statului in raport cu un domeniu de activitate ce tine de asigurarea bunei functionari al
institutiilor sistemului administratiei publice.

Este importantd aceastd concretizare pentru o mai buna structurare a analizei implementarii
politicii de personal in Romania si Republica Moldova, tinand cont de aceasta abordare a structurii

si continutului fenomenului cercetat. In Romania, tot ce tine de asigurarea viziunii si normelor de
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reglementare in domeniul politicii de personal tine de competenta Parlamentului, care a formulat
foarte explicit obiectivele legate de functia publica si de deontologia corpului de functionari publici.

Problema alinierii la standardele europene in politica de personal este criteriul de baza si
notiunea cheie n abordarea de organul reprezentativ suprem din tara. Prin adoptarea in Roméania a
Legii nr 188/1999 privind statutul functionarilor publici, [19] iar ulterior a O.U.G. nr.57/2019
privind Codul administrativ [27], s-au realizat actiuni importante, de creare a unui cadru normativ
care reglementeazd, din perspective moderne, morale si etice, administratia publicd. Au fost
documente de politici de personal importante, pe baza standardelor de politici europene si pe
experienta nationala. Consideram ca cele mai sensibile probleme au survenit atunci cand s-a pus in
discutie necesitatea punerii in aplicare, deplin si concret, cu rapiditate si decizia necesard a
prevederilor noii legi.

In aceasti logica se inscrie si conceptia cu privire la politica de personal in serviciul public,
aprobata prin Hotdrarea Parlamentului Republicii Moldova nr. 1227-XV din 18 iulie 2002.

Conceptia prevede modalitatile de recrutare si selectare a personalului, de evaluare a
activitatii acestuia, dezvoltare profesionald, descrie cariera functionarilor publici, asigurarea
informationala a procesului de gestiune a resurselor umane, prevederi care ulterior au fost actualizate
in alte acte normative.

Subcapitolul 3.2. Gestionarea functiei publice in Roménia si Republica Moldova
s-a realizat un exercitiu de analizd comparatd a implementarii standardelor europene privind
politicile de personal, avand ca obiectiv observarea documentard a implementarii parametrilor
Uniunii Europene in reglementdrile nationale ale Romaniei si Republicii Moldova, privind conditiile
de recrutare si evolutia in carierd a functionarilor publici.

Politicile de personal din administratia publicd din Romania si Republica Moldova, la
capitolul conditii de recrutare sunt reflectate in articolul 465 din O.U.G. 57/2019 privind Codul
administrativ, a Romaniei [27] si articolul 27 din Legea 158/2008 cu privire la Functia publica si
statutul functionarului public. Cadrul legal ce reglementeaza conditiile de recrutare a functionarilor
europeni se regaseste in articolul 28 al Capitolului I intitulat ,,Recrutarea”, din cadrul Titlului 11T
,Carierd functionarului” din Statutul functionarilor Uniunii Europene.

Este important de mentionat ca cerintele formulate in acest document au valoare de referinta
pentru statele din Uniunea Europeana, care in reglementarile nationale se conduc de specificul
national. Prin urmare, in statut sunt formulate exigentele pentru functionarii institutiilor Uniunii

Europene, aceasta servind in calitate de etalon la elaborarea statutelor nationale cu titlu de
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recomandare. In literatura roméaneasca de specialitate [25], sunt examinate clauzele stipulate in
articolul 28 literele a-f din Statutul functionarilor Uniunii Europene.

Conditiile examinate privind recrutarea si evolutia in carierd a functionarilor publici
prezintd, in esentd un cadru de standarde europene in privinta calitdtilor care urmeaza sa le
intruneasca persoanele ce pretind sd devina functionari publici. Prin politicile de personal,
autoritatile publice competente din Romania si Republica Moldova au realizat actiuni care sa apropie
legislatia Tn domeniul managementului personalului din administratia publicd in sensul
implementarii acestor standarde in politicile sale de personal. Din perspectiva alinierii Republicii
Moldova la standardele europene In materie de politici de personal, este relevant si gradul de
familiaritate a expertilor autohtoni cu politicile promovate la nivelul Uniunii Europene. in cadrul
unui sondaj tematic, informatiile furnizate de respondenti privind cunoasterea politicilor europene
in acest domeniu s-au dovedit a fi mai putin relevante decat in cazul altor teme, ceea ce indica
necesitatea intensificarii eforturilor de formare si informare a factorilor decizionali si a personalului
implicat in elaborarea si aplicarea acestor politic

Subcapitolul 3.3. Standarde europene de conduita a functionarilor publici din Roménia
si Republica Moldova

Din perspectiva examinarii implementarii standardelor europene privind functia publica,
vom realiza un studiu gradual privind aspectele ce tin de admiterea si evolutia in carierd de
functionar public, dimensiunile etice ale functiei publice si conduitd functionarului public si
solutionarea problemelor privind conflictul de interese. In Republica Moldova necesitatea adoptarii
unui cod de conduitd a functionarilor publici a devenit oportund in 2004. Potrivit Planului de actiuni
pentru realizarea Strategiei nationale de prevenire si combatere a coruptiei, aprobat prin Hotarirea
Parlamentului nr. 421-XV din 16 decembrie 2004, a fost prevazuta elaborarea si Tnaintarea spre
aprobare a ,,Codului etic al functionarului public si a unor astfel de coduri pentru fiecare categorie
de functionari publici (politie, vama, procuratura, justitie etc.)”. Codul de conduita a functionarului
public a fost aprobat in lectura finala, devenind astfel Legea nr.25/2008 privind Codul de conduita
a functionarului public [20].

Sintagma respectarea legii constituie esenta statului de drept si, fard indoiald vine sa
cimenteze relatiile sociale prin acest mecanism important. Intr-o societate democratica ,respectarea
legilor constituie o cerintd obiectiva, dar §i una subiectiva, intrucat dreptul — expresie a intereselor
s1 vointei sociale generale — reprezintd mijlocul indispensabil pentru asigurarea desfasurarii ordonate

a vietii In toate domeniile ei. In acelasi timp, respectarea unui sistem de drept democratic este
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posibila si necesara intrucat acesta, fiind expresia unei reale vointe populare, motiveaza majoritatea
indivizilor la respectarea unor reguli care, in ultima instanta, corespund pe deplin si nevoilor lor.

In acest context, orice incilcare a legii inseamna, in egald masurd, o ignorare a vointei
generale, dar si a interesului fiecdruia, ceea ce afecteaza esenta democratica a dreptului.

De altfel, intr-un stat de drept, intreaga dezvoltare si stabilitate democraticd presupun
asezarea ferma a intregii vietii sociale pe baza de legi si de norme, a caror respectare constituie o
cerintd obiectiva pentru evolutia sociala.

Concluzii la capitolul 3. Rezumand cele examinate in subcapitolul de mai sus constatam ca
Romania in calitate de tarda membrd a Uniunii Europene realizeazd actiuni necesare pentru
implementarea standardelor europene 1n materie de functie publicd si de functionari publici.
Institutiile statului — Parlamentul, Guvernul, Agentia Nationala a Functionarilor Publici, ministerele
si alte autoritati ale administratiei publice centrale si locale, in limitele atributiilor si competentelor
care le revin asigurd cadrul normativ primar si cel secundar privind functia publica. Subiectul
asigurdrii exercitarii functiei publice la nivelul rigorilor din recomandarile Consiliului de Ministri
este prezent si in documentele din programele de guvernare, strategiile de reforma a administratiei
publice planurile de actiuni etc. Acestea fiind spuse, consideram ca si Tn Romania si in Republica
Moldova problema principald constd nu in realizarea partii formale ci in asigurarea respectarii
legislatiei 1n fiecare autoritate publicd, de fiecare functionar public. Aceasta estimare reprezinta o
provocare pentru autoritdtile responsabile de acest sector. Am mai adduga ca factorul de
management al functiei publice In Republica Moldova necesita o consolidare institutionald prin

infiintarea unei autoritdti publice cu capacitdti adecvate pentru despartirea problemelor existente.

CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Studierea problemei implementdrii standardelor europene privind functia publicd in Romania
si Republica Moldova, ne permite sa afirmam cd problema de cercetare de baza a fost solutionata.
Scopul si obiectivele cercetarii au fost atinse. Problema implementarii standardelor europene in
sistemele administratiei publice din Romania si Republica Moldova prezinta un stadiu de integrare
in sistemul de valori europene si presupune realizare mai multor actiuni de ordin legislativ si

organizational. Acestea ne permit sd formuldm urmatoarele concluzii:

1. Subiectul abordat este unul relevant atat pentru Romania cat si pentru Republica Moldova,
prin constatarea unui interes sporit al cercetatorilor din Romania si din Republica Moldova.

Subiectul este cercetat de specialisti din diverse arii stiintifice tangente administratiei

20



publice, inclusiv pe dimensiunea dreptului administrativ, a managementului resurselor
umane, a deontologiei profesionale, a psihologiei conducerii etc.

2. Modernizarea functiei publice reprezintd un criteriu important pentru Comisia Europeana in
evaluarea performantelor tarilor membre ale Uniunii Europene.

3. Gestionarea functiei publice in Romania este privitd din perspectiva material-functionala,
indicandu-se mijloacele manageriale deduse din lege, acestea fiind, in ordine, planul national
de ocupare a functiei publice, recrutarea, promovarea si dezvoltarea carierei si
managementul perfectiondrii continue la nivelul intregului sistem.

4. Statutul functiei publice este organic legat de cariera functionarilor publici, proces in cadrul
caruia se integreaza recrutarea functionarilor publici, procedurile de organizare si
desfasurare a concursului, actul de numire a functionarilor publici, perioada de stagiu a
functionarilor publici debutanti si promovarea in functie a acestora.

5. Standardele politicilor de personal, specifice sistemelor administrative europene, constituie
modele autentice pentru modernizarea functiei publice si functionarului public din Romania.

6. InRepublica Moldova politicile de personal in administratia publica au o abordare complexa,
bazatd pe un cadru normativ adecvat si sunt implementate de structuri institutionale
competente in managementul functiei publice. Cu toate acestea, problema implementarii
standardelor europene nu se regaseste intr-o strategie nationald asiguratd de un management
institutional national adecvat.

In acest context, strategiile profesionale in materie de personal, sunt esentiale pentru
atragerea personalului cel mai competent. in vederea implementirii unor instrumente de dezvoltare
a politicilor de personal ca o componenta cheie pentru construirea unei administratii publice de

calitate formulam urmatoarele recomandari:

1. Focalizarea autorititilor publice din Romania pe implementarea riguroasa a standardelor
europene in politicile de personal.

2. Reconceptualizarea politicilor de personal in Republica Moldova prin integrarea
standardelor si bunelor practici promovate la nivelul administratiilor publice europene.

3. Instituirea unor mecanisme solide de garantare a stabilitatii functiei publice, care sa
prevind ingerintele politice In procesul de gestionare a carierei functionarilor.

4. Elaborarea si implementarea unei strategii nationale coerente privind alinierea
politicilor de personal la standardele europene, in special in Republica Moldova.

5. Crearea unei autoritati publice centrale in Republica Moldova, cu responsabilitati clare

in domeniul managementului functiei publice, care sd asigure coordonarea strategicd si
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implementarea politicilor unitare la nivel national.

6. Generalizarea codurilor etice in administratia publica, astfel incat toate institutiile sa
functioneze pe baza unor norme de conduita clar definite si universal aplicabile.

7. Reformarea sistemului de formare si dezvoltare profesionala a functionarilor publici,
cu accent pe dobandirea competentelor practice necesare pentru integrarea in spatiul
administrativ european.icd, orientat pe dezvoltarea competentelor practice din perspectiva
obtinerii calitdtii de tard membrd a Uniunii Europene.

Perspectivele cercetarii problemei stiintifice rezidd in dezvoltarea si aprofundarea
investigatiilor stiintifice privind impactul evaludrii performantelor functionarilor publici asupra
procesului de administrare publici in Romania si Republica Moldova. in acest sens solicitandu-se
studii aprofundate in identificarea si masurarea impactului, elaborarea unor indicatori reali si
masurabili; analiza corelatiilor dintre evaluarea performantei individuale si performantei
organizationale; gasirea unor mecanisme mai eficiente de bugetare a performantei organizationale.
Totodata, este important de a studia experienta unor state care au avansat in domeniu, a identifica

inovatiile aplicate si a extrage ceea ce poate fi util pentru Romania si Republica Moldova.
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ADNOTARE

Boghian Vasile, titlul tezei: Implementarea standardelor europene in politicile de personal
din sistemul administratiei publice in Romania si Republica Moldova, teza de doctor in stiinte
administrative; specialitatea: 563.02 — organizarea si dirijarea in institutiile administratiei publice;
servicii publice Chisinau, 2025.

Structura tezei: introducere, 3 capitole, concluzii si recomandari, bibliografia din 356
tiitluri, 143 pagini text de baza.

Rezultatele obtinute au fost expuse in 15 publicatii stiintifice, inclusiv 12 articole in
materiale ale conferintelor internationale, 3 articole in reviste stiintifice de profil.

Cuvintele-cheie: administratie publicd, politica de personal, standard european, functie
publica, functionar public, resurse umane, serviciul public.

Domeniul de studiu: organizarea si dirijarea in institutiile administratiei publice; servicii
publice

Scopul lucririi: studierea si analiza standardelor europene privind politicile de personal, si
identificarea problemelor si cdilor de solutionare In Romania si Republica Moldova.

Obiectivele lucrarii sunt: elucidarea reperelor teoretice-metodologice a functiei publice si
a statutului functionarului public; cercetarea politicilor si strategiilor din domeniul managementului
functiei publice sub aspect comparat in unele tari membre ale Uniunii Europene; evaluarea evolutiei
cadrului legislativ privind functia publica si functionarul public in Roménia si Republica Moldova;
elaborarea unor recomandari privind eficientizarea managementului functiei publice si al
functionarului public in Romania si Republica Moldova.

Noutatea si originalitatea stiintifici constd in abordarea unui subiect nou in practica
investigativa autohtona privind politicile si strategiile managementului functiei publice si al
functionarului public.

Problema stiintificA importanta solutionatd in domeniul respectiv constd in gasirea
mecanismelor mai eficiente de realizare a politicilor §i strategiilor privind managementul functiei
publice si al functionariului public.

Semnificatia teoretica este determinata de contributia adusa la cercetarea si sistematizarea
teoriilor ce vizeaza politicile si strategiile din domeniul managementului functiei publice si
functionarului public.

Valoarea aplicativa a lucrarii este relevantd prin contribuirea la o mai buna elaborare si
promovare a politicilor in domeniul functiei publice, perfectionarea mecanismelor de realizare a
raporturilor functionarilor publici cu celelalte elemente ale sistemului social. Lucrarea poate
constitui un anumit suport teoretic si orientativ in efectuarea unor cercetari similare.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Prezenta cercetare se incadreaza in principalele
directii de cercetare a Universitatii de Stat din Moldova.
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ANNOTATION

Boghian Vasile, thesis title: Implementation of European standards in personnel policies in
the public administration system in Romania and the Republic of Moldova, doctoral thesis in
administrative sciences; specialty: 563.02 — organization and management in public administration
institutions; public services Chisinau, 2025.

Structure of the thesis: introduction, 3 chapters, conclusions and recommendations,
bibliography of 356, titles, 143 pages of basic text.

The obtained results were presented in 15 scientific publications, including 12 articles in
materials of international conferences, 3 articles in specialized scientific journals.

Key words: public administration, personnel policy, European standard, public office, civil
servant, human resources, public service.

Field of study: organization and management in public administration institutions; public
services

The purpose of the paper: the study and analysis of European standards regarding
personnel policies, and the identification of problems and solutions in Romania and the Republic of
Moldova.

The objectives of the paper are: elucidating the theoretical-methodological benchmarks of
the public function and the status of the civil servant; the research of policies and strategies in the
field of public function management under a comparative aspect in some member countries of the
European Union; evaluation of the evolution of the legislative the public office and civil servant in
Romania and the Republic of Moldova; the elaboration of some recommendations regarding the
efficiency of the management of the public function and of civil servants.

The scientific novelty and originality consists in approaching a new subject in domestic
investigative practice regarding the policies and strategies of the management of the public function
and the civil servant.

The important scientific problem solved in the respective field consists in finding more
efficient mechanisms for the realization of policies and strategies regarding the management of the
public function and the civil servant.

The theoretical significance is determined by the contribution made to the research and
systematization of theories aimed at policies and strategies in the field of public function
management and civil servants.

The applicative value of the work is relevant by contributing to a better elaboration and
promotion of policies in the field of the public function, improving the mechanisms for achieving
the relations of civil servants with the other elements of the social system.

Implementation of scientific results. The present research falls within the main research
directions of the State University of Moldova.
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AHHOTALNUA
borsn Bacuie, Tema gucceprauuu: «BHenpeHHe €BpONMEHWCKHUX CTAHAAPTOB B KaJIpOBOU

MOJIMTUKE B CHUCTEME TOCYJIAapCTBEHHOro yrpaBieHus B PymbiHmu u PecmyOnuke Mongosay,
JIOKTOPCKas TUCCepTaIys B 001aCTH aIMUHUCTPATUBHBIX HAYK; CIICUATBHOCTE: 563.02 — opranu3anus
U YIIpaBJICHHE B YUPEKIECHUAX TOCYJapCTBEHHOTO YIPABIEHUS; TOCYJapCTBEHHBIE YCIYTH.

Kumunes, 2025.

CTpykTypa aucceprauMu: BBeJieHHWE, 3 T[JIaBbl, BBIBOABI W peKoMeHaanuu, 356
oubmorpaduyeckux HauMeHoBaHUM, 143 CTpaHUIT OCHOBHOT'O TEKCTa.

ITosryyeHHbIe pe3yJbTAaThbl MpeICTaBJeHbl B 15 Hay4yHbIX MyOJMKalLMAX, B TOM yucie 12
cTaTell B MaTepraiax MeXIyHApOIHBIX KOHPEPEHIHA, 3 cTaTeil B HAYYHBIX KypHaIaX.

KuroueBble cjoBa: rocyJapCTBEHHOE YIpaBiE€HHE, KaJpoBas IOJUTHKA, EBPOCTAHIAPT,
roCyJJapCTBEHHAs JI0JIKHOCTb, TOCYAaPCTBEHHBIHN CITyXKAall[1ii, 4eJI0BEYEeCKHE PECypChI,

O0JsacTh HCCIeA0BAHUSA: OPraHU3aLMsA U YIPABIEHUE B YUPEXKIEHUSX TOCYIapCTBEHHOIO
yIpaBJIeHUs; 0OLIIECTBEHHbIE YCIIyTH

Leab padoThl: M3y4YeHHE U aHAIN3 €BPONEHCKUX CTAHIAPTOB B 00JIACTH KaJPOBOM MOJIUTHKH,
a TaKk)Ke BBISBICHUE MTPoOJeM U perieHuit B Pymbrann u Pecniy6ninke Monosa.

3agauM  MCCJEA0BAaHMA: PACKPHITHE TEOPETHUKO-METOAOJIOTHYECKUX OCHOB ITyOJUYHOU
(GYHKIUH U cTaTyca TOCYapCTBEHHOI'O CIIy’Kalllero; UCCIIeJOBaHUE TOJIUTUKU B 00J1aCTH YIpaBJIEHUS
cTpaHax EBpocoro3a; oneHkKa 3BOJIIOLMK 3aKOHOAATEIbCTBA O TOCYJApCTBEHHOM JOJDKHOCTH M
roCyJJapCTBEHIOHOM city»x0e B Pymbinuu u PecniyGinke Monosa;

Hay4yHast HOBM3HA U OPUTHHAJIBHOCTB PA00ThI: COCTOUT B PACCMOTPEHHH HOBOTO IpeaMETa
B HCCJIEOBATEIbCKON MpakTUKE Halleld CTpaHbl: MOJUTHUKM M CTpPaTerdd B MEHEKMEHTE
rocy1apCTBECHHBIX HOH)KHOCTCﬁ 1 TroCyAapCTBCHHBIX CJTYXKalllUX.

Baxnasi HayuHasi npo0JemMa, periaeMasi B COOTBETCTBYIOIIECH 00IaCTH, 3aKII0YAeTCs B TIOUCKE
Oosee A(pPEKTUBHBIX MEXaHU3MOB pEeaTM3allK MMOJUTHKH M CTPATEIHU YIPABICHHS TOCYAapCTBEHHON
(byHKIUEH 1 TOCYAapCTBEHHBIM CITy KalllUM.

TeopeTnyeckass 3HAYMMOCTb ONPEIEIIAETCS BKJIAJOM B UCCIIEIOBAHHUE U CUCTEMAaTH3ALUIO
TEOpUH, HAIpPABIEHHBIX HA MOJUTHKY W CTPATErMi0 B 00JIACTH YIPABIEHUS TOCYAAPCTBEHHBIMU
(GYHKIMSAMH U TOCYAAPCTBEHHBIMU CITYKAIUMH.

IIpuknagnas neHHOCTH PadoThI: pa3paboTKa U MPOJBUKEHHUE MOJIUTUKU B chepe MmyOIunuHoi
(YHKIMM, COBEPIICHCTBOBAHUIO MEXAaHU3MOB JOCTHKEHHMS B3aMMOOTHOIIEHUH TIOCYJapCTBEHHBIX
CIy>KaIllUX C IPYTHUMH DJIEMEHTAMU COLIMAIBHON CUCTEMBI.

BHenpenne Hay4yHbIX pe3yabTaroB. Hacrosiee wucciaenoBaHMe OTHOCUTCS K OCHOBHBIM

HaIIpaBICHUAM HCCIeN0BaHuN ['ocyrapcTBEHHOrO YyHUBEpcHTeTa MOJIIOBEL.
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