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ADNOTARE
BALAN Corina, ,,Conditii psihopedagogice de prevenire si diminuare
a agresivitatii si violentei scolare in cadrul invatamantului primar”,
teza de doctor in stiinte ale educatiei, Chisinau, 2024

Structura tezei. Teza contine: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari,
bibliografie din 286 titluri si 8 anexe. Volumul tezei cuprinde 166 pagini text de baza, 29 figuri si 39 tabele.
Rezultatele investigatiei sunt reflectate in 21 de articole stiintifice publicate in reviste stiintifice sau
prezentate in cadrul conferintelor internationale sau nationale cu participare internationald.

Cuvinte cheie: agresivitate, violenta scolara, strategii de preventie, strategii de interventie, factori
psihologici, factori sociali, factori pedagogici, climat educational

Domeniul de studiu: Teoria generala a educatiei

Scopul cercetarii constd in fundamentarea teoretica si praxiologica a programului de prevenire si
diminuare a agresivitatii si violentei scolare in invatamantul primar din perspectiva interconexiunii
conditiilor psihopedagogice.

Obiectivele cercetirii: analiza conceptelor de agresivitate si violenta scolard si a stérii actuale
privind factorii ce provoacd agresivitatea si violenta scolara; analiza abordérilor pedagogice ale prevenirii
si diminudrii agresivitatii si violentei scolare; stabilirea conditiilor si particularititilor de manifestare a
agresivitatii si violentei scolare in cadrul invatamantului primar; fundamentarea conceptiei de prevenire si
diminuare a agresivitatii si violentei scolare; elaborarea unui model sintetic de prevenire si diminuare a
agresivitatii si violentei scolare in contextul interconexiunii conditiilor psihopedagogice; validarea
experimentala a modelului sintetic de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare in contextul
interconexiunii conditiilor psihopedagogice.

Noutatea si originalitatea stiintifica a cercetarii este obiectivatd de actualizarea conceptului de
agresivitate si violenta scolara la noile conditii socioeconomice si educationale, pe fondul unui fenomen
vazut global, complex, aflat la interferenta factorilor sociali, economici, educationali, psihologici, familiali
si individuali, introducand astfel cyberbullying-ul (violenta prin dispozitive electronice) si violenta
relationala si sociald; identificarea taxonomica a formelor de agresivitate manifestate la varsta scolara mica
(agresivitate proactiva i reactivd, agresivitate instrumentald $i ostild;, agresivitate afectivd si
acaparatoare, agresivitate ,, fierbinte” si ,,rece”; interpretarea si clasificarea detaliatd a factorilor de risc
si a cauzelor care stau la baza fenomenului de agresivitate si violenta scolara din perspectiva interconexiunii
si valentelor lor de influenta asupra fenomenului dat; transferul unor prevederi ale teoriei frustrare —
agresivitate, potrivit cireia agresiunea este un comportament reactiv, dependent de conditiile situationale
care 1l declanseaza si transferarea acestor prevederi in repere conceptuale de prevenire si diminuare a
fenomenului; identificarea prevederilor conceptuale psihopedagogice si stabilirea interconexiunilor dintre
ele — ca demers in elaborarea programului de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare.

Problema stiintificd importanta solutionati in cercetare constd in eficientizarea prevenirii si
diminudrii agresivitatii si violentei scolare prin valorificarea interconexiunii factorilor si conditiilor
psihopedagogice si a modelului sintetic elaborat 1n acest scop.

Semnificatia teoretica a cercetirii rezida in: dezvoltarea cadrului teoretic privind agresivitatea
si violenta scolara cu noi prevederi specifice invatamantului primar: a fost dezvoltata definitia violentei
scolare si a fost elaborat un mecanism de avertizare timpurie privind prevenirea si diminuarea agresivitatii
si violentei scolare din perspectiva interconexiunii abordarilor pedagogice si psihologice, contribuind la
stabilirea unor premise de conturare a unui referential teoretic al agresivitatii si violentei scolare specific
elevilor din invatdmantul primar; dezvoltarea cadrului metodologic/ praxiologic cu noi abordari de
prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare in baza unui Program de prevenire si diminuare
a agresivitatii si violentei scolare in invatamdntul primar care are ca subiecti elevi din invatamantul primar,
cadre didactice, parinti si membri ai comunitatii.

Valoarea aplicativa a cercetarii: Programul de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei
scolare in invatamantul primar reprezintd un demers validat prin experiment, fiind util atat la nivelul
managementului comportamentului in clasd, cat si in dezvoltarea unor strategii de interventie in vederea
diminuarii fenomenului violent si a consecintelor generate de acesta. Rezultatele cercetarii pot fi de un real
folos cadrelor didactice, consilierilor educativi si psihologilor scolari din institutiile de invatamant.
Recomandarile practice pot fi valorificate in formarea initiala si continua a cadrelor didactice.

Implementarea rezultatelor stiintifice s-a realizat prin intermediul cercetarilor experimentale in
cadrul Scolii Gimnaziale ,,Mihai Eminescu” Béanesti, Suceava, Romaénia, prin implementarea reperelor
teoretice si praxiologice elaborate si structurate in Programul de prevenire si diminuare a agresivitatii si
violentei scolare in invatamantul primar, fiind prezentat In cadrul comisiilor metodice existente la nivelul
scolii, inclusiv prin comunicdrile prezentate la conferinte stiintifice nationale si internationale.



ANNOTATION
BALAN Corina, ,, Psycho-pedagogical conditions for preventing and reducing
aggression and school violence in primary education”,
doctoral thesis in education sciences, Chisinau, 2024

Thesis structure. The thesis contains an introduction, three chapters, general conclusions and
recommendations, a bibliography of 286 titles and 8 appendices. The volume of the theory includes 166
pages of primary text, 29 figures and 39 tables. The investigation results are reflected in 21 scientific articles
published in scientific journals or presented at international or national conferences with international
participation.

Keywords: aggression, school violence, prevention strategies, intervention strategies,
psychological factors, social factors, pedagogical factors, educational climate

Field of study: General theory of education

The purpose of the research consists of the theoretical and praxeological substantiation of the
prevention and reduction of school aggression and violence in primary education from the perspective of
the interconnection of psycho-pedagogical conditions.

Research objectives: analysis of the concepts of aggression and school violence and the current
state of the factors that cause aggression and school violence; analysis of social, psychological and
pedagogical approaches to prevent and reduce aggression and school violence; establishing the conditions
and particularities of the manifestation of aggression and school violence in primary education; the
foundation of a concept to prevent and reduce aggression and school violence; developing a synthetic model
to prevent and reduce school aggression and violence in the context of the interconnection of psycho-
pedagogical conditions; experimental validation of the synthetic model to prevent and reduce aggression
and school violence in an international context.

The novelty and scientific originality in the research is objectified by updating the concept of
aggression and school violence in the new socioeconomic and educational conditions, as a global, complex
phenomenon, which appears at the interference of social, economic, educational, psychological, family and
individual factors; the interpretation and classification of risk factors (internal and external), the causes that
underlie the phenomenon of aggression and school violence from the perspective of their interconnection
and valences of influence on the given phenomenon; identifying the forms in which aggression and school
violence manifest; the transfer of some provisions of the reference theories that address the phenomenon
considered in conceptual benchmarks for its prevention and reduction; identifying the psycho-pedagogical
conditions and establishing the interconnections between them - as a step in developing the synthetic model
to prevent and reduce school aggression and violence.

The important scientific problem solved in the research consists in streamlining the prevention
and reduction of aggression and school violence by leveraging the interconnection of psychopedagogical
factors and conditions and the synthetic model developed for this purpose.

The theoretical significance of the research lies in the development of the theoretical framework
regarding school aggression and violence with new provisions specific to primary education: the definition
of school violence was developed, a mechanism was designed to prevent and reduce school aggression and
violence from the perspective of the interconnection of pedagogical approaches. and psychological,
contributing to the stability of some premises for shaping a theoretical reference of aggression and school
violence specific to students in primary education; the development of the methodological/praxiological
framework with new approaches to prevent and reduce school aggression and violence based on a Program
to prevent and reduce school aggression and violence in primary education, which has as subjects: primary
education students, teaching staff, parents and members of the community.

The applied value of the research: The program for the prevention and reduction of school
aggression and violence in primary education is an approach validated by experiment, helpful both at the
level of behaviour management in the classroom and in the development of intervention strategies in order
to reduce the violent phenomenon and its consequences. generated by it. The research results can be of real
use to teachers, educational counsellors and school psychologists in educational institutions. The practical
recommendations can be used in the initial and continuous training of teachers.

The implementation of the scientific results was carried out through experimental research in the
"Mihai Eminescu" Secondary School, Banesti, Suceava, Romania, through the implementation of the
theoretical and praxiological benchmarks elaborated and structured in the Program for the prevention and
reduction of school aggression and violence in primary education, is presented within the existing
methodological commissions at the school level, including through the communications presented at
national and international scientific conferences.
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INTRODUCERE

Actualitatea si importanta problemei abordate

Prezenta la nivel global, violenta este o realitate inerenta naturii umane. Abordarea acestui
fenomen la nivel international este una multidimensionala, presupunand implicarea unor
organisme guvernamentale si nonguvernamentale, precum si concursul tuturor expertilor din
domeniu. Fenomen complex si din perspectiva formelor de manifestare si a interrelatiilor pe care
le presupune, violenta are determinari multiple: sociale, culturale, economice si psihologice.
Manifestari ale acestui fenomen sunt prezente astazi, poate mai mult ca niciodata, peste tot in lume
si relatate constant de mass media, facand referire, fie la cele mai agresive forme, precum razboaie,
atentate si crime infioratoare, violuri, talharii, batai, furturi, distrugeri de bunuri, fie la implicatiile
violentei psihologice si a violentelor derulate in mediul virtual. In acest context, aparitia diferitelor
forme de violenta in mediul scolar este o realitate concreta care justifica interesul acordat acestei
problematici.

In Raportul mondial ONU privind violenta asupra copiilor se mentioneaza ca fiecare al
zecelea elev din lume este supus violentei in scoald, iar fenomenul continud sa escaladeze.
Violenta in scoald, in toate formele sale, constituie o incélcare a drepturilor copiilor la educatie,
sanatate si bunastare. Protejarea copiilor Tmpotriva violentelor de orice fel nu este doar un
imperativ etic sau un scop laudabil al politicii sociale sau de sanatate publica: este o problema ce
tine de drepturile omului. Nu putem vorbi de o educatie de calitate, incluziva si echitabild, daca
elevii se confrunta cu violenta in mediul scolar. Violenta scolara este un fenomen complex care
cuprinde, cel putin, doua dimensiuni distincte: abuzul (fizic si psihologic) si formele de violenta
intre copii (atitudini ostile, dispret, umilire, jignire, sfidare, lipsa de politete, atitudini antiscolare,
violenta verbala, bullying-ul) [89, p. 124]. Pe de alta parte, cauzele reale ale acestui fenomen se
afla in contextul social mai larg in care sunt crescuti copiii: viata lor este inundata de stimuli
violenti, nesiguranta, egoism si lipsa de respect pentru valori. Multe societati, in contextul
economiei de piatd, promoveaza principii privind competitivitatea si diferentierea, in detrimentul
celor care au 1n vedere valori colective si cooperarea in interes comun. Ceea ce ar trebui sd dezvolte
societatea, in general si comunitatile mici, in special, ar fi o constiintd comuna, 0 comunitate cu
valori si practici pozitive comune. Este nevoie de o cultura a participarii si colaborarii pentru a
putea dezvolta idei si relatii pasnice, pentru a gasi tehnici sau practici eficiente de rezolvare pasnica
a conflictelor.

O analiza a problematicii violentei scolare la nivel international scoate in evidenta faptul

ca acest fenomen are dimensiuni si manifestari diferite de la un sistem de Invatimant la altul, Tnsa
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toate cercetdrile Intreprinse pand astdzi nu au condus la stoparea violentei, aceasta continuand sa
aiba repercusiuni asupra formarii si dezvoltarii tinerei generatii. Primul document international de
analizd a fenomenului violentei asupra copiilor si a consecintelor sale negative il constituie
Raportul mondial ONU privind violenta asupra copiilor, publicat in anul 2006 [268].

Oficialitatea preocupdrii Comunitatii Europene pentru violenta in scoli este subliniatd de
evenimentele majore organizate in acest sens: Conferinta expertilor, organizatd de Consiliul
Europei la Utrecht (24-26 februarie, 1997), cu tema Siguranta in scoli; Primul Congres Mondial,
organizat de Observatorul European privind Violenta in Scoli si Politici Publice (martie 2001,
Paris); Conferinta Consiliului Europei de la Bruxelles (26-28 noiembrie, 1998), cu tema Violenta
in scoli. sensibilizare, prevenire, penalitafi; Meeting of Safety and Security in Education —
UNICEF HQ (2002); Actiunile sub auspiciile proiectului integrat Raspunsuri la violenta cotidiana
intr-0 Societate democratica (2002-2004); Conferinta de la Strasbourg (2002), cu titlul Parteneriat
local pentru prevenirea si combaterea violentei in scoli; Forumul privind Prevenirea violentei in
viata cotidiand: contributia societatii civile (18-19 noiembrie 2002, Strasbourg) [54, p.15].
Acestor evenimente care pun in prim plan problematica violentei in scoli li se pot adauga
contributiile unor evenimente si abordari privind violenta in general, inclusiv cea scolara: Studiul
global al Natiunilor Unite privind violenta si Raportul Mondial asupra Violentei si Sanatatii, OMS
(2002) [262].

Dintre toate evenimentele prezentate, Conferinta Comisiei Europene de la Utrecht (1997)
a reprezentat momentul cel mai important in privinta preocuparii fatd de violenta in scoli.
Recunoscand importanta acestei probleme, mobilizarea si preocuparea fata de violenta in scoli a
devenit in mod constant un obiectiv politic la nivel national si international [54, p.15].

Forumuri, dezbateri si analize privind violenta scolard au avut loc in majoritatea sistemelor
educationale europene, in ultima perioada de timp. Demersurile desfasurate in acest context au
vizat centrarea, fie pe politici generale privind securitatea copiilor si a tinerilor (implicit in spatiul
scolar), fie pe pachete de masuri concrete care urmaresc in mod direct violenta scolara (proiecte
legislative, programe de formare si dezvoltare a competentelor specifice la nivelul diferitilor actori
educationali, campanii nationale de informare si constientizare, planuri de actiune la nivel local si
comunitar). Cu toate acestea, dinamica violentei nu s-a schimbat prea mult, nu s-a constatat
eradicarea fenomenului, cel mult s-a inregistrat diminuarea numarului de comportamente agresive.

Din punctul de vedere al tarilor europene partenere, violenta scolard este o chestiune de
interes permanent si nimeni nu se mai indoieste ca violenta se produce in scoli si ca unii copii
sufera ingrozitor ca urmare a acesteia [278, 263, 277, 270]. Cu toate acestea, unele dintre tarile

partenere sustin, in contrast direct cu perceptia publicului larg, ca violenta nu este in crestere sub
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toate formele sale, aratand ca violenta ca pedeapsa fizica exercitata de catre cadrele didactice este
o practica (de altfel, combatuta in totalitate) care a scazut in intensitate 1n toate tirile din zona
[278].

Avand in vedere dinamica fenomenului violentei In mediul scolar corelata cu o schimbare
de perspectiva in privinta scolii ca parte integranta a comunitatii largi si nu o entitate izolata,
neafectatd de conflictele si dificultatile cu care se confruntd societatea, problemele cu care se
confruntd scoala ca institutie si mediu de formare a elevilor privesc societatea in integralitate.

In Romania, nivelul de violentd inregistrat in unititile de invitimant preuniversitar a
devenit ingrijorator, dupa cum s-a aratat in studiul ,,Violenta in scoald”, primul studiu national
comprehensiv privind violenta in scoala, realizat de un grup de specialisti din cadrul Institutului
de Stiinte ale Educatiei [54]. Pe baza datelor astfel colectate, Ministerul Educatiei a elaborat
Strategia cu privire la reducerea fenomenului de violenta in unitdtile de invatamant preuniversitar
(OMECT nr. 1409/2007), care stabileste principii si recomandari generale referitoare la prevenirea
si combaterea violentei in mediul scolar, rolurile si functiile institutiilor din cadrul sistemului
educativ si a unor structuri institutionale nou create in acest domeniu de actiune, precum si un plan
operational de interventie la nivelul unitatilor scolare.

In 2018, raportul Un mediu de invitare nonviolent pentru toti copiii, intocmit de Institutul
de Stiinte ale Educatiei, evidentiaza ca aproape 70% din totalul elevilor au fost implicati intr-0
situatie de violenta, fie in postura de autor, fie in cea de victima, iar aproape jumatate dintre elevi
au raportat ca au fost agresati de colegi cel putin o data, pe parcursul unui an [260]. Cercetarile
intreprinse de Organizatia Salvati Copiii Romania, respingand orice justificare a violentei si
procentului copiilor victime ale abuzurilor fizice, de la 84% in 2001 la 46% in 2020.

Si Republica Moldova a facut pasi importanti pentru prevenirea si combaterea violentei
copiilor. In anul 2014, a fost aprobata Strategia pentru protectia copilului 2014-2020, unul dintre
exploatarii copiilor, promovarea politicilor nonviolentei in cresterea si educatia copiilor. Tot 1n
anul 2014, a fost pus in aplicare, la nivel national, unul dintre instrumentele-cheie pentru
implementarea cadrului legislativ national in domeniul protectiei copiilor aflati in situatii de risc
si anume: Mecanismul intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea,
exploatarii si traficului.

Cu toate acestea, iIn Republica Moldova, nivelul de violentd inregistreazd o crestere

alarmanta. Datele statistice generale arata ca aproximativ 75% dintre copii au fost supusi unor
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forme de violenta fizica si psihologica, iar, in scoli, cifrele genereaza ingrijorare: aproape 60%
dintre adolescenti au fost implicati, pe parcursul unui an, in cel putin o bataie si/sau au fost hartuiti
cel putin o datd. Violenta amenintd nu doar sansele de supravietuire si sandtatea copiilor, ci si
bunastarea lor emotionala si viitoarele perspective, arata UNICEF Moldova in Programul privind
combaterea violengei impotriva copiilor. Actele de violenta la care un copil este supus sau martor
la o varsta frageda, atunci cand creierul si corpul se afld la o etapd importanta a dezvoltarii, pot
provoca daune pe tot parcursul vietii, prevede acelasi document. Aceste acte de violentd au
consecinte negative in planul sanatatii fizice si psihice a copiilor, compromit capacitatea de a
invata si a socializa si produc repercusiuni in dezvoltarea ulterioara ca adulti functionali.

A face din scoala un mediu sigur, protector si incluziv pentru a gandi, a invata si a socializa,
un mediu in care elevii sa fie scutiti de violenta este un ideal spre care multi tind, dar care nu poate
fi atins fara efort considerabil, fard o misiune si o viziune antiviolenta creatd si impartdsita de toti
cei implicati, fara o imbunatatire pe mai multe paliere. Scoala singura nu poate schimba o societate
violenta. Scoala poate depune efort pentru a redimensiona tendintele, pentru a imbunatati lucrurile.
Scoala poate gasi alternative la violenta, poate exersa cu elevii responsabilitatea in context social,
poate determina elevii sd inteleaga si sda accepte consecintele comportamentelor lor si poate
imbunatati calitatea procesului de invatare. Cel mai bun program de reducere a violentei in scoala
este acela care implica intregul mediu scolar pentru a crea o comunitate sigura, indrumata de un
crez de nonviolenta si apreciere multiculturala.

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare si identificarea problemei de cercetare

Violenta in scoald constituie o incdlcare a drepturilor copilului la educatie, sanatate si
bunastare, asa cum am ardtat si anterior, devenind, in ultimul timp, o preocupare educationala
constanta careia specialistii incearca sa-i raspunda cu promptitudine, elaborand numeroase studii
de ordin stiintific, social si politic.

Literatura de specialitate arata cd cercetdrile avand ca obiect violenta scolard au debutat
prin anchetele realizate de cercetitorul norvegian Dan Olweus, in anii 1980. ,,in afard de doua
rapoarte academice care au fost realizate in 1978 de Lowenstein si Olweus, nu au existat cercetari
in aceastd directie decat abia dupa 1980” [213]. In anchetele desfasurate, Olweus a incercat si
formuleze o definitie comuna si pertinenta, care sa coreleze cunostintele detinute despre fenomen
pana la acea vreme si sd constituie baza de plecare pentru explorarea ulterioara a violentei scolare.

Prin publicarea primei sale lucrari, Aggression in the Schools: Bullies and Whipping Boys
(1978), Olweus atrage atentia comunitatii stiintifice asupra violentei scolare [181]. Ulterior, in
1982, ca urmare a unor evenimente nefericite cauzate de sinuciderea a trei elevi, exasperati de

hartuirea la care fusesera supusi de catre unii dintre colegi, reuseste sa sensibilizeze si autoritatile
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competente. In acest context ingrijorator, Olweus conduce o ancheti de mari proportii asupra unei
populatii de 130000 de elevi, proveniti din 715 scoli din Norvegia, constatind ca in zona
scandinava 5% dintre elevi pot fi considerati ca implicati total in fenomene de violentd scolara si
15% cu o implicare ocazionala [2].

In perioada urmitoare, studiile asupra violentei scolare, cu accent pe comportamentul
riscant, victimizare si delicventa, s-au extins si in alte tari, fiind realizate de remarcabili specialisti
in domeniul psihologiei, pedagogiei si sociologiei: Marea Britanie: Stephenson & Smith [210];
Lane [165]; Boulton & Underwood [119]; Olanda: Junger-Tas [162]; Statele Unite: Perry et al.
[188], Nansel et al. [177]; Japonia: Murakami [176]; Morita et al. [175]; Canada: Charach et al.
[122]; Australia: Rigby & Slee [191].

In ultimii ani, violenta scolard a fost tratatd cu interes atat la nivel de problematica de
cercetare, cat si la nivel de politicd educationala in majoritatea tarilor din Europa, precum:
Germania: Losel & Bliesener [169]; Schifer & Frey [203]; Olanda: Limper [166]; Belgia:
Vettemburg et al. [216]; Spania: Ortega & Lera [186]; Portugalia: Almeida [105]; Franta: Pain
et al. [238]; Suedia: Alsaker & Brunner [106]. Aproape toate studiile realizate s-au axat pe corelatii
din prisma variabilelor cercetate: gen, statut social, educatie, mediul de provenienta.

Cercetari privind problematica agresivitatii sub toate fatetele ei au fost realizate de: Segall
[204]; Boulding [120]; Berkowitz [117]; Laplanche si Pontalis [56]; Baron, Richardson [112];
Baumeister, Smart & Bodea [255]; Geen [152]; Dodge, Coie, Lynam [131]. Dezvoltarea
comportamentului agresiv in copilarie si adolescentd a fost abordata in cercetari ample realizate
de catre Huessman [158]; Coie & Dodge [123]; Dodge & Coie & Lynam [131]; Hill si Maughan
[156], confirmand complexitatea determindrii cauzale a agresiunii umane. Se inregistreaza o
preocupare mai ampla catre analiza corelatiilor dintre diferite variabile cauzale in defavoarea
argumentarii determinarii unice a agresivitatii umane. Agresivitatea sub diferite forme de
manifestare este obiectul cercetarilor realizate de: Dodge & Coie [130], Dodge [129] (agresivitate
proactiva si agresivitate reactiva); Bandura [254], Kingsbury, Lambert si Hendrickse [164]
(agresivitate instrumentala si agresivitate ostila); Meloy [172] (agresivitate afectiva si
agresivitate acaparatoare); Soller et al. [209] (agresivitate ,,fierbinte” si agresivitate ,,rece”).

In spatiul romanesc, istoria cercetarilor asupra agresivitatii cuprinde nume remarcabile:
Radulescu, Banciu [85]; Paunescu [74, 75]; Soitu [98]; Soitu & Badea [99]; Soitu & Havarneanu
[100]; Neamtu [67]; Havarneanu & Amoraritei [49]; Havarneanu & Duta [50]; Albu [1]; Ferréol,
Neculau [42].

Preocupari constante privind violenta umana si violenta scolara au fost subliniate in

lucrarile lui Michaud [232]; Galtung [151]; Débarbicux [225]; Floro [229]; Vettenburg [242];
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Dardel [224]; Krug et al. [262]; Ferréol, Neculau [42]; Neamtu [68]; Salavastru [89]; Jigau,
Liiceanu, Preoteasa (coord.) [54]; Cocorada [31]; Curelaru M. [34]; Curelaru V. [35]; Pascal [72].

Din perspectiva conceptuala, in studiile realizate in domeniul agresivitatii si violentei se
constata depdsirea treptatd a modelului provenit din teoria Invatarii sociale, fundamentata de
Albert Bandura, potrivit careia, prin socializare, copilul invata comportamentul agresiv, fiind
recompensat direct sau observand cum altii sunt recompensati pentru conduita agresiva [254]. Pe
parcurs s-a trecut de la preocuparile pentru simpla ,agresivitate” a copilului scolar [98] la
cercetarea violentei scolare propriu-zise [54].

La nivelul politicilor educationale din Romania, problematica violentei ca subiect de
cercetare sistematicd a aparut relativ recent, fiind investigate formele de manifestare, frecventa
actelor, diferentieri in functie de anumite variabile, precum genul, varsta sau alte aspecte conexe
Soitu & Havarneanu [100]; Salavastru [89]; Jigau, Liiceanu, Preoteasa (coord.) [54], Cocorada
[31]). Desi se pot constata unele progrese (conceptuale si metodologice) privind abordarea acestui
fenomen, exista si zone in care cercetarea nu a avansat si nu a produs solutiile de care practica
educationald ar fi avut nevoie. Domeniul preventiei si interventiei la varste scolare mici este
deficitar din aceasta perspectiva. Cele mai multe studii au urmarit impactul factorilor de risc,
atribuind responsabilitatea pentru violenta scolarda zonelor exterioare scolii, precum familie,
mijloace de comunicare in masa, procese macrosociale, iar cele mai putine studii sunt cele care au
urmarit rolul continutului mesajului educativ in favorizarea sau in lipsa de eficacitate a prevenirii
violentei scolare (Studiul lui Soitu L., 2001 [98] si lucrarea de doctorat a lui Bujorean E., ,,Violenta
simbolica in scoala”, 2017 [26]).

Orientarea majoritard a cercetarilor din Romania ramane cea psihologica, paradigma
sociologica a fost abordata in putine studii si mult mai putine sunt cele in domeniul pedagogiei.

Studiul Violenta in mediul scolar, realizat de Dorina Salavastru (2003), a surprins cauzele
sociale ale violentei scolare (situatia economica, slabiciunea mecanismelor de control, inegalitatile
sociale, criza valorilor morale din societate, disfunctionalitati la nivelul factorilor responsabili cu
educatia, lipsa de cooperare a institutiilor implicate in educatie) [89]. Studiul Violenta in scoala,
realizat de specialisti ai Institutului de Stiinte ale Educatiei si UNICEF Romania, contureaza pentru
prima datd o imagine fidela a dimensiunii acestui fenomen la nivelul intregului sistem de
invatamant, indicand o incidenta ridicata a cazurilor de violenta scolara, in special a violentei elev-
elev, elev-profesor, profesor-elev, in spatiul scolar propriu-zis si in spatiul proxim unitatilor de
invatamant deopotriva [54]. Studiul Tineri violenti, categorii violente de scolari sau scoli
violente?, realizat de Adrian Hatos, reliefeaza ca victimizarea (bullying-ul) este una din

modalitatile prin care se produce marginalizarea sociald intre elevi, ca elevul agresor provine
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adesea dintr-un mediu de middle class [apud 262]. Studiul Imprevizibilul drum al violentei (2013),
realizat de George Lucian Onofrei, a evidentiat faptul cd mijloacele mass-media influenteaza
atitudinile antisociale ale elevilor prin programele difuzate [apud 262].

In Republica Moldova, cercetirile si publicatiile din sfera preocupirilor privind
agresivitatea si violenta scolara subliniaza efortul si realizarile unor autori remarcabili, precum:
Bodrug-Lungu V. (fie abordand problematica violentei fata de copii din perspectiva directiilor de
actiune si solutiilor oferite de catre stat, fie in calitate de coautor al manualului de instruire a
specialistilor in lucrul cu agresorii familiali, fie tratdnd aspecte esentiale privind violenta in cadrul
unei discipline optionale) [272, 25, 258]; Gutu Z. (in calitate de coautor, tratand aspecte ale
violentei in familie si aspecte ale preventiei si interventiei in cazul agresivitatii si violentei scolare)
[5]; Potang A., Botnari ., 2018 (tratand teoriile care justificd comportamentul agresiv) [80]. Studii
remarcabile au fost realizate de Losii [60, 61]; Racu lu., Gangan T. [82]; Racu lu., Marcu E. [83];
Potang, Botnari [80]; Groza (Verdes) [45]. Deosebit de valoroase sunt rapoartele si articolele
editate in cadrul unor publicatii ale institutiilor implicate in prevenirea violentei, sub toate formele
si manifestarile ei: Pe mine cine ma protejeaza?, 2007 (publicatie a Centrului National de
Prevenire a Abuzului fata de Copii) [267]; Opinii si perceptii privind violenta in familie si abuzul
asupra copiilor. Studiu sociologic in cadrul cercetarii OMNIBUS, 2018 [265]; Respectarea
drepturilor copilului. Raportul copiilor din Moldova pentru Comitetul ONU privind Drepturile
Copilului, 2016 [273]; Protectia copilului fata de violentd in institutia de invatamant. Culegere de
acte normative, 2017 [269].

Constientizarea intensitatii fenomenului de violenta scolara si a consecintelor produse de
acesta a generat preocupari si din partea unor organisme neguvernamentale care au incercat sa
abordeze fenomenul. Abordarile au fost locale, contextualizate si, in general, tangente la problema
generald a violentei. Pufine cercetari au abordat violenta scolard in termeni de specificitate,
stabilind dimensiunile, cauzele si factorii determinanti ai acestui fenomen, in contexte limitate si,
in special, la clasele mari. Ca limitd majord putem aminti absenta studiilor cu privire la
implementarea unor programe de prevenire adresate elevilor din invatamantul primar si a unor
programe de formare, coerente si consecvente adresate parintilor acestora.

Din aceastd perspectivd, putem formula contradictia cercetarii doctorale intre
preocuparea educationald constantd privind problematica generald a agresivitatii si violentei
scolare si nivelul ridicat de agresivitate si violentd inregistrat incepand cu invatamantul primar ca
urmare a slabei valorificari a conditiilor psihopedagogice de prevenire si diminuare a acestui

fenomen.
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Aceasta contradictie genereazd problema cercetirii care consta in identificarea si
valorificarea conditiilor psihopedagogice si a interconexiunii dintre acestea in vederea prevenirii
si diminudrii agresivitatii si violentei scolare in invatdmantul primar.

Obiectul cercetarii 1l constituie procesul de prevenire si diminuare a agresivitatii si
violentei scolare n Tnvatdmantul primar.

Scopul cercetarii constd in fundamentarea teoreticd si praxiologica a prevenirii si

diminuarii agresivitatii si violentei scolare in invatamantul primar din perspectiva identificarii si

valorificarii conditiilor psihopedagogice si a interconexiunii dintre acestea.
Obiectivele cercetarii sunt:
1. Analiza conceptelor de agresivitate si violenta scolara si a stdrii actuale privind factorii ce
provoaca agresivitatea si violenta scolara.
2. Analiza abordarilor pedagogice ale prevenirii si diminuarii agresivitatii si violentei scolare.
3. Stabilirea conditiilor si particularititilor de manifestare a agresivitatii si violentei scolare
in cadrul invatamantului primar.
4. Fundamentarea conceptiei de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare.
5. Elaborarea modelului sintetic de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare
in contextul interconexiunii conditiilor psihopedagogice.
6. Validarea experimentala a modelului sintetic de prevenire si diminuare a agresivitatii si
violentei scolare in contextul interconexiunii conditiilor psihopedagogice.
Ipoteza cercetarii
Presupunem ca elaborarea si aplicarea Modelului sintetic de prevenire si diminuare a
agresivitatii si violentei scolare in invatamdntul primar va contribui esential la prevenirea si
diminuarea agresivitatii si violentei scolare in invatdmantul primar dacd se va realiza in
conformitate cu:
- stabilirea cadrului conceptual si praxiologic al procesului vizat;
- identificarea factorilor de risc implicati in fenomenul agresivitatii si violentei scolare in
invatamantul primar;
- explorarea conditiilor psihopedagogice de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei
scolare in invatamantul primar;
- corelarea mai multor factori, instrumente, principii, strategii operationale si metode de
parteneriat educational.
Metodologia cercetarii stiintifice
Metodologia cercetarii stiintifice este una caracteristica studiului epistemologic realizat in

baza conceptiilor, legitatilor, teoriilor, principiilor si ideilor abordate din perspectiva
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psihopedagogica.

Metodele de cercetare au inclus:

- metode teoretice — documentarea stiintifica, analiza si sinteza teoretica a fenomenelor
pedagogice, analiza tipologica, generalizarea si sistematizarea;

- metode empirice — chestionarea, analiza documentelor, experimentul pedagogic;

- metode statistico — matematice de prelucrarea a datelor (masurarea datelor dupa aplicarea
unui pretest si posttest si compararea rezultatelor obtinute inainte si dupa parcurgerea de
catre elevi a Programului de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare in
invatamantul primar
Instrumente de investigatie:

- Chestionarul pentru evaluarea comportamentelor violente din mediul scolar, elaborat
dupa Jigau (2006) si Rosan (2009), adaptat elevilor din invatdmantul primar si completat
de autoare;

- Chestionarul de identificare a frecventei actelor de violenta, construit de Stevens, de
Bourdeaudhuij si Van Oost (2000), tradus in limba romana (Beldean-Galea, Jurcau, 2010)
si adaptat de autoare elevilor din ciclul primar.

Noutatea si originalitatea stiintificA a cercetarii este obiectivatd de actualizarea
conceptului de agresivitate si violenta scolara la noile conditii socioeconomice si educationale, pe
fondul unui fenomen vazut global, complex, aflat la interferenta factorilor sociali, economici,
educationali, psihologici, familiali si individuali, introducand astfel cyberbullying-ul (violenta prin
dispozitive electronice) si violenta relationala si sociald; identificarea taxonomica a formelor de
agresivitate manifestate la varsta scolara mica (agresivitate proactiva si reactiva; agresivitate
instrumentald si ostila; agresivitate afectiva si acaparatoare; agresivitate ,,fierbinte” si ,,rece”);
interpretarea si clasificarea detaliata a factorilor de risc si a cauzelor care stau la baza fenomenului
de agresivitate si violentd scolara din perspectiva interconexiunii si valentelor lor de influenta
asupra fenomenului dat; transferul unor prevederi ale teoriilor de referintd care abordeazi
fenomenul luat in considerare in repere conceptuale de prevenire si diminuare a acestuia (prevederi
ale teoriei frustrare — agresivitate, potrivit careia agresiunca este Uun comportament reactiv,
dependent de conditiile situationale care il declanseazd si transferarea acestor prevederi in repere
conceptuale de prevenire si diminuare a fenomenului); identificarea prevederilor conceptuale
psihopedagogice si stabilirea interconexiunilor dintre ele — ca demers in elaborarea modelului
sintetic de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare.

Problema stiintifica importanta solutionata in cercetare constd in eficientizarea

prevenirii si diminudrii agresivitatii si violentei scolare prin valorificarea interconexiunii factorilor
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si conditiilor psihopedagogice si a modelului sintetic elaborat in acest scop.

Semnificatia teoretica a cercetarii rezida in:

1. dezvoltarea cadrului teoretic privind agresivitatea si violenta scolard cu noi prevederi
specifice invatamantului primar:

- a fost dezvoltata definitia violentei scolare: ,,violenta scolara cuprinde o gama larga de
comportamente agresive, proactive (initiate fara provocare) si reactive (initiate ca
raspuns la provocare), realizate pe fondul unui echilibru sau dezechilibru de putere,
avand ca principald tintd persoane, grupuri de persoane sau obiecte, din spatiul scolar
sau din proximitatea scolii, precum si agresiunile derulate in spatiul virtual atunci cand
actorii comportamentali sunt elevii”;

- au fost precizate comportamentele agresive care se subscriu in acest registru: ,,exprimare
neadecvata sau jignitoare, cum ar fi: poreclire/etichetare, tachinare, ironizare, imitare,
amenintare, ton ridicat, injuraturi/ cuvinte obscene; bruscare, impingere, lovire, ranire,
palmuire, imbrancire, trantire, imobilizare, lovire/tras de par, aruncare cu obiecte,
atingeri nedorite, intimidari/ scuipaturi; sfidare, blamare; comportament care intra sub
incidenta legii: deposedare de obiecte personale, sechestrare in incaperi din cadrul
scolii; comportament scolar neadecvat: intarziere la ore, parasirea clasei in timpul orei,
neangajarea in sarcina scolara si tulburarea linistii in timpul orei”; cyberbullying sau
agresiune sociala online: publicarea unui material daundtor, hartuirea prin mijlocirea
telefonului mobil sau al internetului;

- a fost elaborat un mecanism de avertizare timpurie privind prevenirea si diminuarea
agresivitdtii si violentei scolare din perspectiva interconexiunii abordarilor pedagogice
si psihologice, contribuind la stabilirea unor premise de conturare a unui referential
teoretic al agresivitatii si violentei scolare specific elevilor din invatdmantul primar.

2. dezvoltarea cadrului metodologic/ praxiologic cu noi abordari de prevenire si diminuare a
agresivitatii si violentei scolare 1n baza unui Program de prevenire si diminuare a
agresivitatii si violentei scolare in invatamdntul primar care are ca subiecti elevi din
invatamantul primar, cadre didactice, parinti si membri ai comunitatii.

Valoarea aplicativa a cercetarii: Programul de prevenire si diminuare a agresivitatii si
violentei scolare in invatamantul primar reprezintd un demers validat prin experiment, fiind util
atat la nivelul managementului comportamentului in clasa, cat si in dezvoltarea unor strategii de
interventie In vederea diminudrii fenomenului violent si a consecintelor generate de acesta.
Rezultatele cercetarii pot fi de un real folos cadrelor didactice, consilierilor educativi si

psihologilor scolari din institutiile de invatdmant. Recomandarile practice pot fi valorificate in
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formarea initiald si continua a cadrelor didactice si a psihologilor scolari.

Aprobarea rezultatelor stiintifice S-a concretizat in expunerea rezultatelor obtinute pe
parcursul cercetarii si a concluziilor formulate in articole si publicatii de specialitate si expunerea
lor in cadrul conferintelor stiintifice nationale si internationale prin intermediul Universitatii de
Stat din Moldova, a Universitatii Pedagogice de Stat ,,Jon Creanga” si a Universitatii de Stat
,,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul.

Implementarea rezultatelor stiintifice Ss-a realizat prin intermediul cercetarilor
experimentale 1n cadrul Scolii Gimnaziale ,,Mihai Eminescu” Banesti, Suceava, Romania, prin
implementarea reperelor teoretice si praxiologice elaborate si structurate in Programul de
prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare in invatamdntul primar, fiind prezentat
in cadrul comisiilor metodice existente la nivelul scolii, inclusiv prin comunicdrile prezentate la
conferinte stiintifice nationale si internationale.

Publicatii la tema. Rezultatele investigatiei sunt reflectate in 21 articole stiintifice
publicate in reviste stiintifice sau prezentate in cadrul conferintelor internationale sau nationale cu
participare internationala.

Volumul si structura tezei. Continutul tezei cuprinde introducere, trei capitole, concluzii
generale si recomandari, bibliografie din 286 titluri si 8 anexe. Volumul tezei cuprinde 166 pagini
text de baza, 29 figuri si 39 tabele.

Cuvinte cheie: agresivitate, violenta scolara, comportament agresiv, comportament
violent, strategii de preventie, Strategii de interventie, factori psihologici, factori sociali, factori
pedagogici, climat educational.

Sumarul compartimentelor tezei

In Introducere sunt argumentate actualitatea si importanta temei de cercetat, este
formulatd problema cercetdrii si varianta de solutionare propusa, sunt specificate scopul si
obiectivele, reperele epistemologice ale cercetarii, este prezentatd valoarea stiintifica si aplicativa
a cercetarii care confirma teoretic si metodologic ipoteza cercetarii.

Capitolul 1 Bazele teoretice ale prevenirii si diminudrii agresivitatii si violentei scolare
(cadrul analitic) reflecta aspecte teoretice cu caracter general ale agresivitatii si violentei scolare,
din perspectiva psihologica si pedagogica. Continutul capitolului cuprinde si o analiza detaliata a
formelor de manifestare a agresivitatii si violentei scolare, a cauzelor si a factorilor de risc, precum
sl a preventiei si interventiei in cazul agresivitatii si violentei scolare. Avand in vedere
complexitatea fenomenului cercetat si segmentul de varstd vizat, o pondere insemnata este
acordatd particularitatilor de manifestare a agresivitatii si violentei scolare la elevii claselor

primare.
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Capitolul 2 Bazele conceptuale si metodologice de prevenire si diminuare a agresivitditii
si violentei scolare in cadrul invatimdntului primar evidentiaza conceptualizarea prevenirii si
diminuarii agresivitatii si violentei scolare din perspectiva conditiilor psihopedagogice de
prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare in invatamantul primar si a interconexiunii
acestor conditii. De asemenea, pe parcursul acestui capitol sunt stabilite fundamentele teoretice si
practice ale Programului de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare in
invatamantul primar, avand ca punct de plecare Programul formativ ,,Da! Poti! Reusesti!” si
valorificand Modelul sintetic de abordare integrata in vederea prevenirii si diminuarii
agresivitatii si violentei scolare in invatamantul primar.

Capitolul 3 Validarea experimentald a modelului sintetic de prevenire si diminuare a
agresivitatii si violentei scolare in cadrul invatamdntului primar descrie designul experimentului
pedagogic, detaliaza scopul experimentului, obiectivele investigatiei, ipoteza pe care se bazeaza
cercetarea si organizarea experimentului pe etape. Analiza cantitativa si calitativa a rezultatelor
obtinute Tn urma experimentului formativ au demonstrat eficienta Programului de prevenire i
diminuare a agresivitatii si violentei scolare in invatamdntul primar, frecventa comportamentelor
agresive si violente scazind considerabil, verificandu-se astfel ipoteza cercetarii.

In Concluzii generale si recomandiri au fost evidentiate si sintetizate principalele
rezultate stiintifice ale cercetdrii, care au fost expuse in corelatie cu scopul si obiectivele
preconizate, obtinute in urma valorificarii fundamentelor teoretico-aplicative ale prevenirii si

diminudrii agresivitatii si violentei scolare in cadrul invatdmantului primar.
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1. BAZELE TEORETICE ALE PREVENIRII SI DIMINUARIT AGRESIVITATII
SI VIOLENTEI SCOLARE (CADRUL ANALITIC)

1.1. Abordiri psihologice si sociale cu privire la agresivitatea si violenta scolara si a

starii actuale privind factorii implicati

Violenta in scoald este un fenomen extrem de complex, cu o diversitate mare de forme de
manifestare, care justifica oarecum interesul in vederea stabilirii si fundamentérii celor mai
eficiente strategii de preventie si interventie pentru diminuarea consecintelor acestor manifestari.

Detinerea controlului asupra intregului fenomen presupune cunoasterea originilor, a
cauzelor si a factorilor de risc implicati, a formelor de manifestare si a particularitatilor specifice,
precum si a modalitatilor de prevenire sau interventie in cazul in care evenimentul violent s-a
consumat. In acest sens, o analiza pertinenta a fenomenului amintit se poate desfasura numai pe
baza integrarii cunostintelor din domenii diferite: psihologie, sociologie, pedagogie.

Toate cercetdrile intreprinse pana astdzi avand ca tematicd agresivitatea si violenta, in
general si violenta in scoald, in special, au imbogatit literatura de specialitate, au fundamentat
anumite concepte, au conturat anumite teorii, dar nu au condus la elucidarea totala a problematicii.
De-a lungul timpului, au fost formulate pareri contradictorii in definirea celor doud notiuni,
agresivitate, respectiv, violenta si in stabilirea sferei lor de cuprindere, precizarea formelor de
manifestare si a particularitatilor specifice.

Etimologic, termenul de agresivitate vine din limba latina: adgradior (,,a merge catre...”),
agredire (,,a merge catre ... cu un spirit belicos, cu tendinta de a ataca”), agressio (,,a ataca”) si
adgresio (,,atac”). Dictionarul de Sociologie (1993) defineste agresivitatea ca fiind
comportamentul verbal sau actional, ofensiv, orientat spre umilirea, minimalizarea si chiar
suprimarea fizica a celorlalti, iar, potrivit literaturii de specialitate, conceptul se refera la o stare a
sistemului psihofiziologic, prin care o persoana raspunde printr-un ansamblu de conduite ostile in
plan constient si inconstient, cu scopul distrugerii, degradarii, constrangerii, negarii sau umilirii
unei fiinte sau a unui lucru [75].

Din perspectiva etologicd, agresivitatea este o insusire prezentd in lumea animald pe
intreaga scara evolutiva, etologii dovedind ca, la animale, agresivitatea apare in cadrul speciei doar
in caz de pericol. In cazul fiintei umane, agresivitatea a evoluat de la sensul de reactie inndscuta,
in scopul adaptarii, spre acela de ,,comportament distructiv si violent”.

Din perspectiva psihologicd, majoritatea psihologilor americani definesc agresivitatea
drept comportament direct orientat spre un alt individ cu intentia proxima de a obtine un avantaj

sau folos de pe urma suferintei provocate [117], [112], [152]. Psihologii sociali definesc
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agresivitatea ca fiind o conduitd care intentioneaza sa faca rdu, sd produca altuia durere, suferintd
sau moarte. Daca unii autori definesc agresivitatea facand trimitere la conduita agresiva sau
comportamentul agresiv, alti autori o definesc in termeni de tendintd specific umana care
urmareste sd comitd un act de violenta asupra altuia.

Cercetatorii romani aduc 1n discutie aspecte si nuante inedite in definirea agresivitatii,
precum: ,,comportament verbal sau actional ofensiv” [29] exercitat in ,,plan constient, inconstient
si fantasmatic” [74], iar registrul de manifestare este unul amplu, ,,intinzandu-se de la atitudinea
de pasivitate si indiferentd, refuz de ajutor, ironie, tachinare, pand la atitudinea de amenintare si
acte de violenta propriu-zisa” [74]. Mitrofan (1996) pune accentul pe intentie [63], iar Baron
(1994) aduce in discutie prejudiciul urmarit [112], agresivitatea fiind act ce vizeaza intentia
producerii unui prejudiciu, acesta constind in producerea unui rau, demonstrareca puterii
agresorului [120] si/ sau a masculinitatii [204].

Stricto sensu, termenul de agresivitate se raporteaza la caracterul agresiv al unei persoane,
iar lato sensu, termenul caracterizeaza dinamismul unui subiect care actioneaza, ia atitudine in fata
unor dificultati. In extremis, notiunea de agresivitate poate conduce la echivalarea acesteia cu
activitatea. Fiecare act agresiv reprezintd o forma a activitatii, dar nu orice activitate are caracter
agresiv. De-a lungul timpului, au existat pareri care au opinat ca, sub aspectul manifestarile
agresive, se pot constata diferente date de cultura. In acest sens, White (2010) consideri ca in orice
colectivitate exista o doza de agresivitate determinata de competitivitate [220].

Revizuirea literaturii de specialitate ne-a permis sa realizim o analizd comparativa a
diferitelor definitii ale agresivitatii pentru a putea evidentia anumite puncte de vedere exprimate

de-a lungul timpului (Tabelul 1.1.).

Tabel 1.1. Definitii ale conceptului de agresivitate (Sursa: elaborat de autor)

Jean Laplanche si - ,tendintd sau ansamblu de tendinte ce se actualizeaza in conduite reale

J.-B. Pontalis sau fantasmatice care tintesc sia faca rau altuia, sa-1 distruga, sa-l

(1994) constrangd, sa-1 umileasca” [56]

Paul Popescu- - ,comportament distructiv si violent orientat spre persoane, obiecte sau

Neveanu (1978) spre sine” [79]

Constantin Paunescu | - ,,un ansamblu de conduite ostile in plan constient, inconstient si

(1994) fantasmatic, cu scopul distrugerii, degradarii, constrangerii, negarii sau
umilirii unei fiinte sau lucru investite cu semnificatie, pe care agresorul
le simte ca atare si reprezinta pentru el o provocare” [74]

Septimiu Chelcea - ,forma de comportament care are ca scop vatamarea Sau jignirea

(1996) altora” [28]
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Ursula Schiopu

- ,,comportamente incdrcate de reactii brutale, distructive si de atacare”

Butoi (1997)

(1997) [97]

Adrian Neculau - ,forma de comportament distructiv orientat in vederea producerii unor
(1998) daune materiale, moral-psihologice sau mixte” [69]

N. Mitrofan, V. - ,,forma de conduita orientatd cu intentie cdtre obiecte, persoane sau
Zdrenghea & T. catre sine, in vederea producerii unor prejudicii, a unor raniri, distrugeri

si daune” [64]

Tucicov-Bogdan,
S. Chelcea, M. Golu,
P. Golu, Mamali,

- ,,0 forma de comportament ofensiv a individului, care se consuma in
plan actional sau verbal, constituind reactia sa la o opozitie, reald sau
numai imaginara, din partea celorlalti” [101]

Panzaru (1981)
Baumeister, Smart - ,reactia individului la o serie de amenintari care i-au zdruncinat
& Bodea (1996) imaginea de sine favorabila si stima de sine ridicata” [255]

Russell G. Geen
(2001)

- ,orice comportament intentionat care urmareste producerea unei
suferinte altei persoane contrar vointei acesteia” [152]

Gilless Ferréol si
Adrian Neculau
(2003)

- ,capacitatea de a infrunta un obstacol, de a se confrunta cu altul si de
a nu da Tnapoi in caz de dificultate” [42]

Septimiu Chelcea
(2003)

- ,,comportament verbal sau actional ofensiv care are ca scop umilirea,
vatamarea si chiar suprimarea altor persoane care sunt motivate sa evite
acest tratament” [29]

Agresivitatea, ca forma de comportament intentionat spre producerea unor rdni sau
disconfort, cuprinde o sferd larga de manifestari care variaza de la ranirea fizica pand la forme mai
usoare, dar cu consecinte la fel de grave, precum pasivitatea, indiferenta sau refuzul implicarii.
Pornind de la una dintre cele mai acceptate definitii potrivit careia agresivitatea cuprinde actiuni
menite sa dauneze celorlalti [131], majoritatea specialistilor constatd ca agresivitatea imbraca
forme variate: fizice (loviri, raniri); verbale (ridicarea tonului, injurii, amenintari, ironie, porecla,
sarcasm, calomnie); afective (intimidare, indiferenta, plictiseald); sociale (lezarea reputatiei, barfe,
excluderea dintr-un grup). Unii autori aduc in discutie si alte forme: agresivitatea directa
(agresarea sursei provocatoare) si agresivitatea dislocata (agresarea unei persoane nevinovate);
agresivitate justificata sau legiferata (agresivitatea acceptata public, facand timitere la anumite
profesii sau ocupatii; chiar daca reprezintd Un grad extrem de violenta vizeaza si o laturd pozitiva,
spre exemplu: amputarea membrelor in practica medicald) si agresivitatea injusta sau ilegald
(agresivitatea care contravine normelor de convietuire si conduita civilizatd) [264].

Ca forme ale agresivitatii inregistrate in mediul scolar, distingem 1intre: agresivitate

proactiva si agresivitate reactiva [130]; agresivitate instrumentala si agresivitate ostila [164];
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agresivitate afectiva si agresivitate acaparatoare [172]; agresivitate ,,fierbinte” si agresivitate
,rece” [209].

Agresivitate proactiva si agresivitate reactiva. Pornind de la modelul frustrare —
agresivitate, Dodge & Coie (1987) disting intre agresivitatea proactiva si agresivitatea reactiva
[130]. Agresivitatea proactiva (sau agresivitatea initiata fara o provocare) are in vedere acele
comportamente agresive manifestate de o persoand in scopul de a domina persoanele de aceeasi
varstd sau de varste apropiate, in timp ce agresivitatea reactiva (sau agresivitatea ca raspuns la
provocare) se manifestda ca o reactie ce apare la un comportament interpretat de catre celelalte
persoane ca fiind ostil. Elevii care manifesta o agresivitate proactiva au tendinta de a-i tachina pe
cei din jur, de a face glume pe seama lor sau pe seama celor mai mici, de a pune porecle si chiar
de a-i forta sa participe la unele activitati. Elevii care manifesta agresivitate reactiva se infurie
repede, fara vreun motiv, isi pierd cumpatul si sunt in ofensiva in orice moment pentru lucruri
nesemnificative.

Agresivitate instrumentala si agresivitate ostila. Agresivitatea instrumentala este o
subclasificare a agresivitatii proactive, propusa de Kingsbury, Lambert si Hendrickse, in anul
1997, al carei scop este acela de a obtine o forma de recompensa, iar comportamentul agresiv este
instrumentul prin care se obtine acea recompensa [164]. Agresivitatea ostila are ca scop agresarea
intentionatd a celuilalt, fiind declansata de anumiti stimuli din mediul inconjurator si facilitata de
expunerea la pedepse si inducerea starii de frica, anxietate si frustrare.

Agresivitate afectivi si agresivitate acaparatoare. In 1988, sub imboldul influentelor
sociale, Meloy distinge intre agresivitatea afectivd si agresivitatea acaparatoare [172].
Agresivitatea afectiva se manifestad plecand de la perceperea reald sau imaginatd a unui atac asupra
propriei persoane si implica un raspuns imediat la stimulul amenintator, in timp ce agresivitatea
acaparatoare este o continuare a celei afective, declansatd fiind de prezenta fizica a victimei si
dorinta agresorului de a o pedepsi. Scopul principal al agresivitatii afective este de a reduce sau
elimina obiectul care reprezintd o amenintare pentru agresor si, implicit, de a diminua tensiunea
resimtitd de acesta.

In urma unui studiu realizat de Vitiello et al. (1990) pe 73 de copii si adolescenti care
prezentau comportamente agresive, s-a observat ca adolescentii care manifestau agresivitate
afectiva aveau un nivel de inteligentd mai scazut, in timp ce adolescentii care manifestau
agresivitate acaparatoare erau adolescenti cu adictii, dependenti de anumite vicii, spre exemplu
consumatori de droguri [apud 32, p. 75].

Agresivitate ,,fierbinte” si agresivitate ,,rece”. Combinand agresivitatea proactiva,

reactiva, afectiva si acaparatoare, Soller et al. (2006) disting intre agresivitate ,,fierbinte” si
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agresivitate ,,rece” [209]. Agresivitatea ,fierbinte” se refera la comportamentele impulsive si
agresive care apar ca o reactie la unele provocari reale sau imaginate. Agresivitatea ,,rece” combina
aparitia unor semne vizibile ale fricii, iritabilitatii si furiei atunci cand se implica in toate actiunile
agresive [124]. Copiii care manifestd agresivitate ,,fierbinte” intdmpinad dificultati in evaluarea
corectd a situatiilor sociale provocatoare care 1i determind uneori sd manifeste unele
comportamente exagerate si agresive fatd de alti copii sau chiar adulti care considera ei cd ar avea
intentii ostile fata de persoana lor [126, p.128-131].

In literatura psihopedagogicd romana, Havarneanu si Amordritei (2001) propun notiunea
de agresivitate intragenerata, exprimand orice agresivitate care ia nastere in interiorul campului
inchis care constituie clasa sau orice agresivitate care nu ar fi posibila fara existenta clasei sau a
unui loc cu vocatie similara, favorabil genezei acestui tip de agresivitate [49, p. 98]. In cadrul
acestei forme de agresivitate similara cu violenta institutionala, autorii mentionati disting cateva
categorii conceptuale inedite: agresivitatea notzarii (vizibila in conditiile in care criteriile de
evaluare nu sunt transparente); agresivitatea inovarii (manifestata fie asupra profesorului prin
intermediul institutiei, fie asupra elevului de catre profesor atunci cand acesta neglijeaza
propunerile novatoare ale elevilor); agresivitatea regresiei (evidenta in spatiului scolar, in relatia
dintre imaginea pozitiva pe care elevul vrea sa o faca cunoscuta celuilalt si regresiunile aparute pe
parcursul evolutiei sale, derivand intr-0 supraapreciere a efortului depus raportat la nota atribuitd);
agresivitatea democratica (manifestata in aparentele construite in actiunile de consultare a elevilor
in procesul de luare a unor decizii care ascund, in subsidiar, cerinte formale; in realitate, elevii
fiind ajutati sa accepte deciziile luate de profesor in virtutea experientei si a autoritatii de statut);
seductia si marcajul (initiate atunci cand se construieste o relatie de dependenta, care tinde mai
putin spre o dependentd amicalad i mai mult spre o dependentd idolatricd, cu efecte vizibile in
limitarea libertatii; controlul materialelor, al spatiului si al timpului elevilor pot fi resimtite ca fiind
astfel de limitari).

Oricare ar fi manifestarea sau justificarea unui comportament agresiv, fie partiala, fie
integratoare (cum vom analiza 1n paragraful referitor la teoriile agresivitdtii), ceea ce trebuie si
subliniem este identificarea acelor modalitati eficiente de prevenire si diminuare a manifestarilor
agresive. Din aceastd perspectiva, acceptiunea pedagogicd, in functie de premisa de la care se
porneste, oferd o paleta largd de masuri ce pot fi implementate in scoli.

Mergand pe aceeasi directie de analiza, putem spune ca si definirea violentei s-a dovedit a
fi 0 preocupare constantd pentru Michaud [232]; Galtung [151]; Débarbicux [225]; Floro [229];
Vettenburg, [242]; Krug et al., 2002 [262]; Neamtu [68]; Salavastru [89]; Curelaru M. [34] si o

incercare extrem de dificila in alinierea opiniilor specialistilor in domeniu, majoritatea avand
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tendinta de a raporta violenta fie la forma agravata a agresiunii continue, precum crima si
agresiunile in varianta lor calificata [117], [112], [152], fie la dimensiunea agresiunii fizice si de a
0 asocia cu imagini de distrugere, razboi, atac, lovire [34, p. 12].

Ca simbol prin excelenta capabil sa inglobeze ,,tot ce e rau si reprehensibil” [242], violenta
trimite direct catre 0 deteriorare a nevoilor fundamentale omenesti Sau o deteriorare a vietii, la
modul general, care duce la scaderea gradului la care oamenii sunt ,,capabili sa-si indeplineasca
nevoile la un anumit nivel sau cel potential posibil” [151]. In acest context este reliefata cel mai
bine perspectiva sociala a fenomenului pentru care se asteapta solutii viabile de reducere sau
diminuare a violentei.

Latinescul vis, care inseamna forfa si trimite la ideea de putere, dominatie explica
etimologic termenul de violenta; aceasta fiind forma particulara de manifestare a agresivitatii prin
folosirea fortei in caz de atac pentru a silui, a constrange vointa altuia, pentru a distruge, pentru a
frauda, dar si pentru aparare.

In acest sens, Yves Michaud (1978) surprinde intelesul acestui concept, aritand ca violenta
este o situatie de interactiune (implica unul sau mai multi actori); este o actiune prin care se aduc
prejudicii altora (corporale, morale); prejudiciile se manifesta prin diferite modalitati (directe sau
indirecte) [232]. Aducand in discutie prejudiciul direct, corporal, contra persoanelor, Chesnais
(1981) subliniaza ca violenta fizica este ,,singura violenta masurabila si incontestabild” care are un
triplu caracter: brutal, exterior si dureros [223, p. 32]. Dardel Juandi (2000) defineste violenta prin
prisma tipului de relatie dezvoltata (abuzul de putere), a actorului implicat (un individ, un grup, o
colectivitate) si cauzei (nesatisfacerea unei nevoi) [224, p. 131].

In dictionarul Encarta (1999), violenta a fost definita ca fiind:

- folosirea fortei fizice pentru a produce raniri cuiva sau a distruge ceva;
- folosirea ilegala a fortei nejustificate sau efectul creat prin amenintare.

Fiind ,,0 realitate multidimensionala” [58], fenomenul violentei face referire la ,,0 gama de
comportamente si actiuni fizice” [233], subliniind perspectiva psihologica, comportamente care
ulterior vor fi sanctionate ,,in functie de contextul cultural istoric” [241, p. 57].

O preocupare majora a teoreticienilor se reflecta in incercarile acestora de a face distinctia
intre agresivitate si violentd, considerand ca agresivitatea este un comportament sau o serie de
comportamente provocatoare, pe cand violenta este deja traducerea 1n fapta a intentiilor, respectiv
vatamarea. Mitrofan (1996) subliniaza necesitatea acestei delimitari conceptuale, precizand ca
agresivitatea nu trebuie sa se confunde cu comportamentele antisociale, aducand ca argument
exemplul sportivului a carui conduitd agresiva asigura performanta [63]. Pe de alta parte, nu orice

comportament antisocial trebuie sa fie si agresiv, avand in vedere infractiunile comise prin
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inactiune. Daca agresivitatea vizeaza comportamentul uman pornind de la pulsiunile instinctuale
ale omului (nivelul biologic), violenta depaseste fondul instinctual al agresivitatii si acopera
intreaga plaja a relatiilor sociale. Spre deosebire de agresivitate, violenta este ,,instrumentalizata
si rationalizatda” [44], fiind un mijloc de satisfacere a intereselor prin utilizarea fortei legale sau
ilegale.

Michel Floro (1996) delimiteaza violenta de agresivitate pe baza a trei criterii: functional
(agresivitatea este o potentialitate ce permite dirijarea actiunii si presupune mai mult intentia de a
produce raniri unei persoane); topologic (agresivitatea ar fi mai ales interna, in timp ce violenta ¢
mai ales externd) si etic (daca agresivitatea, inteleasa ca potentialitate care 1i permite individului
sa infrunte problemele, poate fi considerata acceptabild, violenta este inacceptabila, in calitatea ei
de actiune ce produce durere) [229].

In general, violenta cuprinde acte concrete care utilizeaza forta si puterea fizica si prin care
se incalcd normele de conduitd morald si drepturile altei persoane. Este forma extrema a
agresivitatii exprimatd prin vatadmare grava a persoanei sau, la limita, prin cauzarea mortii [159].
Agresivitatea are o sfera mai largd de cuprindere, dar o intensitate mai scazuta a manifestarilor
concrete decat violenta, tine mai mult de instinct, in timp ce violenta este dependentd de cultura,
educatie si context.

Y.A. Michaud arata ca nu poate fi elaborat un discurs universal asupra violentei, ci unul
adaptat fiecdrei societati, ,,notiune relativa, dependentd de codurile sociale, juridice si politice ale
societdtii in care se manifesta” [232, p.19-20], iar Débarbieux, particularizind mult mai pregnant,
subliniaza cd fenomenul este ,relativ la o epocd datd, la un mediu social, la circumstante
particulare”, putdnd sa depinda chiar ,,de starea de oboseald a unui individ la diferite ore ale zilei”
[36, p.77].

Inspectarea opiniilor formulate in literatura de specialitate ne-a permis sa surprindem o

imagine de ansamblu a ceea ce presupune violenta prin definitiile formulate (Tabelul 1.2.).

Tabel 1.2. Definitii ale conceptului de violenta (Sursa: elaborat de autor)

H. L. Nieburg Violenta este ,,0 actiune directd sau indirecta, destinatd sa limiteze,
(1963) sa raneasca sau sa distruga persoanele sau bunurile” [178].

Yves Michaud ,»Exista violentd cand, intr-o situatie de interactiune, unul sau mai
(1978) multi actori actioneaza de o maniera directd sau indirectd, mascata

sau distribuita, aducand prejudicii altora in grade variabile”, in
integralitatea lor fizicd, morald, in posesiunile lor, in participarile lor

simbolice si culturale [232].
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Eric Débarbieux
(1996)

»Violenta este dezorganizarea brutala sau continud a unui sistem
personal, colectiv sau social, si care se traduce printr-0 pierdere a
integritatii, ce poate fi fizica, psihicd sau materiald. Aceasta
dezorganizare poate sd opereze prin agresiune, prin folosirea fortei,
constient sau inconstient, insd poate exista si violentd doar din
punctul de vedere al victimei, fara ca agresorul sa aiba intentia de a
face rau” [225].

Krug et al. (2002)

Violenta reprezinta ,,amenintarea sau folosirea intentionata a fortei
fizice sau a puterii contra propriei persoane, contra altuia, contra unui
grup sau unei comunitati care antreneaza sau riscd puternic si
antreneze un traumatism, un deces sau daune psihologice, o
dezvoltare improprie sau anumite privatiuni” (Raport OMS) [262].

Yves Michaud
(1978)

»HIstoric si cultural, violenta este o notiune relativa, dependentd de
codurile sociale, juridice si politice ale societatii in care se
manifesta” [232].

Jean Claude Chesnais
(1981)

,,Violenta (...) este un prejudiciu direct, corporal, contra persoanelor.
Ea are un triplu caracter: brutal, exterior si dureros. Ceea ce o
defineste este utilizarea materiala a fortei" [223].

Nicolae Mitrofan
(1996)

Violenta desemneaza ,,orice comportament al carui scop este
prejudicierea sau distrugerea victimei” [63].

Eirick Prairat (2001)

Violenta este un ,,proces destul de bine reperat de categoriile Codului
penal” [239].

Cristina Neamtu
(2003)

»Violenta este (...) cea mai frecventd conduitd de devianta scolara”
[68].

Johan Galtung
(1990)

»EBu inteleg violenta ca o deteriorare a nevoilor fundamentale
omenesti ce poate fi evitatd sau, la modul general, o deteriorare a
vietii, care scade gradul la care oamenii sunt capabili sd-si
indeplineasca nevoile la un anumit nivel sau cel potential posibil”
[151].

Violenta scolara este 0 forma particulara a violentei cotidiene. Definirea violentei scolare

este un proces anevoios, date fiind transformarile survenite in ultimii ani la nivel global si

vulnerabilitatilor aparute, proces sustinut de parerile exprimate in literatura de specialitate si de

rezultatele unor abordari sistematice, consecutive impunerii acestui fenomen atentiei specialistilor

si opiniei publice. Vettenburg (1998), citandu-l pe Hurrelmann, creioneaza sfera de cuprindere a

violentei scolare: ,totalitatea spectrului de activitati si actiuni care provoacd suferintd sau pagube

fizice sau psihice persoanelor active in sau in jurul scolii sau care urmaresc sa degradeze obiecte

la scoala” [242]. Ca forma a violentei cotidiene, Martin (1994) subliniaza ca violenta in scoli este

prezenta in orice situatie in care un membru al comunitdtii scolare (profesor, elev, membru al

personalului educativ, parinte sau vizitator) face obiectul unor intimidari, amenintari sau al unei
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agresiuni sau cand bunurile sale personale sunt degradate intentionat de un alt membru al
respectivei comunitdti sau al publicului, in circumstante decurgand din activitatile sale intr-0
scoala [171].

Din perspectiva formelor de manifestare, 0 definitie operationald este cea formulata de
Jigau, Liiceanu, Preoteasa (2006) care exemplifica violenta scolara prin ,,orice forma de
manifestare a unor comportamente precum: exprimare neadecvatd sau jignitoare, cum ar fi:
poreclire, tachinare, ironizare, imitare, amenintare, hartuire; bruscare, impingere, lovire, ranire;
comportament care intra sub incidenta legii (viol, consum/comercializare de droguri, vandalism,
provocarea de stricaciuni cu buna stiintd, furt); ofensa adusa statului/autoritatii cadrului didactic
(limbaj sau conduitd ireverentioasd fatd de cadrul didactic); comportament scolar neadecvat:
intarzierea la ore, parasirea clasei in timpul orei, fumatul in scoala si orice alt comportament care
contravine flagrant regulamentului scolar in vigoare” [54, p. 22].

Violenta in scoli poate lua urmatoarele forme: pedeapsa fizica; restrictie fizica;
constrangere solitard si orice forma de izolare; obligatia de a purta vestimentatie distinctiva;
restrictii alimentare; restrictii sau refuzul de a avea contacte cu membrii familiei sau cu prieteni;
abuzul verbal si sarcasmul (Raport UNICEF, nr. 2). Scoala este spatiul de afirmare a elevilor, dar
si de manifestare a conflictelor intre elevi si intre elevi si adulti, iar raporturile de forta sau planul
in care se consuma conduitele ofensive (verbal, actional, simbolic) sunt variabile importante in
intelegerea fenomenului si definirea conceptului.

Violenta verbala, fizica si psihologica. Avand la baza criteriul planului de manifestare a
atacului in scoala corelat cu tipul prejudiciului adus victimei sunt delimitate trei tipuri de violenta:
verbala, fizica si psihologica. Cele trei forme se bazeaza pe formele clasice de agresivitate [185,
235]. Violenta scolarda verbala presupune utilizarea unor cuvinte si expresii rautdcioase,
amenintari, intimidari, formularea unor glume sau comentarii de natura sexuald, in timp ce violenta
scolard fizica se referd la lovirea fizica a celuilalt, palmuirea si aplicarea unor batai, furtul
obiectelor personale, priviri insistente si rautacioase, hartuirea sexuald marcatd prin diferite
gesturi. Violenta scolara psihologica se manifesta, in majoritatea cazurilor, prin excluderea sau
marginalizarea victimei. De reguld, agresorul apeleaza la statutul de lider pentru a-si convinge
semenii sa excluda din diverse activitati intreprinse persoana considerata victima [218]. Reiteram
aici si pozitia lui Pain (2006) care include in categoria violentelor psihologice si hartuirea,
amenintarea, manipularea prietenilor, neglijarea, intimidarea, evidentierea defectelor [237].

Violenta directd si violenta indirectd. In functie de modul de actiune, Rivers si Smith
(1994) au facut deosebirea intre violenta directa verbald (apelul la porecle, etichetari, amenintari,

intimidari etc.) si violenta directa fizica (lovire, bataie) si violenta indirecta (imprastierea unor
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zvonuri, apelul la povesti despre celalalt, barfe etc.) [196]. La varste fragede, violenta fizica este
foarte usor de identificat, facilitand posibilitatea de a preveni. In cazul agresorilor verbali, acestia
utilizeaza limbajul pentru a-si rani psihic sau umili victimele.

Intr-un studiu efectuat la nivelul a 7000 de elevi de scoala primari si secundara, Sharp si
Smith (1991) au constatat cd utilizarea poreclelor este una dintre cele mai frecvente forme de
violenta verbala. In violenta indirectd, comportamentul agresiv deriva din stilul ocolit prin care
ceilalti sunt manipulati social in directia agresarii victimei [205].

Violenta relationald, sociala si reactiva. Conceptul de violenta relationala a fost propus de
Crick si Grotpeker (1995), reflectand acele situatii de manipulare constienta a celorlalti de catre
agresori in scopul deteriorarii relatiilor sociale ale victimei si izolarii acesteia [127]. Galen si
Underwood (1997) au introdus conceptul de violenta sociala, vizand acele forme de agresivitate
menite sa deterioreze stima de sine si statusul social al victimei [150]. Violenta sociald se poate
manifesta sub forma respingerii verbale, adoptarea unor expresii faciale negative (fixarea
indelungata cu privirea, strambaturi, scoaterea limbii etc.), realizarea unor miscari fizice negative,
raspandirea unor zvonuri sau eXcluderea sociala [32].

Violenta rasiala si cea cauzata de dizabilitate. Violenta rasiald sau hartuire rasiald se refera
la acele comportamente agresive indreptate asupra victimelor de alta rasa decat agresorul. Cu toate
astea, s-au raportat situatii in care copiii de alta rasa sau etnie sunt victime ale violentei scolare
fara ca acest lucru sa aiba vreo legatura directa cu rasa sau etnia de care acestia apartin. Conolly si
Keenan (2000) definesc violenta rasiala ca fiind ,,ansamblul actiunilor sau comportamentelor care
discrimineaza in mod intentionat o persoand sau o face sd se simtd marginalizatd din cauza
identitatii sale rasiale sau etnice” [257].

Holzbauer si Berven (1996) aduc in discutie violenta cauzata de dizabilitate ca actiune
indreptata asupra copiilor care prezintd o forma usoara sau severa de dizabilitate fizica sau mintala
s1 o definesc ca fiind orice actiune verbald de a deranja, de a chinui, a ridiculiza sau constrange o
alta persoana ca urmare a unei dizabilitati [157].

Violenta individuala si de grup. Olweus (1993) propune clasificarea violentei scolare din
perspectiva numarului de agresori si/sau victime, inregistraind urmaétoarele categorii: a) individ
(agresor) — individ (victima); b) grup (agresor) — individ (victima); ¢) individ (agresor) — grup
(victima); d) grup (agresor) — grup (victima). Acelasi autor a estimat faptul ca in aproximativ 60%
din cazurile 1n care se manifesta violenta scolara, aceasta este realizata in cadrul unei coalitii intre
agresor si una-doua persoane [182].

Violenta institutionala §i violenta noninstitutionald. Din perspectiva responsabilitatii

pentru producerea conduitelor violente, Defrance (1988) aduce in discutie violenta institutionala
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si violenta noninstitutionala [226].

Violenta institutionald/ sistemica este definitd in termeni de proceduri care au ca rezultat
probleme de natura agresiva in mediul scolar (reforme administrative neplanificate, o curricula
scolara neadecvata, tolerarea comportamentelor abuzive, utilizarea excesiva a pedepselor,
practicile discriminatorii sau mediile de invatare bazate exclusiv pe competitie) [133], [139], [149]
si care au impact asupra indivizilor si a grupurilor ,,prin impovararea lor psihologicd, mentala,
culturala, spirituala, economica sau fizica” [139]. Violenta institutionald se diferentiaza de alte
forme de violenta in scoald prin natura si sursa prejudiciului. Ea deriva din insési functionarea
scolii ca institutie, iar prejudiciul poate decurge din structurile organizationale si din raporturile de
putere instituite [68, p. 35]. In literatura de specialitate anglo-saxona se foloseste termenul de
violenta sistemica pentru violenta institutionald, facand trimitere la acele practici si procedee
scolare cu impact negativ asupra dezvoltarii libere, echilibrate si armonioase a elevilor in mediul
scolar, iar in literatura psihopedagogica romana, Havarneanu si Amoraritei (2001) propun, in mod
similar, notiunea de agresivitate intragenerata [49].

Violenta noninstitutionald cuprinde numai conduitele violente dintre elevi, aparent fara
legatura cu cadrele didactice si mediul educativ. Violenta institutionalda potenteaza violenta
noninstitutionala, creand frustrari. Nedreptatea sau etichetarile profesorilor pot avea mai multe
efecte posibile: fie o reactie violenta a victimei fatda de profesor (patrunzand pe terenul
noninstitutional), fie o conduita de vandalism, fie o conduita de evaziune. Existenta si aplicarea
constrangerilor de catre profesor dau ocazia elevilor sa deprinda, prin observarea unui model, exact
genul de conduita prohibita de catre profesor prin normele/regulile scolare.

Avand la baza criteriul aspectului clinic, Neamtu (2003) structureaza conduitele de violenta
noninstitutionald in: a) violente determinate de conflicte intre colegi (considerate normale); b)
violente determinate de conflicte intre bande/grupuri de elevi; C) violente determinate de conflictul
adult-elev [68].

In context educational pot fi aduse in discutie si alte tipuri de violentd, precum: violenta
ascunsd/ tacitd, incluzand acele comportamente sau intentii cu semnificatii interpretabile (de
exemplu, manifestarile cu conotatii sexuale, ironiile sau tachinarile). Pentru elevii implicati in
astfel de incidente violente, afirmarea masculinitatii este mai mult o violenta tacita, mai mult
inteleasa decat exprimata [68, p.223].

Violente obiective si violentele subiective. Psihologul francez Jacques Pain (2000)
repereaza doua tipuri de violenta in mediul scolar: a) violente obiective care se refera la actiunile
ce se incadreaza in penal (crime si delicte) si asupra carora se poate interveni frontal; b) violente

subiective care tin de atitudini si au repercusiuni asupra climatului scolar (atitudinile ostile,
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dispretul, umilirea, jignirea, sfidarea, lipsa de politete, absentele de la ore, refuzul de a raspunde
la ore si de a participa la activitati) [236, p. 72]. Violentele obiective, vizibile apar ca raspuns la
cele subiective.

In literatura de specialitate putem identifica si alte sintagme folosite ca sinonime ale
conceptului de violenta in scoald: hartuire scolara [201], [137], [195], [167], comportament
violent [167], devianta scolara [68], violenta in mediul scolar [42], [89], violenta scolara [149],
[91], violenta juvenila scolara [216], [86], bullying [182, 183, 185].

La randul sau, conceptul de bullying sau school bullying face trimitere si la alte concepte,
precum brutalizare, intimidare sau hdartuire scolara [31, p. 21].

Bullyingul este una dintre cele mai complexe forme de comportament agresiv si de violenta.
Acesta este caracterizat ca fiind acel comportament agresiv, intentionat, menit sa provoace
suferinta si care implica intotdeauna un dezechilibru de putere si tarie intre agresor si victima si se
manifesta repetitiv, regulat, intr-un grup de copii [247].

In literatura de specialitate, bullyingul este definit ca: forma de agresivitate [129], [182],
[196], [113], [192], [137], forma de violenta [200], forma de opresiune [195], [125] sau proces
de grup in care elevii sunt implicati in initierea, exacerbarea, intretinerea si, uneori, reconcilierea
comportamentului agresiv. Retinem definitia formulata de Craig si Pepler (2007), bullying-ul este
,0 forma repetata de agresiune, fizicd sau verbald, directionata cdtre o persoana sau un grup de
persoane, in care exista o diferentd de putere” [125].

Bullyingul se configureaza cu ajutorul unor note caracteristice:

- are caracter sistematic si este realizat in mod repetat [118], [113], [208], [185], [143], [195];
- este exercitat pe o perioadd mai lunga de timp [200], [153], [113], [182, 183, 185];
- are drept scop fie de a face rau in mod nejustificat [183, 185], [193, 195], fie de a provoca

o placere, o satisfactie [195], fie de a obtine un castig de imagine sau prestigiu (dominanta,

putere, status) sau chiar bunuri [143].

Expunerea la actiuni negative [182, 183, 185], [137], abuzul de putere [208], [193],
actiunile vatamatoare [193], modalitatile specifice de intimidare [167], hartuirea [153], ostilitatea
directd indreptata spre altii [137], dezechilibru de putere [183, 185], [118], [177], [145], [193, 194,
195] sunt notele de continut si de relatie ce caracterizeaza fenomenul dat.

Cyberbullying-ul sau violenta prin dispozitive electronice. Multitudinea resurselor
tehnologice de care dispun copiii si tinerii favorizeaza expansiunea formelor clasice de hartuire
prin mijlocirea telefonului mobil sau al internetului, fenomen cunoscut sub numele de
cyberbullying. Aceasta forma de violenta virtuald poate fi incadrata in violenta scolara, avand in

vedere faptul ca actorii comportamentali sunt elevii [51]. Nancy Willard precizeaza ca
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cyberbullying-ul consta 1n a fi rau cu o alta persoana prin trimiterea sau publicarea unui material
daundtor sau prin implicarea in alte forme de agresiune sociald folosind Internet-ul sau alte
tehnologii digitale. Dezvoltarea acestui tip de violenta se transforma intr-o ,,agresiune sociala
online” reald [279].

Data fiind marea complexitate a fenomenelor de agresivitate si violenta scolara, tipologiile
prezentate interfereaza mult unele cu altele. Indiferent de unghiul din care privim, manifestarile
agresivitatii si violentei se Inscriu In aria comportamentelor deviante cu rasunet asupra calitatii
vietii scolare. De aceea, se impune ca societatea actuald sa caute permanent modalitati de prevenire
si inldturare a acestora. In esentd, conceptele prezentate fac referire la acelasi fenomen construit si
determinat socio-cultural si includ acele manifestari sau intentii de exercitare a puterii, vizibile sau
ascunse, initiate de un individ, de un grup sau un sistem, indreptate impotriva unui alt individ, grup
sau sistem si urmdresc, intentionat sau nu, cauzarea unui prejudiciu de o gravitate variabila, cu
consecinte Tn dezvoltarea sau mentinerea unui climat scolar negativ.

Teorii ale agresivitatii

Etiologia comportamentelor agresive a fost studiata intens, propunandu-se mai multe
ipoteze de-a lungul timpului care au incercat sa justifice factorii responsabili implicati. Din
perspectiva psihologica, comportamentele indivizilor sunt explicate prin apel la totalitatea
fenomenelor si proceselor cognitive, afective si motivationale. In situatia in care comportamentul
este ancorat in realitatea sociald, prezenta sau influenta celorlalti este majora.

Dupa G.Moser (1987), exista patru conceptii majore in ceea ce priveste motivarea
comportamentului agresiv: a) teoriile instinctuale (pornesc de la prezumtia ca agresiunea este o
manifestare a unei pulsiuni sau instinct innascut); b) teoriile reactive (considera comportamentul
agresiv ca o reactie la situatiile frustrante, dezagreabile); C) teorii ale invatarii (potrivit carora
comportamentul agresiv este un comportament achizitionat prin intermediul unor diferite
mecanisme, precum invatarea prin imitatie si/sau observatie); d) abordarea cognitiva (care pune
accentul pe procesele cognitive centrale interne inserate intre stimuli si raspunsul comportamental
al individului). Perspectiva cognitiva sugereaza ca aproape toate comportamentele agresive sunt
rezultanta unui proces decizional: decizia de a actiona agresiv este in functie de raportul dintre
costurile si beneficiile prezumate [234].

In incercarea de a identifica factorii favorizanti sau inhibitivi in manifestarile agresivitatii,
unii cercetatori au avut tendinta fie sa propuna modele limitate doar la comportamentele agresive
(teoriile pulsionale si ipoteza frustrare-agresiune), fie au incercat sa asimileze agresiunea altor
comportamente sociale si S-0 integreze in conceptii mai generale, precum cele ale invatarii sau

teoriile cognitive. In contextul cercetirii noastre, realizim o prezentare a acelor teorii care ni se
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par relevante din aceasta perspectiva.

A. Teorii instinctuale ale agresivitatii

Psihanaliza si teoria etologica sunt principalele curente instinctuale, care se deosebesc
doar prin functia pe care o atribuie agresivitatii. Pentru psihanaliza, agresivitatea are in vedere 0
reglare interna a individului, in timp ce pentru etologi, agresivitatea are functia de a asigura viata
sociali si evolutia speciei. In conceptia lui Freud, parintele psihanalizei, tendintele agresive deriva
din acumularea unei energii pulsionale care creeaza o presiune psihica ce presupune o rezolvare
[43]. Daca aceasta energie nu este canalizata spre actiuni constructive, acceptate social, ea se va
traduce in acte antisociale [34, p. 19].

Potrivit teoriei psihanalitice, fiintele umane sunt prizoniere ale unor forte interne care
determind intreaga noastra activitate si care actioneaza inconstient sau independent de vointa
noastra, iar scopul nostru este acela de a aduce aceste manifestari in sfera constiintei sau sub
imperiului responsabilitatii si a controlului personal.

Etologia sustine ca agresivitatea este un comportament innascut. Debutand la inceputul
anilor 1940, cercetarile de etologie devin cunoscute in anul 1973, prin lucrarile lui Konrad Lorenz,
ulterior si ale elevului sau, Irendus Eibl-Eibsfeldt [40]. In conceptia lui Lorenz, agresiunea este un
instinct al luptei, comun oamenilor si animalelor, instinct indreptat spre indivizii din aceeasi specie
[59]. Acest instinct se exprima In comportamente agresive, care sunt modelate in functie de mediul
in care traieste individul si de relatiile sale [102]. Agresivitatea corespunde nevoilor de adaptare a
indivizilor si, cu cat indivizii sunt mai agresivi, cu atét ei isi sporesc sansele de supravietuire [59].

B. Teoria frustrare — agresivitate

Agresivitatea e un raspuns la frustrare. In 1939, Dollard, Doob, Miller, Mowrer si Sears
ridicd aceasta ipoteza la rangul de ,,teorie”, considerand agresiunea un comportament reactiv, adica
dependent de conditiile situationale particulare care il declanseaza [132]. In formularea clasica,
teoria ,frustrare - agresiune" postuleaza o relatie cauzala universald intre frustrare si
comportamentul agresiv: nu exista nici o agresiune care sa nu aiba la origine o frustrare si nu exista
nici o frustrare care sa se rezolve altfel decat prin agresiune. Asadar, teoria a fost elaborata pe baza
a doud asumptii majore: ,,aparitia comportamentului agresiv presupune existenta unei frustrari” si
»existenta frustrarii conduce intotdeauna la o anumitd forma de agresiune” [116, p. 60]. Prin
urmare, agresivitatea este determinatd de frustrare, care nu este altceva decat o stare afectiva
negativa provocata fie de un obstacol, real sau imaginar, in calea realizarii dorintelor individului,
fie de situatia in care acesta este privat de ceea ce el presupune ca i s-ar cuveni de drept.

In 1941, in cadrul unui experiment, Barker et al. au condus cate un grup de copii intr-0

camerd plini cu jucarii. In prima situatie (cea de frustrare), copiilor li s-au aratat jucariile, dar nu
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li s-a permis accesul la ele pentru un anumit timp, iar in cea de-a doua situatie (fara a fi frustrati),
copiii au inceput imediat sa se joace. Spre deosebire de jocul linistit al celui de-al doilea grup,
jocul copiilor frustrati initial a fost total diferit. Acestia au manifestat un comportament distructiv,
stricand jucdriile, lovindu-le de pereti sau calcandu-le in picioare [111, 108].

C. Teoria invitarii sociale

Agresivitatea este un comportament social invatat. Albert Bandura este cel care formuleaza
teoria Tnvatarii sociale a agresivitdtii, conform careia comportamentul agresiv se invata prin mai
multe modalitati: direct, prin recompensarea sau pedepsirea unor comportamente, dar si prin
observarea unor modele de conduita, mai ales cele ale adultilor. Familia reprezinta prima sursa a
invatarii, dar si televiziunea si jocurile video isi pun amprenta in invatare. Colegii si prietenii pot
furniza, cu usurintd, modele de conduita agresiva.

Albert Bandura, in primele sale studii, a explorat impactul modelului asupra agresivitatii
copiilor. Dupa ce au fost expusi unui pattern comportamental agresiv, s-a observat tendinta
copiilor de a urma acel model, achizitionat prin invitare observationali [34, p.22]. Intr-un
experiment realizat de acest cercetitor, copiii au vizionat un film in care o persoana adulta se
comporta agresiv cu o papusa. In prima situatie experimentala, agresorul a fost recompensat, in a
doua situatie a fost pedepsit, iar in ultima nu a existat nicio reactie din partea altei persoane.
Ulterior, copiii au fost lasati cu papusa si au manifestat tendinta de a imita comportamentul agresiv
al adultului, utilizand chiar aceleasi cuvinte si actiuni agresive. In cazul recompensarii modelului,
copiii l-au imitat intr-o masura mai mare decat in situatiile de pedeapsa [17]. Simplul fapt al
imitarii nu reprezinta mecanismul explicativ al producerii invatarii sociale. Sunt implicate
procesele cognitive prin care experienta sociald este reevaluata, reorganizata si transformata in noi
modele comportamentale adaptate personal [90]. Copiii expusi violentei din mass-media, in mod
frecvent, devin mai agresivi decat ceilalti care au un nivel redus al expunerii [159]. Cu cat copilul
este mai mic, cu atdt impactul vizionarii emisiunilor TV este mai ridicat. Tolerarea
comportamentelor agresive de catre parinti, dar si practicarea acestora in familie (spre exemplu,
pedepse corporale) conduc, prin observare si invatare, la un nivel ridicat al agresivitatii copiilor
[34].

D. Abordarea cognitiva

Abordarea cognitiva pune accentul pe procesele cognitive centrale inserate Intre stimuli si
raspunsul comportamental al individului. Conduitele agresive pot fi induse motivational prin
crearea la indivizi a unei stari de manie si furie, insa este greu de stabilit ce parte din aceasta stare
este de origine biologica si cat este rezultatul invatarii. Potrivit lui Zillman (1978), individul are

capacitatea sa mobilizeze procese cognitive complexe pentru a aprecia circumstantele situationale
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si raspunsul comportamental in functie de nivelul de excitare neuropsihica. Conform modelului
lui Zillman, subiectul care se afla intr-0 stare de excitatie emotionala ridicata nu poate sa evalueze
situatia si raspunde atunci printr-o agresiune ostila [apud 34].

Dincolo de argumentele oferite de teoriile explicative ale agresivitatii, subiectul nu este
epuizat, opiniile rdman Impartite, iar literatura de specialitate susceptibila de noi cautdri. Violenta
in scoald lasd amintiri neplacute copiilor, genereaza traume care marcheaza viata acestora si
evolutia lor ulterioara si pune in pericol relatiile cu cei din jur.

Cauzalitate si factori de risc ai agresivitatii si violentei scolare

Violenta reprezinta o realitate sociala care necesitd o abordare obiectivd, menita sa
identifice solutii care pot fi utilizate in vederea prevenirii si diminuarii sale. Identificand cauzele
generatoare de violenta si factorii de risc implicati, verificand astfel masura in care nivelul de
agresivitate afecteaza comportamentul elevilor, se pot identifica modalitdti de tratare individuala,
care sa culmineze cu mentinerea sau cu transformarea atitudinii, in raport cu normele scolare, dar
si programe ample, destinate managementului conduitelor agresive. Identificand resorturile
agresivitatii putem combate, in mod real, violenta [15]. Literatura de specialitate cuprinde
numeroase cercetiri cu privire la cauzalitatea violentei in scoali si a factorilor de risc. In explicarea
etiologiei comportamentului agresiv este foarte important sa se stabileasca ponderea pe care o
ocupa aceste cauze in vederea stabilirii rolurilor principale §i secundare ale acestora si totodata
distingerea intre cauze si conditii [81].

Balica si colaboratorii (2006) precizeaza ca in aparitia manifestarilor violente se poate tine
seama de cauze biologice, sociologice si psihologice [18]. Unele studii au demonstrat ca tulburarile
de personalitate ale adolescentilor sunt asociate cu violenta si comportamentul criminal la varsta
adolescentei si ulterior, la varsta adulta [136], [261], in timp ce alte studii au aratat ca, atunci cand
interactioneaza cu alti factori, coeficientul de inteligenta poate influenta potentialul copilului de a
comite acte agresive [158].

De-a lungul timpului s-a incercat incriminarea familiei ca sursa de agresivitate si violenta
a copilului. Unii autori au aratat ca maltratarea fizica in familie reprezinta un factor de risc asupra
dezvoltarii psihice a copilului [256], [174], in timp ce altii au aratat ca severitatea exageratd a
parintilor poate fi considerati o sursa de agresivitate si violenta a copilului [170]. In urma unui
studiu efectuat la nivelul elevilor de gimnaziu si liceu din Romania, de catre Mirestean si
colaboratorii (2003), s-a aratat ca trebuie tinut cont de faptul ca efectele imediate ale maltratarii
fizice a copiilor in familie sunt preponderent psihice si imbraca aspectul dizarmoniilor in sfera
afectivitatii. Pe termen lung, maltratarea reduce sansele integrarii sociale a copilului deschizand

calea deviantelor comportamentale [62].
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Violenta portretizata in mass-media [115], [142], [190], [121], cea promovata de jocurile
video cu elemente agresive [115], [141], [107], expunerea repetatd la violenta reala si cea de
divertisment [141], [206] sunt surse ale violentei copilului care conduc catre desensibilizare
emotionala prin reducerea raspunsului emotional concret. Ulterior, cercetarile s-au centrat pe ideea
ca violenta gcolara este consecinta unei crize a civilizatiei pe fondul deprecierii valorilor sociale,
care nu poate fi inlaturata decat prin restaurarea vechilor valori.

In ultima perioadi se admite faptul ci nu existi o singura cauzi a violentei in scoald, ci un
sistem complex de cauze. Din aceasta perspectiva, cauzele care stau la baza producerii
fenomenelor violente in randul elevilor pot fi clasificate astfel:

e cauze de ordin genetic: devieri comportamentale explicabile in functie de datele genetice
specifice; timiditatea, labilitatea emotionald, nivelul scdzut de rezistenta la conflicte,
tulburari emotionale grave care determind structura dizarmonica a personalitatii unor elevi;
carente afective de stimulare cognitiva; esecuri personale de adaptare si integrare scolara;

e cauze ce tin de specificul varstei scolare: modificari comportamentale generate de
modificari hormonale caracteristice varstei scolare; teribilismul adolescentin; sentimentul
acut al singuratatii in conditiile n care parintii aleargd obsedati de castiguri banesti,
neacordand timp si rabdare framantarilor copiilot/ tinerilor in formare;

e cauze de ordin legislativ, la nivelul sistemului social, in general si al celui scolar, 1n special:
incoerenta sau instabilitatea sistemului legislativ determina, in general, sfidarea legilor, a
regulamentelor sau normelor de convietuire sociala fara riscul sanctionarii faptelor;

e cauze de ordin moral, criza generala a sistemului de valori: lipsa unor motivatii concrete
in pregatirea scolard si profesionald genereaza dezinteresul elevilor si parintilor fata de
scoald; disparitia sau deprecierea vizibila a modelului familiei traditionale; conceptul de
democratie preluat intr-o maniera deformata pe toate palierele socialului;

e cauze de naturd pedagogica, lanivelul scolii si al familiilor: volumul excesiv al informatiei
nu lasa locul si timpul necesar preocuparilor pentru educatie; tonul agresiv al educatorilor,
bruscarea elevilor, aprecierea nedreapta cu note sau calificative; greseli atitudinale, de
relationare si castigarea autoritdtii moral-profesionale; abuz emotional si fizic din partea
cadrelor didactice sau a parintilor; nesupravegherea atenta a elevilor in unele activitati sau
in recreatii; lipsa de autoritate a unor profesori; abordarea gresitd a elevilor de catre
profesori genereaza frustrare si agresivitate; indulgenta si superficialitatea cu care sunt
tratate unele probleme grave de comportament ale elevilor genereaza sfidare si dispret

pentru regulamente si norme scolare; nivelul scazut de educatie si carentele culturale ale
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parintilor; incapacitatea parintilor de a-si educa si stapani copiii; conflicte intre familiile
elevilor;

e cauze ce tin de managementul scolii, la nivel micro si macro-social: preocupari minimale
ale scolii si comunitatii pentru desfasurarea unor activitdti educative, recreative,
reconfortante; lipsa unor spatii pentru desfasurarea unor astfel de activitati (terenuri de
sport, parcuri de joacd); deprecierea imaginii scolii in urma prezentarii in mass-media a
unor evenimente izolate din scoli;

® cauze ce tin de situatia SOCIO-morald si economica din unele familii: saracia si
promiscuitatea din numeroase familii; comportamentul agresiv in familie, pe fondul
neajunsurilor de ordin material, al consumului de alcool sau al crizei generale a valorilor
morale; numarul mare de familii dezorganizate, cu parinti divortati, configurate
consensual, atipic;

® cauze ce tin de criza societatii in tranzitie: existenta unui numar prea mare de cluburi,
baruri si alte locuri de distractie in localitati, inclusiv la sate; lipsa de comunicare intre
copii si parinti, fie din cauza plecarii celor din urma in strainatate, fie din cauza diferentelor
de mentalitate; abandonarea de catre parinti a functiei educative, pe fondul preocuparii
exagerate pentru acumularea de bunuri materiale; accesul nelimitat al elevilor la informatii
neadecvate varstei sau particularitatilor individuale, prin televizor, internet;

e cauze generate sau alimentate de mass-media: difuzarea unor emisiuni in care sunt
promovate agresivitatea, violenta si sexualitatea, in detrimentul promovarii modelelor
pozitive.

Factorii de risc implicati in aparitia violentei scolare au fost abordati in numeroase lucrari
de specialitate apartinand lui Basiliade [19]; Olweus [182]; Dumas [228]; Hawkins et al. [154];
Vitaro si Gagnon [243]; Fortin [148]; Osborne, 2004 [187]; Salavastru [90]; Benbenisthy si Astor
[114]; Havarneanu & Amordritei [49]; Neamtu [68]; Jigau, Liiceanu, Preoteasa (coord.) [54];
Calineci, Pacurari si Stoicescu [27]; Debarbieux [36].

Majoritatea autorilor arata ca violenta scolara este generata de: factori externi scolii (factori
individuali, factori familiali si factori sociali) si factori interni (scoala in sine ca sursa de violenta).

Printre factorii de risc externi scolii, mentionam:

o factori individuali care includ:
- factori biologici — care pot determina modificari comportamentale mai tarziu.
In categoria factorilor individuali sunt incluse problemele legate de complicatiile natale si

perinatale, anumite probleme de sanatate, tulburari psihologice internalizate (nervozitate,
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anxietate, depresie), probleme de comportament legate de concentrare si hiperactivitate, initiere
timpurie in comportamente violente, preferinta pentru comportament antisocial, abuz precoce de
droguri si alcool. Unele studii adaugd si o inteligentd scdzuta care intervine in rezolvarea
inadecvata a problemelor (o inteligentd mai mare este un factor de protectie in contextul dezvoltarii
unei tulburdri de conduitd). Problemele medicale si perinatale sunt factori slabi si foarte slabi
predictori ai violentei grave si ai delicventei manifeste [36, p.118]. Psihologii explica etiologia
tulburarilor externalizate folosind conceptul de temperament. Prin temperament dificil, Zenter
(2000) intelege acele caracteristice individuale ale aspectelor emotionale ale comportamentului
(excluzand inteligenta si patologia), observabile in dezvoltare foarte devreme, cu o stabilitate mare
in timp si cu o relatie stransa cu mecanismele psihologice. Daca 1n copildria mica, temperamentul
dificil este definit ca stare de iritabilitate si excitabilitate, in adolescentd, temperamentul dificil
poate fi identificat printr-un comportament de cautare de senzatii si provocari [apud 76, p.17].
- factori psihologici — printre care se numara nevoia de dominatie si control, valorizarea
agresivitatii in rezolvarea situatiilor de conflict, empatie diminuata, impact social Tnalt,
dar fara a fi acceptat [54];

o factori familiali — printre care amintim: climatul socioafectiv din familie (relatiile dintre
parinti, atitudinea parintilor fata de copil, atitudinea copilului fata de parinti); tipul familiei
(organizata sau dezorganizatd); conditiile economice ale familiei (statutul ocupational al
parintilor, venitul familiei); dimensiunea familiei (numarul de copii din familie); nivelul
de educatie al parintilor.

Mediul familial reprezinta unul dintre cei mai importanti factori ce-si pun amprenta asupra
formarii si evolutiei copilului pe parcursul dezvoltarii sale. Familia este instanta primordialad in
procesul de socializare a copilului si cea care oferda modele pe care acesta le adopta. Socializarea
timpurie a copiilor este un factor foarte important in prezicerea sanselor ca acestia sa devina
victime sau agresori [128]. Numeroase opinii sustin faptul ca printre factorii cei mai predictori ce
tin de familie, cu rol in declansarea delincventei juvenile sau a tulburarilor de comportament, se
numara: criminalitatea parentald, abuzul sexual si maltratarea parintilor, lipsa de interes a parintilor
pentru activitatile scolare ale copilului sau pentru petrecerea timpului liber [36].

Stilul parental este un bun predictor al violentei scolare, in special stilul represiv si stilul
autoritar [163, 228]. Un stil parental autoritar poate duce la comportamente deviante ale copiilor
aproape in aceeasi masura ca si un stil educativ permisiv, iar un stil ce alterneaza autoritarismul
cu indiferenta produce confuzie si lipsa reperelor pentru copil. De asemenea, pedeapsa corporala
este un foarte mare predictor al criminalitatii la varsta adulta. Sanatatea psihica si fizica, conflictele

intrafamiliale, stresul si experientele stresante de viata, divortul si separarea parintilor au un impact
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negativ asupra psihicului copilului, cu repercusiuni ce se pot manifesta iIn comportamentul
acestuia.
e factori sociali:

- situatia economica, inegalitatile sociale, criza valorilor morale, mass-media, prezenta
unor disfunctionalitati la nivelul factorilor abilitati cu educatia copiilor, lipsa de
cooperare a institutiilor implicate in educatie [90].

G.Basiliade (1978) vorbeste si despre: contradictiile dintre stadiile diferite de dezvoltare
socio-economici a zonelor tarii, dintre diferitele modele socio-culturale, dintre normativele morale
ale societatii globale si moralitatea unor categorii de grupuri si persoane, dintre valorile moral-
cetatenesti si jurudice si modul individual sau colectiv de raportare la ele [19]. Unii cercetatori
includ in categoria factorilor de risc din mediul social, statutul inferior si saracia, dezorganizarea
comunitard, prezenta armelor si a drogurilor, expunerea copiilor la violentd si rasism [36].
Liberalizarea mass-media, lipsa exercitiului democratic, cresterea libertatii generale de miscare,
slabirea autoritatii statului si a institutiilor angajate in respectarea legii, accesul la mijloace de
agresiune sunt factori pe seama carora este pusa cresterea violentei [84].

Mijloacele de comunicare in masa propaga in randul copiilor atitudini antisociale prin
continutul neadecvat pe care uneori il promoveaza. Reiteram pozitia unor specialisti, precum
Bandura, Ross si Berkowitz, care arata ca aproape toti copiii pot fi afectati de violenta ,,emanata‘
de unele filme, mai ales daca violenta e promovata de eroul simpatic, cu care acestia se identifica.
Unii adolescenti apreciaza in filme doar scenele agresive, luate separat, fara a face distinctie intre
agresivitatea prosociala si cea antisociala, fiind interesati mai mult de tehnicile agresiunii, pe care
le invatd in scopul de a le utiliza ulterior [110, 116]. Mijloacele de comunicare in masa promoveaza
modele agresive care au consecinte asupra manifestarilor comportamentale, materializate inclusiv
in cadrul relatiei elev — profesor [49].

Débarbieux (2010) aduce in discutie si alti factori de risc: factori legati de ceilalti copii
(implicarea Intr-un anturaj de delicventi, In special Intr-o banda sau actiuni intreprinse impreuna
cu fratii delicventi) si factori legati de mediul comunitar si de componenta publicului scolar:

- componenta demograficd (mobilitatea populatiei, componenta etnicd, densitatea
populatiei);
- contextul comunitar (activitati culturale si religioase ale comunitatii care sporesc controlul

social, control aflat la polul opus al ,,controlului social al infractionalitatii”’) [36].

In categoria factorilor interni scolii, teoriile avansate propun existenta a trei categorii de
factori de risc: factori motivanti: trasaturile de personalitate si factorii situationali care il pot motiva

pe elev sd se angajeze in comportamente agresive fata de colegii sai; factori moderatori: implicati
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in luarea deciziilor de a actiona violent doar 1n anumite circumstante — situatii si locuri; factori
mediatori: contribuie la alterarea modalitdtii de interpretare a situatiilor, incat agresorul nu va
considera ca se angajeaza intr-un anumit comportament violent [57].

Zuckerman si colaboratorii (1993) aduc in discutie un alt factor care il poate motiva pe elev
sa se angajeze intr-un comportament agresiv: cautarea de senzatii cu patru forme ale cautarii: (1)
plictiseala si aversiunea fata de activitatile repetitive si plictisitoare; (2) lipsa de inhibitii sau
incercarea eliberdrii de aceasta prin anumite adictii; (3) dorinta de a trdi noi experiente
(participarea la activitdti neplanificate); (4) cautarea de aventuri si de adrenalind (implicarea in
activitati sportive riscante) [222].

Dupa Débarbieux (2010), factorii de risc asociati scolii sunt esecul scolar, absenteismul si
abandonul scolar, probleme disciplinare frecvente, schimbari frecvente de scoald, atasamentul slab
fatd de scoald si angajarea slaba in activitatile scolare [36].

Havarneanu & Amoraritei (2001) vorbesc despre: structura scolara inadecvata:
supraaglomerarea orarului zilnic; numarul mare de materii scolare; accentul pus de unii profesori
pe latura informala a educatiei; lipsa de profesionalism a unor profesori, concretizata in alegerea
inadecvatd a manualelor alternative (toate genereaza plictiseald si indiferentd); deficientele de
comunicare intre profesor si elev: cadru didactic incapabil de a comunica si a exprima informatiile
in mod coerent, inteligibil si cu empatie; neatractivitatea modului de prezentare a mesajului in fata
elevilor; maniera in care se prezinta respectivul cadru didactic; redundanta, lungimea, banalitatea
sau dificultatea mesajului transmis; anxietate nascutd din amenintarea unor interese vitale de
naturd emotionald ale copilului: unele simboluri folosite in predare pot aminti de personalitatea
profesorului, provocand elevului reactii de aparare [49].

Alte surse de violentd asociate scolii provin din: conceperea si realizarea relatiei
pedagogice exclusiv ca relatie de putere, definitd prin dinamica: profesorul domina, iar elevii se
lasd dominati. Uneori, Insusi actul educativ poate fi resimtit ca agresiv (violentd simbolicd);
decalajul detectabil intre aspiratiile/valorile elevilor si oferta/practica scolara, vizibil la
urmatoarele niveluri: atitudinea profesorilor fata de elevi, tipul de disciplina, tipul de valori, tipul
de profesor; nedreptatea profesorului (elevii isi doresc ca profesorii sa aplice acelasi tratament
tuturor colegilor, iar cdnd nu se respectd echitatea tratamentului pentru toti in aplicarea
sanctiunilor, avem de-a face cu o violenta psihologica indreptata impotriva elevilor); imobilismul
la care sunt supusi elevii in timpul orelor de curs; functia de selectie a scolii (nu se bazeaza
intotdeauna pe criterii de merit) si functia de ierarhizare (conduce automat la devalorizarea de sine
a celor cu esecuri scolare, la etichetare, marginalizare si excludere); competitia intre elevi

(genereaza sentimente de rivalitate si conflicte) [68].
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Scoala trebuie sa constientizeze rolul pe care il poate detine in evolutia comportamentelor
agresive ale elevilor, cu atat mai mult cu cat se incearca plasarea in responsabilitatea sa a educatiei
acestora, familiile din societatea postmoderna manifestand o implicare sporadica in educatia
copilului si 1n relatiile cu scoala. Prin structura ei organizatorica, scoala poate determina frustrari
ale elevilor care, la randul lor, pot reprezenta puncte de plecare pentru comportamentele agresive
si violente. Necesitatea formarii deprinderilor de prevenire si gestionare a situatiilor de violenta
scolara, atat la elevi, cat si la profesori si a dezvoltarii unor strategii de management la nivelul
institutiei scolare a fost subliniatd in literatura de specialitate de rezultatele multor cercetari.
Punand 1n echilibru aportul elevilor cu cel al profesorilor, Vettenburg si Huybregts (2003) au aratat
ca anumite caracteristici si abilitati ale profesorilor contribuie la diminuarea violentei in scoala
[217]. Preocuparea pentru mentinerea ordinii $i pentru prevenirea §i contracararea

comportamentelor perturbatoare ale elevilor este primul pas spre diminuarea violentei [35, p.156].

1.2. Abordari pedagogice de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare

Violenta scolara ingrijoreaza, deopotriva, unele institutii specializate, dar si organizatii
neguvernamentale, ca urmare a escaladarii fenomenului si a consecintelor produse, chiar daca nu
exista statistici riguroase ce pot fi comparate si cercetate. Diversitatea formelor de violenta usoara
sau moderata, dar si unele evenimente tragice, aduse la cunostinta publicului, reprezinta expresia
concreta a unui stil de relationare si a unui comportament social care valorizeaza pozitiv violenta,
in detrimentul unor strategii de gestionare si rezolvare a conflictelor.

Prevenirea este metoda cea mai indicatd in ceea ce priveste fenomenul violentei scolare,
deoarece permite identificarea din timp a elevilor cu probleme si interventia asupra acestora inainte
ca anumite incidente de o oarecare amploare sa izbucneasca [72]. Numeroase cercetari au aratat
faptul ca existd semne timpurii ale agresivitatii care prezic comportamente violente ulterioare
[184], iar constatarile formulate ca urmare a acestor studii au condus la elaborarea unor programe
eficiente de prevenire a violentei scolare prin instruirea eficienta a factorilor implicati Tn mod direct
in recunoasterea semnelor timpurii ale comportamentelor agresive.

Fenomenul violentei scolare trebuie analizat din perspectiva aparitiei lui, a actorilor
implicati si efectelor generate. A gandi strategii si proiecte de prevenire a violentei scolare
inseamna a tine seama de toti factorii (sociali, familiali, scolari, de personalitate) ce pot determina
comportamentul violent al elevilor [90, p.269]. Scoala este spatiul unde elevii se instruiesc, invata,
promoveaza modele, valori, stabilesc relatii, se dezvolta cognitiv, afectiv si moral. Scoala este un
mediu in care se transmit valori pozitive, dar poate reprezenta si un cadru institutional care

contribuie la dezvoltarea conflictelor. A lupta contra violentelor scolare inseamna a ameliora
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calitatea relatiilor si a comunicarii intre toate persoanele angrenate in sistemul educational [224,
p.131], in conditiile in care surse ale violentelor se gasesc in mediul scolar sau asociate mediului
scolar, dar si in exteriorul scolii.

Preventia si interventia in cazul violentei scolare, ca demersuri specifice, trebuie sa
realizeze doua obiective, corelate intre ele: pe de o parte, eliminarea sau diminuarea cauzelor si
conditiilor ce genereaza conduitele violente, iar, pe de alta parte, resocializarea, recuperarea
morala si sociala a actorilor implicati [8].

In mod traditional, actiunile preventive au fost clasificate pornind de la criteriul
temporalitatii. Un program preventiv este inclus intr-o anumita categorie in functie de momentul
in care se desfasoara: inainte sau dupa manifestarea comportamentului violent. Krug et al. [262],
Doudin & Erkohen-Markiis [227], Neamtu [68], Salavastru [90] si Pascal [72] vorbesc de trei
tipuri de preventie pe care le poate asigura scoala si care se completeaza reciproc:

a) 0 prevengie primara, care se poate realiza foarte usor de catre fiecare profesor si se refera
la dezvoltarea unei atitudini pozitive fatd de fiecare elev, exprimarea increderii in
capacitatea lui de a reusi, valorizarea efortului elevului;

b) o preventie secundard, care are la baza ideea ca scoala reprezintd un post de observatie
privilegiat al dezvoltarii intelectuale si afective a elevului, iar profesorul, printr-0 observare
atenta a acestuia, poate repera efectele unor violente la care elevul a fost supus in afara
mediului scolar. Informand profesionistii (psihologul scolar, asistentul social) si
autoritatile competente despre cazul respectivilor elevi, pot fi luate masuri de ajutor si de
protectie care sa vizeze inlaturarea cauzelor abuzurilor si reducerea tulburarilor somatice,
psihice si comportamentale induse prin violenta.

C) o prevenyie terfiara, care are in vedere sprijinul direct adus elevilor care manifesta
comportamente violente. Aceasta urmareste prevenirea recidivei si presupune adoptarea
unor masuri dupi producerea comportamentului violent. In cazul acestor elevi,
mentionarea unor asteptari pozitive fata de ei, dezvoltarea sentimentului de apartenenta
comunitara, exprimarea preocuparii fata de situatia lor si integrarea lor in activitatile
grupului sunt factori de protectie ce pot fi exercitati in cadrul institutiei scolare, prin aceste
masuri impiedicandu-se astfel cronicizarea tulburarilor provocate de violenta si eventuala
transmitere a lor de la o generatie la alta.

Corelativ, aceste tipuri de preventie se reflecta in trei categorii de programe de prevenire a
violentei scolare: programe primare, programe secundare si tertiare [137], diferentiate in functie

de nivelul la care se aplica in cazul comportamentelor agresive instalate sau pe cale de a se instala.
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Strategiile de preventie primara se aplica in cazul elevilor care nu au manifestat incd unele
semne ale agresivitatii, urmarind sa preintampine violenta prin dezvoltarea de atitudini pozitive
menite sa reduca riscul adoptarii unor strategii agresive de rezolvare a conflictelor de catre elevi.

Preventia primara, numitd de unii specialisti ai domeniului si preventie generala, se
adreseaza direct cauzelor generatoare de conduite violente, urmarind impiedicarea aparitiei
acestora, dar si tuturor variabilelor cauzale ce tin de factorii individuali, interni, precum si de cei
externi, cum ar fi familia, scoala, comunitatea si grupurile de apartenentd. Asigurarea unui climat
educational corespunzator poate diminua atdt dezvoltarea unei personalititi dizarmonice a
elevului, cat si afilierea acestuia la anumite grupuri deviante. Acest tip de preventie include toate
masurile adoptate inainte de producerea comportamentului, incepand cu masurile cultural-
educative luate in mediile cunoscute de socializare si terminand cu cele legale destinate protejarii
elevilor si valorilor promovate de societate. Preventia primara se adreseaza tuturor institutiilor cu
rol in socializarea indivizilor. Strategiile de preventie primara se aplica prin interventii universale
si sunt focalizate asupra optimizarii factorilor protectivi in privinta elevilor, care nu au fost
identificati ca prezentand risc de manifestari comportamentale agresive. Scopul preventiei primare
este sa elimine aparitia initiala a problemei, motiv pentru care ,,programele de preventie primara
sunt mai repede acceptate si adoptate comparativ cu alte demersuri de interventie deoarece sunt
proactive, pozitive si prezinta un grad minim de stigmatizare a participantilor” [86, p.57].

Strategiile secundare se aplica in situatia existentei unor manifestari minore ale
comportamentelor agresive ale elevilor [72, p.175]. Programele din sfera strategiilor secundare
sunt focalizate pe actiuni mai clare, mai specifice care urmaresc inlaturarea surselor violentei cu
scopul de a preveni aparitia acesteia sau de a repara efectele pe care le-a produs.

Preventia secundara opereaza la nivelul cauzalitétii specifice educatiei formale, urmarind
contracararea aspectelor disfunctionale ce genereaza conduite violente in scoala. Strategiile de
preventie secundara se aplica prin interventii orientate si includ eforturi adaptate unor probleme
specifice sau adaptate elevilor in cazul carora strategiile de preventie primara nu sunt eficiente.
Acest grup selectat de elevi prezinta un risc crescut al comportamentului violent sau manifestari
minore ale acestui tip de comportament, iar strategiile sunt orientate asupra preventiei reaparitiei
unui comportament indezirabil. In concluzie, acest tip de preventie urmareste sa furnizeze protectie
sporita acelor elevi care sunt expusi numerosilor factori de risc in legatura cu comportamentul
violent.

Preventia tertiara se aplica in cazul elevilor ce prezintd manifestari sau probleme grave de
comportament si include actiuni foarte specifice, concentrate pe sprijinul direct acordat elevilor

violenti sau victime ale violentei In vederea repararii daunelor produse, prevenirii aparitiei de noi
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manifestari violente sau victimizari §i transmiterii intergenerationale a unor astfel de modele.
Preventia tertiara presupune o serie de masuri care au fost concepute in scopul evitarii instalarii
comportamentelor violente la nivelul relatiei elev-elev, profesor-elev, elev-profesor. Strategiile de
acest tip se aplica prin interventii intensive si includ eforturi adresate acelor elevi in cazul carora
strategiile de preventie primard si secundard nu au fost eficiente. Sunt aplicate in cazul unor
comportamente care au scapat de sub control, iar scopul acestora este reabilitarea si prevenirea
aparitiei acelor conditii prin care comportamentele violente s-ar putea reinstala definitiv in cazul
unor elevi. Familiile acestor elevi pot primi suport pentru formarea managementului deprinderilor
de comportament si a modalitatilor prin care sa se adapteze nevoilor continue ale acestora. Exista
activitati variate prin care orice institugie scolara poate ameliora frecventa si intensitatea cazurilor
de violenta in care sunt implicati atat elevii, cat si cadrele didactice.

Cele trei tipuri de preventie se completeaza reciproc, un program-cadru ar trebui in mod
normal si includa actiuni preventive dezvoltate la fiecare nivel. In practica de zi cu zi, de cele mai
multe ori, scolile adoptd masuri ce tin de preventia secundara sau tertiara, ignorand principiul
complementaritatii. O astfel de abordare este incorecta pentru ca nu ia in considerare dinamica
violentei si eficienta prevenirii situatiilor conflictuale, in detrimentul repararii consecintelor
acestora. Este un principiu invocat in multe domenii, iar cel al violentei in scoald nu face diferenta.

Implementarea cu succes a programelor de preventie este in acord direct cu abordarea
simultand a factorilor de risc identificati la nivelul scolii [155, 140, 268, 274] si cu integrarea
actiunilor de prevenire in activitatile normale ale scolii [109]. Efectele interventiilor depind atat
de coerenta cu care sunt puse in aplicare mai multe masuri, la diferite niveluri, cat si de
armonizarea actiunilor de prevenire cu activitatile cotidiene scolare, didactice sau extradidactice
[138].

Programele de preventie si cele de interventie se afla intr-o stransd dependentd determinata
de principiile comune ce stau la baza celor doua strategii, de preventie si de interventie. Principala
diferenta dintre acestea consta in faptul ca, daca programele de preventie au scopuri generale (spre
exemplu, crearea unui climat pozitiv in scoald), programele de interventie sunt mai specifice [72].
Durlak (1995) arata ca, in practica, programele de interventie sunt strans legate de programele de
prevenire, implementarea cu succes a masurilor de preventie asigurd reusita programelor de
interventie [135]. Un profesor care are abilitati de control al clasei, promovand in mod constant
cooperarea intre elevi, va avea si autoritate asupra acestora. Referitor la autoritate, Robertson
(1996) si Roland (1998) au aratat ca interventiile facute de catre un profesor cu autoritate intr-0
clasa care coopereaza sunt mai eficiente fata de cele facute de un altul intr-o clasa in care elevii nu

au respect pentru profesor [199, 200].
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In urma unui studiu realizat in Belgia s-a ajuns la concluzia ca prestatia profesorilor este
foarte clar perceputa de elevi si ca exista o corelatie directa intre comportamentele antisociale si
calitatea relatiilor cu acestia. Elevii impart exigent si transant profesorii in doua categorii: profesori
buni: cei pe care 1i apreciaza si cu care colaboreaza, cei pe care 1i respecta pentru ca sunt
competenti si, la randul lor, 1i respecta pe elevi; profesori progti: opusul celor de mai sus si al caror
comportament, lipsit de profesionalism, este sanctionat prin violentd, comportamente agresive si
bullying [217]. Situatiile conflictuale cu care se confrunta dascalii sunt unice din punctul de vedere
al cauzelor si al formelor de manifestare, Clasa scolara prezentandu-Se uneori ca un spatiu de
confruntare si de conflict profesor-elevi si elevi-elevi. Daca se admite ideea ca orice relatie umana
antreneaza conflicte pentru ca fiecare individ are puncte de vedere, cadre de referintd si nevoi
diferite de ale celorlalti inseamna ca eliminarea conflictelor dintr-un grup este o utopie. Ceea ce
se impune este puterea de a regla, de a ameliora conflictele si de a detensiona situatia [53].

Pentru a face fata unei situatii de conflict se recomanda urmatoarele strategii [apud 90, p.
276]: a) strategii de evitare (care vizeaza ignorarea de catre profesor a crizei create in sala de clasa
si continuarea activitatii); b) strategii de diminuare sau de moderare (care urmaresc minimalizarea
de citre profesor a dezacordului cu elevii pentru a evita confruntarea); ¢) strategii de putere sau
de coercitie (care apar atunci cand profesorul recurge la autoritate si la diferite mijloace de
constrangere pentru a regla conflictul); d) strategii de compromis (care reflectd anumite concesii
sau chiar promisiuni ale profesorului pentru a face fata situatiei); €) strategii de rezolvare
negociatd a problemei, pornind de la ideeca ca negocierea este un procedeu de rezolvare a
conflictelor prin intermediul discutiei intre partile adverse [215].

Problemele de comportament ale elevilor nu pot fi rezolvate intotdeauna prin intermediul
mijloacelor prezentate. Preventia si interventia cer in mod clar mai mult decat educatia conflictelor
din scoald, aceste programe joaca un rol hotarator in efortul total de a furniza elevilor abilitati
pentru o viatd calitativa. Interventiile rationale cer o perceptie clara a viziunii globale despre
scoald, familie, grup de prieteni, perceptie a unor elevi care cresc intr-o societate violenta. Pe de
alta parte, preventia presupune interventia la trei niveluri. Abordarea pe niveluri se refera la
ierarhizarea strategiilor de interventie pe trei paliere: interventii la nivel individual; interventii la
nivelul clasei; interventii la nivelul scolii/institutionale [214, 221, 72].

Strategiile la nivel individual/de elev au drept scop antrenarea unor competente sociale,
atat prin intermediul unor tehnici specifice, adaptate pe categorii (agresori, victime, martori), cat
si prin modificarea atitudinilor si credintelor asociate agresivitatii scolare [221]. Agresorii vor
invata abilitati de controlare a emotiilor negative, victimele vor primi suport emotional din partea

adultilor si a colegilor de clasa si li se va incuraja asertivitatea, iar martorii vor fi incurajati sa
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intervina atunci cand observa incidente violente. De asemenea, profesorii vor respecta principiile
recompensarii si vor oferi feedback imediat comportamentelor agresive sau comportamentelor
prosociale. Strategiile la nivel individual au la baza cunoasterea elevilor si identificarea timpurie a
celor cu potential violent; valorificarea intereselor si aptitudinilor acestora si, in functie de varsta,
implicarea lor in activitd{i de voluntariat cu caracter social; intelegerea mecanismelor recompensa-
sanctiune si evitarea centrarii predominant pe sanctiune.

Strategiile la nivelul clasei au ca scop largirea sferei de cunoastere a elevilor cu privire la
fenomenul agresivitatii scolare si sensibilizarea acestora prin relevarea consecintelor si implicatiile
violentei, de orice naturd. Prin organizarea unor intalniri cu toata clasa, profesorii vor aborda
problematica violentei scolare sau alte teme relevante, precum drepturile si indatoririle individului,
libertate si norma/reguld de comportament, decizii §i consecintele deciziilor, abilitdti sociale,
stabilirea diferentelor dintre formele de violentda si simplele tachindri, urméand ca, in final, sa
stabileasca strategii concrete de interventie. Profesorii vor incuraja empatia si vor descuraja
pasivitatea in cazul observarii unor incidente violente [184]. Whitted & Dupper propun si alte
metode indirecte de influentare si inducere a comportamentelor prosociale, precum oferirea de
exemple pozitive sau folosirea incurajarii [221].

Strategiile la nivelul scolii/institutionale au ca tinta clarificarea si stabilirea regulilor care
interzic violenta de orice naturd in perimetrul scolii, promovand respectul si comportamentele
prosociale [72]. Scopul general al acestui tip de interventie consta in schimbarea culturii si a
climatului scolii prin implicarea activa a intregului personal, a parintilor si elevilor [221].
Strategiile la nivelul scolii urmaresC o cunoastere mai bund a surselor posibile de violenta;
transformarea regulamentului scolar din instrument formal in mijloc real de preventie si
interventie; infiintarea structurilor cu rol de mediere (centre de resurse) si cresterea rolului
consilierului scolar in viata scolii; punerea in practica a unor programe de informare a elevilor
privind modalitatile adecvate de gestionare a unor situatii concrete de violenta (autocontrol,
negocierea conflictelor, comunicare, mijloace de autoaparare etc.); incurajarea exprimarii opiniei
elevilor in cadrul dezbaterilor curente; programe si activitati extracurriculare (saptamana impotriva
violentei, concursuri/ expozitii tematice, invitarea unor specialisti care sa prezinte, intr-un mod
interactiv, teme legate de violenta scolara).

Daca in cazul preventiei, scoala se adreseaza cauzelor generatoare Sau semnelor
premergatoare unor astfel de comportamente, in cazul interventiei, scoala se adreseaza in mod
direct cazurilor de violenta aparute, prin masuri rapide sau prin masuri care combina sanctiunile
cu asistenta. Practic, orice interventie reusita asupra unui act de violenta care apare in spatiul scolar

este 0 masura eficientd de preventie a unei situatii similare viitoare. Interventia preventiva are o
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serie de avantaje fata de masurile reparatorii [266]: preventia implica mai putine costuri, atat
economice, cat si sociale; masurile preventive sunt mai apropiate de activitdtile educationale;
beneficiile prevenirii se extind si asupra altor aspecte ale mediului educational ori social; este mai
usor sa previi pentru cd aspectele vizate sunt inca functionale; institutiile educationale sunt cadrele
cele mai avizate sa actioneze in acest plan de actiune. Efectele interventiei preventive sunt
conditionate de asigurarea participarii tuturor membrilor comunitatii educationale in
implementarea programului, de asumarea colectiva a responsabilitatii si de urmarirea unui obiectiv
comun. Din aceasta perspectiva, literatura de specialitate subliniaza si importanta interventiilor la
nivel familial, dar si a interventiilor la nivel social.

Interventiile la nivel familial urmaresc informarea parintilor cu privire la problematica
generald a violentei de orice tip si implicarea acestora in diverse activati, precum Scoala Parintilor,
in consiliere familiala, terapie familiala.

Interventiile la nivel social au in vedere organizarea si desfasurarea, cu sprijinul mass-
mediei, a unor campanii de constientizare a efectelor pe termen lung a agresivitatii si violentet;
punerea in practica a unui sistem de monitorizare la nivel national a fenomenelor de violenta in
scoala (de tip Observator national); stimularea cooperarii interinstitutionale si implicarea societatii
civile in viata scolii; organizarea unor programe de formare continua a cadrelor didactice pe teme
privind violenta scolard; introducerea unor discipline optionale centrate pe preventia violentei;
stimularea cercetarii privind violenta scolara [27]. Sintetizand opiniile formulate in literatura de

specialitate, putem reda preventia si interventia structurat pe trei niveluri (Figura 1.1.).

. INTERVENTII
PREVENTIE SECUNDARA INDIVIDUALE
NIVEEN . - adresata elevilor cu risc crescut de a . SI
dezvolta tulburari de comportament. INTERVENTII
DE GRUP
NIVEL 111 PREVENTIE TERTIARA INTERVENTII
- adresatd elevilor cu probleme INDIVIDUALE

comportamentale serioase.

PREVENTIE PRIMARA

NIVEL I . - adresata elevilor fara probleme de
invatare sau comportamentale serioase
dintr-o clasa sau scoala.

. INTERVENTII
UNIVERSALE

Figura 1.1. Repartizare pe niveluri a preventiei si interventiei (Sursa: elaborata de autor)
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Pornind de la constatarea ca fiecare situatie de manifestare a agresivitatii si violentei
scolare este unica din punctul de vedere al cauzelor si formelor de manifestare si avand la
dispozitie o larga paleta de actiuni de interventie, retinem recomandarea ca ,.e mult mai usor sa
tatonari succesive, aplicand regulile invatarii prin incercare si eroare” [90, p.277].

In concluzie, scoala detine un rol hotiritor in preventia si interventia in cazul
comportamentului cu caracter antisocial. Cu toate acestea, fara eforturile conjugate ale tuturor
factorilor educativi implicati — scoala, familie, comunitate, mass media — scoala nu poate face fata

tuturor variabilelor ce pot interveni.

1.3. Particularitatile manifestarii agresivititii si violentei la elevii claselor primare

Violenta scolard reprezintd o forma de agresivitate, inclusiv cea manifestatd online, prin
intermediul cdreia unul sau mai multi copii urmaresc sa raneascd sub diferite forme un alt copil
perceput ca fiind incapabil s@ se apere sau urmaresc sa obtind o anumita pozitie in cadrul grupului
de prieteni. Violenta in scoald duce la o stare constanta de insecuritate si poate compromite starea
de bine sociala si emotionala a elevilor prin actualizarea mecanismului de constructie a puterii, cel
puternic dominandu-l pe cel slab si impunand propria lege [31, p.20]. Avand in vedere aceste
considerente, identificarea timpurie a oricaror manifestari violente permite masuri de interventie
tintite [12]. Violenta in cadrul scolii are consecinte grave asupra tuturor elevilor implicati, care se
resimt n plan psihologic (scaderea stimei de sine, anxietate sau depresie), in plan fizic (migrene
sau atacuri de panica) si scolar (absenteism si esec scolar). Aria de reflectare a acestor efecte este
chiar mai largd, dacd avem in vedere faptul ca unii elevi, care nu au participat in mod direct la
incidentele violente, au declarat ca sunt afectati de acestea. Cea asupra careia se rasfrang, in ultima
instantd, aceste consecinte negative este atmosfera generald din scoald, care devine una sumbra si
in care predomina teama in locul unui mediu sigur si protector si care schimba prioritdtile elevilor,
din planul concentrarii pe studiu, in planul preocuparii pentru propria siguranta.

Manifestarea agresivitatii si violentei la elevii claselor primare depinde cel mai mult de
personalitatea copilului. Formarea personalitdtii copilului se realizeaza in stransd legaturda cu
scoala, locul unde sunt asimilate diferite cunostinte despre om si societate. incadrarea in institutia
scolara este o etapd importanta in dezvoltarea ontogenetica a copilului, primul ciclu de invatamant
fiind situat intre etapa de crestere si dezvoltare din primii ani de viatd si parcurgerea perioadei
adolescentei. Varsta micii scolaritati este una din perioadele de intensa dezvoltare, iar presiunea

structurilor sociale si culturale si absorbtia copilului in institutiile scolare solicitd toate
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presupun si solicitd, in acelasi timp, o mare varietate de conduite, iar contradictiile dintre

eqe vy

programul scolar [52].

Daca in perioada prescolard, copiii dezvoltd comportamente nepotrivite sub forma de
neascultare si inddratnicie, odata cu scolarizarea incep sd se manifeste deficite tipice ale
comportamentului social care duc la probleme de relationare cu colegii, dar si cu profesorii,
evoluand intr-o adaptare sociala si scolara deficitare si un comportament agresiv stabil. Patterson
si Bank (1989) au postulat un model de aparitie si evolutie a comportamentului agresiv, specific
unui interval de timp in care se incadreaza si micul scolar si in care secventele de dezvoltare sunt

observabile, iar severitatea manifestarii creste progresiv (Figura 1.2.).

s N
ETAPA | Tulburarea interactiunilor intrafamiliale
> —
& J
1 diul 11 blemel )
Reactiile mediului social la problemele
=l Ll comportamentale ale copilului
& J
( 1 lului 1 le familial )
Reactiile copilului la situatiile familiale si
ETAPA I scolare
ETAPA IV > Delicventa este sanctionata social
\ J

Figura 1.2. Modelul de dezvoltare dupi Patterson si Bank (1989)

(Sursa: F.Petermann si U.Petermann, 2005)

Prima etapa, cea a tulburdrilor comportamentale de interactiune in familie, nu inregistreaza
reactii agresive evidente ale copilului, acesta fiind neascultdtor si necooperant. Parintii pun acest
tip de comportament pe seama metodelor educative nepotrivite, care iau forma unor amenintari
vagi, dar care nu se concretizeaza in consecintele negative anuntate. Practic, comportamentul
parintilor intareste agresivitatea copilului.

In a doua etapa, copilul isi extinde manifestarile agresive de la mediul familial la gradinita
si la scoala si apar reactiile persoanelor semnificative din viata acestuia la comportamentele

problematice. Copilul este respins de alti copii de aceeasi varsta si este izolat social, stiut fiind
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faptul ca un comportament problematic afecteaza orice forma de contact social. Cu atat mai mari
vor fi consecintele in situatia 1n care copilul a devenit scolar, el va avea un dublu esec: neintegrarea
in grup si esuarea in fata solicitarilor scolare.

A treia etapd de dezvoltare a comportamentelor agresive se caracterizeaza prin reactiile
copilului la situatiile familiale si scolare. Respins la nivel social, copilul agresiv cauta sustinere n
grupul de copii de aceeasi varstd si cu aceleasi manifestari problematice, limitandu-si astfel
posibilitatea dezvoltarii unor abilitdti socio-emotionale si reducandu-si repertoriul
comportamental pozitiv. Integrarea intr-un asemenea grup creste probabilitatea mentinerii
comportamentului agresiv si intdririi pozitive a acestuia.

In a patra etapa, comportamentul problematic duce la delicte identificate si sanctionate de
societate [77, p.12].

Personalitatea scolarului mic, in ansamblul sdu, are o anumita instabilitate si fragilitate
caracteristicd acestei etape. In unele situatii, micul scolar se autoregleazi foarte bine, in timp ce
in alte imprejurari este dezorientat, inadaptat, ineficient si are nevoie sa fie ajutat si coordonat de
catre adult. Tn aceste ultime situatii, comportamentele agresive apar ca urmare a impunerii egoiste
a propriilor necesitati si a propriilor dorinte. Alteori, agresivitatea este motivata de frica [apud 77,
p.3]. Scolarii mici nu au adesea incredere in ceilalti, se simt foarte usor amenintati si atacati.
Reactioneaza dintr-o pozitie defensiva, dand impresia ca incearcd sa-si reduca propria frica printr-
un comportament agresiv de preventie (comportament orientat spre un scop — recunoastere
sociald). Comportamentul agresiv al copilului are succes in masura in care ceilalti manifesta
respect, teama sau chiar supunere. Daca la inceput a actionat motivat fiind de frica, treptat obtine
anumite beneficii sau 1si impune propriul punct de vedere.

Reiteram opiniile formulate de F.Petermann si U.Petermann (2005) care arata ca actioneaza
aici mai multe procese de intarire pozitiva si negativa: intarirea negativa se refera la reducerea
sentimentului de teamd, la detensionarea emotionald si reducerea simptomelor fiziologice
neplacute (puls crescut, transpiratie, senzatie de lesin); intarirea pozitiva se refera la libertatea de
actiune si la reactiile celorlalti copii de incuviintare a comportamentului agresiv. In fiecare etapa
a acestui proces pot fi luate masuri de prevenire a formelor de manifestare a comportamentelor
agresive [77, p.3].

Diferentele de gen. Genul biologic este cel care influenteaza probabilitatea de angajare intr-
un comportament violent, existand deosebiri intre baieti si fete, nu doar in ce priveste reprezentarea
sociala a agresivitatii, ci si in privinta formelor de agresivitate practicate, dar si a intensitatii
acestora [72, p.94]. Si fetele si baietii isi modeleaza reprezentarea expresiva sau instrumentald in

functie de feedback-ul membrilor propriului sex, astfel cd 1si mentin comportamentele care le-au
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fost intdrite pozitiv si le evitd pe cele care au fost dezaprobate sau pedepsite. Prin prisma propriei
experiente sau prin observatie directd, fetele pot invata ca cele mai eficiente metode privind
atenuarea dezaprobarii pentru agresivitatea proprie sunt metodele verbale, in timp ce bdietii pot
invata ca prin justificarea agresivitatii lor evita pedeapsa si pot chiar primi aprobarea [212]. Fetele
sunt capabile de o reglare emotionald mai bund (incepand chiar din perioada prescolard), astfel
manifestdrile comportamentale agresive sunt mai putine decat la baieti. Fetele dezvolta
comportamente agresive la debutul pubertatii, iar, la varsta scolara mica, preferd alte forme de
manifestare. Baietii isi manifesta agresivitatea in mod fizic (imbranceli, piedici, lovituri), iar fetele
sunt agresive verbal (raspandirea de zvonuri, excluderea din grupuri si jigniri verbale). Studiile au
ardtat ca atat fetele, cat si baietii isi manifesta, de regula, agresivitatea asupra membrilor de acelasi
gen. Diferentele de gen specifice angajarii intr-un comportament violent sunt redate sintetic in
Tabelul 1.3.
Tabel 1.3. Diferente de gen in comportamentul agresiv

(Sursa: Adaptare dupa F.Petermann si U.Petermann, 2005)

BAIETI FETE

v' Manifestari fizice, directe, deschise v" Manifestari indirecte

v" Reprezentare expresiva sau instrumentald | v/ Reprezentare expresiva sau instrumentald
in functie de feedback-ul tatalui in functie de feedback-ul mamei

v’ Agresivitate instrumentald cu scopuri | v© Agresivitate motivata emotional (ca
egoiste urmare a pierderii controlului)

v' Tendinte puternice de dominare in grupul | v Comportament prosocial puternic
de prieteni manifestat (de exemplu, empatie)

v Abilitati sociale limitate care conduc catre | v/ Abilitati sociale care reduc frecventa
dificultati de solutionare adecvata a comportamentului agresiv
conflictelor

Trasaturile si sistemul caracterial al copiilor subordoneaza mai bine particularitatile
temperamentale. Chiar si copiii mai impulsivi, mai neastamparati dobandesc de-a lungul anilor de
scoald primara capacitati de stapanire prompta, daca imprejurarile o cer. Relatiile si comunicarea
din spatiul scolii si din grupurile informale produc schimbari in conduita morald a micilor scolari.
J.Piaget (1980) remarca faptul ca, de cele mai multe ori, sentimentele morale, legate la inceput de
0 autoritate sacra, evolueaza in sensul unui respect natural si al unei reciprocitati ale carei efecte
de decentrare sunt mai profunde si mai durabile [78].

Cunoasterea particularitatilor copiilor specific legate de fenomenul violentei, pe fiecare
palier de varstd, este de mare importantd din perspectiva necesitatii aplicarii unor masuri de

preventie sau interventie in vederea reducerii comportamentelor agresive si violente, inregistrate
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la varsta micii scolaritati [11]. La varsta de 9-11 ani, transformarile biologice dau nastere in plan
psihologic unor trairi tensionate, confuze si de disconfort. La aceasta varsta, copiii sunt nelinistiti,
stangaci, nesiguri pe ei, doritori de a fi independenti si de a face parte dintr-un grup, diversificarea
afectiva ducand si la aparitia unor forme protestatare, de opozitie, la trairea unor sentimente de
culpabilitate sau de respingere a unor cerinte fixate de adulti si considerate absurde [27].
Dezvoltarea cognitiva specificd acestei varste i experientele de interactiune cu ceilalti ii ajuta pe
copii si ocoleasca o cerintd care nu este in concordanti cu preferintele sau dispozitiile lor. In astfel
de situatii, ei apeleaza la minciuna (cu rol de evitare). Apeleaza tot la minciuna (cu rol de aparare)
si dacd se exercita asupra lor o severitate exagerata din partea parintilor sau a cadrelor didactice.
Indiferent de motive, sanctionarea minciunii trebuie sa fie imediatd si insotitd de explicatii,
deoarece abaterile de acest gen pot degenera in altele mult mai grave, precum: furtul, agresivitatea
si violenta [7].

Analizand cauzele si factorii de risc care conduc la comportamente neadecvate ale elevilor,
teoreticienii disciplinei au asociat comportamentul violent al elevului din invatdmantul primar cu
urmatoarele conditii:

a) existenta unor emotii sau situatii: supararea sau frustrarea (cand copiii nu vor sa faca ceva
ce nu le place — pagini intregi cu liniute/litere sau cand primesc interdictia de a iesi la
joacd); furia (cand considera ca au fost tratati nedrept, au fost raniti sau agresati ori cand
au fost impiedicati sa obtina ceva la care se asteptau sau sa faca ceva ce 1si doreau foarte
mult); sentimentul neputintei (cand nu pot face fata unor cerinte personale sau cerinte ale
parintilor/ ale profesorilor — lipsa de indemanare in bucatérie, in sala de sport); gelozia
(atunci cand simt ¢ nu primesc atentia cuvenita in raport cu ceilalti: frati, colegi, prieteni);
frica (de a nu fi admonestati, ironizati in fata colegilor, frica de esec scolar); reactie fatd de
un atac (fata de remarci umilitoare sau pedepse nemeritate); abandonul (prima zi de scoala
poate fi Tn mintea copiilor un astfel de moment); lupta pentru putere (lupta pentru pozitia
de lider in cadrul grupului din care fac parte, dorinta de a face numai ceea ce le place etc.);
atragerea atentiei (copiii observa faptul cd pot atrage atentia parintilor doar daca tipd sau
trantesc, musca sau lovesc); plictiseala (exista tendinta de a face ceva mai putin obisnuit
nevoia de exprimare a trairilor negative (multi copii se comporta violent pentru a descatusa
frustrari si tensiuni interioare); nevoia de control, intentia de a influenta persoanele din jur;
nevoia de atentie sau de respect din partea altor persoane; presiunea din partea grupului;

nevoia de stima; nevoia de razbunare; nevoia de a semnala o lipsa [219, 161];
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b) existenta unor modele de comportament violent - in familie, in grupul de prieteni, apropiati
sau Tn mass-media;
C) existenta unor conditii care faciliteaza descarcarea agresivitatii: caldura, zgomotul sau

alti factori potrivnici de mediu [27].

Literatura de specialitate acordd o mare importanta consecintelor agresivitatii, ca urmare a
stabilitatii si mentinerii numeroaselor efecte negative pe care le implica: performante scolare
scazute; esec scolar, suspendare, excludere sau parasirea voluntara a scolii; asumarea violentei ca
forma acceptabila de rezolvare a problemelor/ conflictelor; efort suplimentar din partea
profesorilor si administratiei pentru gestionarea problemelor de disciplind (comportamentele
disruptive de la clasa si agresive din pauza necesita atentie si supraveghere suplimentard), ceea ce
duce la scaderea eficientei predarii si limitarea oportunitatilor de invatare pentru ceilalfi elevi;
imagine negativa din partea colegilor si a profesorilor; marginalizarea elevului; sentimente de
izolare si singuratate [181, 145]. Acestor consecinte li se vor adauga si altele in adolescenta,
precum: consumul de alcool, de droguri, acte de delincventa, iar, la varsta adulta, chiar
criminalitate si psihopatologie.

In concluzie, comportamentul agresiv nu e altceva decat o barierd in dezvoltarea optima a
copiilor. Cunoasterea acestor realitati, precum si cunoasterea in profunzime a particularitatilor
specifice pe grupe de varstd a elevilor, dar si a consecintelor generate de prezenta
comportamentelor agresive reprezintd puncte de plecare spre cautarea de solutii adecvate 1n

vederea prevenirii sau diminudrii comportamentelor agresive in context scolar [7].

1.4. Concluzii la Capitolul 1

Agresivitatea ramane o preocupare pe cat de veche, pe atat de actuald. Subiectul este
inepuizabil, cauzele sunt de fapt complexe cauzale, formele de manifestare sunt variate, asa incat
si masurile de prevenire sau de diminuare a comportamentelor agresive sunt greu de prescris, atat
pentru situatii generale, cat si pentru cazuri particulare.

1. Pe parcursul acestui capitol am urmarit sa analizez ce reprezinta si ce se intelege prin
agresivitate si violentd, in general si violentd scolard, in mod special, am descris
particularitatile manifestarii agresivitatii si violentei scolare, la varsta micii scolaritati si
am conturat strategiile de preventie si interventie aplicabile Tn cazul inregistrarii unor
comportamente violente.

2. Dificultatea definirii celor doua concepte, agresivitate si violenta, se inregistreaza ca
urmare a numeroaselor perspective teoretice cu privire la aceastd problematica, a

numeroaselor abordari si a preocupdrilor constante ale specialistilor cu privire la un
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fenomen ce escaladeaza limitele normalului. Dificultati majore ridica si stabilirea liniei de
demarcatie dintre conceptele avute in vedere. In plus, normele sociale si culturale
determina o mare diversitate de puncte de vedere: unele culturi privesc manifestarile
agresive ca fiind firesti, alte culturi, la care ne raliem si noi, dimpotrivd le combat
vehement. Din aceasta perspectiva, orice demers investigativ trebuie sda inceapa cu
delimitarea conceptelor.

O contributie teoretica importanta a acestui capitol rezida din prezentarea argumentelor
furnizate de diferite orientari explicative ale agresivitatii umane si ale teoriilor care stau la
baza comportamentelor agresive, prezentarea unor posibili factori de risc si a cauzelor
determinante ale manifestarilor agresive si violente si, in final, conturarea unor posibile cai
de prevenire sau diminuare a agresivitatii si violentei scolare. Teoriile prezentate au variat
de la motivatia agresiva innascuta, la evidentierea faptului ca agresivitatea e un raspuns la
frustrare, subliniind impactul fortelor innascute, inconstiente sau al experientelor frustrante
anterioare care influenteaza comportamentul si, in final, au culminat cu teoria invatarii
sociale. Desi violenta scolara produce consecinte grave, ea continua sa persiste, fie din
cauza unei tolerante sociale a fenomenului in general si o expunere mediatica mult prea
evidenta a formelor de manifestare, fie adultii nu sunt constienti de consecintele nefaste ale
fenomenului in sine si 1l trateaza cu superficialitate sau cu o asa-zisd normalitate a
procesului de maturizare, fie numeroase incidente violente se produc departe de ochii
adultilor responsabili.

De asemenea, n acest capitol am prezentat particularitatile manifestarii agresivitatii si
violentei scolare la varsta micii scolaritati, punand accentul pe manifestarea agresivitatii in
functie de gen. Fetele sunt capabile de o reglare emotionald mai bund in aceasta etapa, iar
manifestdrile comportamentale agresive sunt mai putine decét la baieti.

Urmand un traseu coerent de abordare, am subliniat in capitolul de fata necesitatea unor
strategii eficiente de prevenire si interventie in cazul incidentelor violente. Strategiile de
preventie se bazeaza pe studii empirice care aratd faptul ca violenta scolara este constanta
in timp, insd anumite semne timpurii prezic comportamentele agresive viitoare. Din aceasta
perspectiva, strategiile preventive au drept scop identificarea acelor elevi predispusi spre a
fi agresori sau victime si interventia productiva pentru a scadea riscul manifestarilor
agresive/violente viitoare sau pentru a scadea incidenta statutului de victima. Cele mai
multe dintre programele de interventie sunt derulate la nivelul scolii, reconfimand astfel
rolul acestei institutii, in conditiile in care parintii par sa-si fi dat demisia din rolul lor

educativ sau nu recunosc puterea educativa a scolii si nu sprijind suficient eforturile
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acesteia in prevenirea si limitarea tulburdrilor de comportament ale copiilor lor.
Prevenirea comportamentelor agresive in scoli se poate realiza prin crearea unui mediu
de Invatare care sa stimuleze dezvoltarea comportamentului prosocial si acordarea de ajutor
celor care deja se manifestd agresiv si sa inlocuiasca raspunsurile nepotrivite cu o atitudine
pozitiva, prosociala. Pentru a fi pe deplin eficiente, programele de preventie trebuie
implementate cat mai de timpuriu, urmarind limitarea actiunii factorilor de risc pe care
studiile si analizele interne i-au pus in evidenta.

Violenta, fiind un fenomen conditionat social si cultural, interventiile preventive pot
reprezenta mai mult decat actiuni si masuri orientate exclusiv pe problema. O abordare
focalizata doar pe masuri curative sau specifice de preventie, atit in planul constructiei
programelor, cat si in planul implementarii acestora, va avea cel mult efecte pe termen
scurt, insi pe termen lung nu poate asigura mentinere transformarilor. in  schimb,
programele care abordeaza problematica violentei dintr-o perspectiva globala pot avea ca
rezultat schimbari fundamentale, actiunile care vizeaza dezvoltarea unei culturi
nonviolente necesitdnd implicarea tuturor membrilor comunitatii educationale si asumarea
responsabilitdtii colective.

Concluziile formulate pe baza studierii literaturii de specialitate privind abordarile sociale
si psihologice cu privire la agresivitatea si violenta scolard si a stdrii actuale a factorilor
implicati, particularititile manifestarii acestor fenomene la elevii claselor primare, precum
si abordarile pedagogice de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare

constituie repere pentru conceptualizarea prevenirii si diminudrii agresivitatii si violentei.
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2. BAZELE CONCEPTUALE SI METODOLOGICE DE PREVENIRE SI
DIMINUARE A AGRESIVITATII SI VIOLENTEI SCOLARE iN
CADRUL INVATAMANTULUI PRIMAR

2.1. Conceptul si modelul sintetic de prevenire si diminuare a agresivititii si violentei

scolare din perspectiva interconexiunii conditiilor psihopedagogice

Demersul conceptual al cercetarii privind prevenirea si diminuarea agresivitatii si violentei
scolare se axeaza pe analiza diferitelor abordari si experiente internationale in domeniu si pe
constatarea ca agresivitatea si violenta scolara sunt angrenate, nu de un singur factor de risc, ci de
un complex de factori aflati in interdependentd. Asadar, In concordanta cu tendintele nationale si
internationale in domeniu, contributia noastra pledeaza pentru abordari preventive si solutii de
interventie inspirate de diverse studii, programe si tehnici validate stiintific.

Protejarea copiilor de orice forma de violenta este un drept fundamental, garantat de
Conventia cu privire la Drepturile Copilului (ratificata de Romania si Republica Moldova, in anul
1990), precum si de alte tratate si standarde cu privire la drepturile omului. Cu toate acestea,
violenta exista in viata copiilor, indiferent de statutul lor social sau economic, de cultura, religie
sau etnie si are consecinte imediate si pe termen lung. O perspectiva aproape globald ne arata ca
locurile unde poate aparea violenta impotriva copiilor sunt: acasa, in familie, la scoald, in institutii
de ingrijire, in justitie, in comunitate, la locul de munca (UNICEF, 2006). Studiile nationale
realizate de catre Organizatia Salvati Copiii cu privire la comportamentele de violenta ale adultilor
impotriva copiilor, indiferent de natura acestora, au pus in evidentd nivele ingrijoratoare ale
utilizdrii violentei in relatia adult - copil, in toate contextele: acasa, la scoala, In institutii de
protectie, in comunitate (Salvati Copiii, 2016).

Prin prisma acestor considerente, putem afirma ca demersul nostru isi gaseste justificare in
recomandarea Comitetului pentru Drepturile Copilului de la Geneva care subliniaza ca pentru a
obtine o reducere semnificativa a agresiunilor fizice impotriva copiilor din familii sau aflati in alte
contexte de viatd (scoald, cluburi sportive, centre de plasament, cartiere, comunitati rurale etc.),
devine esentiala promovarea formelor pozitive si nonviolente de parentalitate si de formare a
capacitatilor fizice, intelectuale si emotionale ale parintilor si ale tuturor persoanelor investite cu
incredere de catre parinti si societate sa ofere copiilor educatie si protectie (Salvati Copiii, 2021).

In cercetarea noastra, am valorificat si recomandarile Consiliului Europei cu privire la
principiile directoare in confruntarea cu fenomenul violentei scolare:

- conceperea prevenirii violentei ca o dimensiune centratd pe educatie in spiritul civismului

democratic (toleranta si relatii interculturale, egalitate intre sexe, respectarea drepturilor
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omului, gestionarea pacifista a conflictelor, valorizarea persoanei, a nonviolentei);

- considerarea tinerilor ca actori si parteneri cheie in orice actiune desfasurata in aceasta
directie;

- conceperea unor modalitdti de actiune nainte ca faptele de violentd si se declanseze,
avandu-se in vedere sensibilizarea tuturor actorilor implicati §i prevenirea timpurie a
violentei,

- prevederea unor modalita{i de reactie rapide si echilibrate in cazul declansarii faptelor de
violenta;

- constientizarea necesitatii de actiune la toti actorii implicati si intarirea mobilizarii
acestora;

- promovarea dezvoltarii de schimburi, dialoguri la toate nivelurile in cadrul comunitatii;

- acordarea prioritatii in ceea ce priveste protectia si ingrijirea victimelor;

- sustinerea familiilor in ceea ce priveste exercitarea rolului lor educativ.

Avand ca baza de referintd standardelor internationale si nationale, am explorat informatiile
si recomandarile cu privire la directiile de actiune si posibilele strategii de prevenire si diminuare
a agresivitatii si violentei scolare care au in vedere: trecerea de la structura birocratica la cea
tehnocraticd; autorizarea infiintdrii scolilor alternative (diversificarea ofertei educationale);
accelerarea procesului de descentralizare a invatamantului; reforma curriculard; micsorarea
efectivelor de elevi dintr-o clasa si a orelor din norma didactica; infiintarea posturilor de consilieri
scolari si de orientare scolard si profesionala, dar si a celor de asistenti sociali in fiecare scoala;
reformarea invatamantului; evaluarea periodica, la nivelul inspectoratelor scolare, a dinamicii
deviantei scolare [68]; crearea unui mediu scolar sigur, cooperant, eliminand factorii de risc ai
comportamentului agresiv; dezvoltarea, implementarea si evaluarea unor programe pentru scoald
care sa duca la cresterea rezistentei copiilor in postura de initiator al actului agresiv, victima sau
sustindtor; dezvoltarea, implementarea si evaluarea unor programe care sa abiliteze atat copiii, cat
si parintii in analiza critica a emisiunilor TV sau mass media — modalitate de interventie
recomandata pentru prima datd de American Psychological Association Comission on Violence
and Youth, in 1993 [apud 104].

Indiferent de particularitati, situatiile nationale (inclusiv cele din Romania si Republica
Moldova) se caracterizeaza prin urmatoarele aspecte:

e accentul din ce in ce mai mare pe ideea de prevenire: prevenirea violentei scolare, ca si a
altor forme de violenta; drept consecintd, se manifesta centrarea pe prevenire in detrimentul
centrdrii pe autorii sau pe victimele violentei,

e consensul privind parteneriatul institutional in elaborarea strategiilor de abordare a
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fenomenului violentei in general, inclusiv a violentei scolare; coordonarea eforturilor

organismelor societdtii civile cu cele ale institutiilor de stat;

e confruntarea cu dificultdtile de autonomizare versus integrare a formelor violentei in
vederea stabilirii unor proiecte specifice ale acestor forme;
e integrarea atentiei acordate victimelor in programele si proiectele de prevenire.

In contextul cercetirii noastre, am integrat un sistem de sugestii referitoare la: inlesnirea
eforturilor pentru cresterea securitatii institutiilor scolare (camere de luat vederi si asigurarea
pazei); sprijinirea elevilor in dezvoltarea sentimentului de competenta scolara si apartenenta la
mediul scolar; preocupare pentru inregistrarea succesului scolar al tuturor elevilor, pentru
motivarea si implicarea lor in activitatile scolare; elaborarea unor coduri (regulamente) de conduita
si reguli clare, comunicate si asumate de catre elevi; indrumarea si orientarea umanista in educarea
elevilor, astfel incat acestia sa se simta valorosi, respectati si autonomi; informarea si formarea
profesorilor pentru a recunoaste si intelege problemele psihologice cu care se confruntd elevii
(semne de depresie, anxietate, tulburari de conduita); instruirea elevilor cu privire la recunoasterea
unor acte care ar putea sa degenereze in violentd (insuflarea de valori normative); indrumarea
elevilor catre specialisti, precum consilierii si psihologii scolari; preocuparea cadrelor didactice
pentru a face din scoala un loc agreabil si sigur, lucrand in colaborare cu partenerii locali
(amenajarea unui spatiu de invatare outdoor in care se pot desfasura unele activitati); organizarea
unor forumuri, mese rotunde, webinarii, avand ca temd agresivitatea si violenta scolard;
organizarea unor campanii de promovare a nonviolentei in scoald; implementarea unor programe
de management al conflictelor; dezvoltarea unor proiecte educationale si activitati extrascolare
care sd combata agresivitatea si violenta scolard; implementarea unor proiecte de voluntariat
impreund cu parintii In scopul responsabilizarii acestora si asigurarii recunoasterii si respectarii
drepturilor copiilor; transformarea scolilor in comunitati de invatare astfel incat fiecare elev sa
dezvolte sentimentul apartenentei si sa-si gaseasca un sens in organizatia scolara.

Parteneriatele scoala-familie sunt valoroase daca profesorii manifesta o atitudine proactiva
prin care recunosc si se implica in reducerea barierelor care intervin negativ in implicarea parintilor
in viata scolii. Indiferent de statutul social, de mediul cultural si de nivelul educational al parintilor,
acestia sunt interesati de cresterea si educatia copiilor daca li se ofera cunostinte si oportunitéti
specifice. De aici rezultd nevoia de formare a parintilor. Tehnicile de influenta care vizeaza
motivarea copiilor, comunicarea consistenta si increderea, observarea conduitei si implicarea
activa In rezolvarea dificultatilor pe care copiii le intdmpina asigura reusita relatiilor de parteneriat.
In acest sens, sunt incurajate activitatile de instruire a parintilor privind gestionarea timpului liber

al copiilor, alegerea emisiunilor de TV adecvate, activitati de incurajare a cititului in detrimentul
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timpului petrecut la calculator sau pe telefon.

O implicare exemplara a parintilor in activitatile scolare si extrascolare, dublata de o buna
colaborare cu cadrele didactice reprezintd unul dintre factorii de protectie care mijlocesc
rezolvarea unora dintre problemele elevilor. Cand cele doua mari instante de socializare
colaboreaza, ele creeaza un fel de ,,cerc virtuos”, spre marele beneficiu al copiilor. Périntii sunt
principalii agenti ai schimbadrii, influenta lor fiind vizibila fie in imbunatatirea relatiilor parinte-
copil, fie in schimbarile de comportament ale copiilor. Pe de alta parte, parintii sunt principalii
parteneri de discutie si interventie atunci cand se doreste o schimbare de atitudine si comportament
din partea lor. Parintii nu trebuie sa fie doar ,,subiecti”, ei trebuie sa fie informati, sa li se ceara
parerea si trebuie si stie ca se tine cont de opinia lor. In parinti trebuie saditd si construita dorinta
de a se schimba, iar apoi parintii trebuie sprijiniti s initieze si sa mentina schimbarea. Aportul
parintilor In activitatea de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare il putem

sintetiza pe patru niveluri: informare, implicare, colaborare si parteneriat (Figura 2.1.).

Ziua portilor deschise;

piese de teatru si invitatii la reuniuni;
reuniuni ale asociatiilor de parinti;
vizite la domiciliul;

contacte personale/ elevilor
expozitii;

informare prin scrisori.

buletine informative;

rapoarte scrise;

evenimente scolare oficiale

NIVEL 1

e accesul la personalul educativ inainte si dupa cursuri;
organizarea unor activitati educative: ,,Saptamana
educatiei pentru toti”;

crearea de buletine informative;

e evenimente sociale;

o afilierea la o asociatie de parinti.

NIVEL 2

e activitati comune in vederea rezolvarii problemelor
concrete;

ateliere de lucru parinti - cadre didactice;

activitati comune parinti-elevi;

creare unui spatiu outdoor pentru elevi si parinti;
participarea la activitati extrascolare;

activitati in cadml comunitatii

NIVEL 3

e claborarea In comun a politicii de prevenire si
diminuare a violentei scolare;

e gestionarea in comun a acestei politici;

e luarea deciziilor in comun.

NIVEL 4

111

Figura 2.1. Aportul parintilor in activitatea de prevenire si diminuare a agresivitatii
si violentei scolare (Sursa: Adaptare dupa Shaughnessy, 2006)
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Implicarea parintilor in viata scolii si a comunitatii are efecte ce transced scoala 1n sine, cu
impact pozitiv asupra realizarii unui mediu sigur si protector. Prin dialog deschis, climat
colaborativ, organizare democratica, ajustarea spatiilor interactive de invatare intergenerationale
dinamicii fenomenului de violenta. Scoala reprezinta angajamentul societatii fatd de educatie ca
activitate publicd. Maniera 1n care este proiectatd reflectd asumptii despre invatare, succes,
realizari si relationari (UNESCO, 2021) [284]. Ca spatiu intergenerational de comunicare si
invatare, dar si ca forum de dezbatere si actiune, scoala are abilitatea de a influenta, in sensul de a
solicita, a actiona si a determina schimbari prin mijlocirea unor angajamente colaborative de
durata.

Parteneriatele scoala-familie-comunitate sunt incurajate in beneficiul tuturor partilor
pentru ca, in orice comunitate, e necesar sa existe stocuri de incredere sociald, norme si retele pe
care oamenii se pot baza pentru a rezolva probleme comune. Reiteram aici concluziile formulate
de Henderson si Mapp (2002) cu privire la relatiile scolii cu familiile elevilor si grupurile
comunitdtii: a) cand parintii discutd cu copiii lor despre scoala este de asteptat ca acestia sa invete
mai bine, sa aiba rezultate mai bune la scoald, sa participe la activitati extrascolare; b) cand scolile
angajeaza familiile pentru imbunatatirea activitatii de invatare, elevii obtin rezultate semnificative;
¢) cand scolile construiesc parteneriate cu familiile care raspund intereselor acestora, recunosc si
onoreaza contributia lor si sustin cu succes imbundtatirea performantelor scolare ale elevului; d)
cand familiile si grupurile comunitatii evalueaza performanta scolilor, studiile sugereaza ca scolile
fac schimbari pozitive in conceptia si practica invatamantului, in gestionarea resurselor de care
dispun si in adaptarea la realitatile locale [259].

In documentele UNESCO (2021) se arati cd scoala si comunitatea au responsabilitatea
comuna de a oferi elevilor oportunitati de invatare pentru a fi, a deveni indivizii si cetatenii capabili
sa contribuie la dezvoltarea si armonia sociala. In acest sens, cele doud instante asigura oportunititi
de a participa, de a se implica, de a contribui colaborativ, cultivand spatiul de actiune si de afirmare
pentru toti cetatenii lor [168]. Din perspectiva pragmatica, beneficiile parteneriatelor scoala-
comunitate sunt confirmate de rezultatele unor studii empirice: schimb reciproc de cunoastere,
resurse si oportunitati; flexibilitate in adaptarea si in modalitatile de a raspunde la provocari;
constructie si angajament comun; capacitate imbunatatitd; sinergie; satisfactie reciproca;
acceptare, relatii amiabile, dorintd de a imparti responsabilitati, riscuri si realizari; incredere,
reprezentare, implicare activa, respect reciproc, deschidere si transparenta; prioritizare, acceptarea
diferentelor si sensibilitate fatd de inegalitati si vulnerabilitati; rezolvarea de conflicte,

intercunoastere si distribuire onestd a resurselor; disponibilitate si transfer de cunostinte.
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Valorificand parteneriatele scoala-comunitate, scoala poate sa isi afirme rolul de lider societal, de
captator de resurse, de tendinte, de coordonator al proiectului educational, de actor profesionist al
ecosistemului de invatare holist in jurul copilului.

Constituirea de parteneriate si mobilizarea tuturor resurselor conduc la prevenirea si
diminuarea agresivitatii si violentei scolare daca scoala isi va apropia noi parteneri (alaturi de
familii si organizatiile comunitare): asociatii ale profesorilor, organizatii nonguvernamentale,
fundatii, grupuri profesionale, reprezentanti ai mass-media, reprezentanti ai cultelor religioase,
universitati. Elevii reprezinta o resursa vitala care trebuie mobilizata, participarea la oportunitatile
educationale nu poate fi doar asumata, ci trebuie incurajata. Elevii trebuie educati sa constientizeze
ca beneficiile aduse de activitatile educative depasesc costurile provenite din consumul ineficient
al timpului cu alte actiuni. Daca vom reusi sa mobilizdm toate resursele comunitatii si ne vom
adapta din mers dinamicii fenomenului de violenta, atunci rolul etiologic al scolii in geneza
comportamentelor agresive se va diminua Tn mod evident.

Preventia violentei in scoald este eficientd daca se aplica abordarea ,,the whole school” care
presupune implicarea profesorilor, elevilor si parintilor in organizarea si dezvoltarea mediului
scolar, precum si stabilirea semnificatiei rolului cheie jucat de fiecare grup in dezvoltarea copilului
[95, 86, 87]. Pentru ca scoala sa isi asume un rol important de prevenire si de stdpanire a
fenomenului de violenta, prima investitie trebuie facuta in domeniul formarii profesorilor [90,
p.270]. Si totusi, Debarbieux (2010) avertizeaza cu privire la formare ,,ar fi o altd iluzie rationala
sa asteptdm prea mult de la ea”, punctdnd importanta colaborarii cu diverse institutii ,,de la politie
la justitie, trecand prin asistenta sociald si, bineinteles, familia” [36, p.186]. Formarea cadrelor
didactice din perspectiva pedagogiei moderne si postmoderne pune in evidentd importanta
integrarii pregatirii socioprofesionale initiale si continue la nivelul unor modele strategice
specifice educatiei permanente [47, p.467; 48]. Prin prisma acestui deziderat, se urmareste
formarea cadrelor didactice ca piloni ai ecosistemului mai larg din jurul scolii, buni negociatori si
aparatori ai intereselor legitime ale elevilor, cu competente sociale indraznete si dinamizatoare,
empatici la problemele elevilor, ale comunitatii si ale mediilor din care provin, ancorati in
identitatea comunitatii pe care o afirma, pentru sprijinirea sentimentului de apartenenta si a starii
de bine.

De asemenea, reiteram pozitia unor specialisti cu privire la politica de formare a cadrelor
didactice careia trebuie sa i se acorde grija si recunoastere [240]. Pentru a preveni si a face fata
violentei scolare, politica de formare va fi eficace si pertinenta daca dascalii: cunosc si Inteleg cum
se dezvolta conduitele agresive la elevi; Impartasesc convingerea ca educatia si scoala, Tn special,

contribuie la prevenirea dezvoltarii si mentinerii acestor conduite; intervin proactiv si nu reactiv
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in raport cu violenta si conduitele agresive in scoald; constientizeaza ca diversitatea problemelor
legate de violentd presupune aplicarea de interventii individualizate; valorizeazd formarea
continud, fiind constienti ca doar experienta nu este suficientd; sunt interesati de cercetarile recente
in domeniu si pot integra in practicd noile cunostinte; au dezvoltat abilitati solide de a stabili
parteneriate cu parintii, fiind constienti ca participarea acestora are un efect considerabil asupra
eficacitatii interventiilor; recunosc rolul esential al muncii de echipd, cunoscand faptul ca doar
interventiile lor in clase nu vor fi suficiente.

in conditiile unui mediu familial instabil, tensionat si conflictual, scoala poate reprezenta
pentru elev o a doua sansa. Pentru satisfacerea nevoilor impuse de lucrul cu elevi proveniti din
astfel de medii sau facand parte din grupul de risc cu comportament violent, cursurile de formare
a profesorilor trebuie sa urmareasca urmatoarele obiective: observarea atentd a comportamentului
elevilor, pentru o buna intelegere a cauzelor actelor de violentd; ameliorarea comunicdrii cu elevii
ce manifestd comportamente violente si stabilirea unor relatii de incredere; detensionarea
conflictelor cu ajutorul formatorilor de opinie; dezvoltarea parteneriatului scoalda — familie;
colaborarea cu specialisti in cadrul lucrului in retea. Se recomanda ca aceste cursuri sa se centreze
pe exercitii practice care au ca punct de plecare cazuri concrete din experienta personald a cadrelor
didactice, studii de caz, joc de rol, precum si alte exercitii creative de conturare a unei stari
conflictuale imaginate Tn scopul gésirii unor solutii viabile de rezolvare.

In implementarea strategiilor de prevenire a violentei scolare, un rol hotirator revine si
consilierului scolar, subliniaza Roberts si Coursol (1996) [197]. Consilierea este o activitate
complexa si plurivalenta (valente educative, vocationale, suportiv-terapeutice, de rezolvare a
problemelor, de desteptare a constiintei, de autocunoastere). Raportata la activitatea intreprinsa,
responsabilitatea complexa a consilierului scolar este reflectata in implicarea in optimizarea
relatiei scoala-elev si in sprijinul acordat elevului pentru dezvoltarea sa ca individ social. Relatia
consilierului cu elevul este una de alianta, de participare si colaborare reciproca deoarece
consilierul este cel care il ajutda pe elev sd-si identifice si sd-si exploreze gandurile, emotiile si
comportamentele, iar aceasta constientizare il va determina pe elev sa prinda curaj, sa se simta plin
de resurse si sa hotarasca schimbarea [202]. Cunostintele teoretice corelate cu cele practice,
aptitudinile pentru meserie, responsabilitatea, sensibilitatea, motivatia si comunicativitatea
conturecaza profilul consilierului scolar. Anderson si Reiter (1995) vorbesc despre sapte
caracteristici esentiale ale consilierului care il fac indispensabil scolilor: umanitate,
profesionalism, coechiper, expert in relatii umane, experienta in crearea de programe, facilitator si
vizionar. Din acest punct de vedere, consilierii scolari se afld intr-o pozitie optimad pentru

conceperea unor strategii eficiente de prevenire a violentei scolare deoarece acestia detin
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cunostinte de specialitate. Dacd etapa de concepere a unei astfel de strategii reprezintd primul pas
in preventie si nu ridicd probleme, etapa de implementare presupune o stransa colaborare intre
consilierul scolar si cadrele didactice implicate si respectiv, parintii elevilor vizati [245].

Psihologii scolari pot prelua initiativa disemindrii informatiilor catre cadrele didactice,
elevii, parintii si chiar membrii comunitatii locale in ceea ce priveste consecintele grave ale
agresivitatii, dar si in privinta principiilor ce trebuie respectate pentru prevenirea fenomenului
violentei scolare [72].

Ideile si directiile prezentate reprezinta repere metodologice valoroase care stau la baza
actiunilor de prevenire si diminuare a agresivitdtii si violentei scolare, cu precadere in invatamantul
primar. Prin urmare, in contextul cercetarii noastre, perspectiva psihopedagogicd asupra
agresivitatii si violentei scolare se contureaza prin intermediul urméatoarelor constatéri, avand la
baza studiile in domeniu:

- abuzul copilului in primii ani de viatd (maltratare fizica, emotionald si educationald) este
asociat cu comportamentul agresiv in copilarie [39, p.61];

- copiii care manifestd comportamente agresive in etapa timpurie de dezvoltare tind sa
devina adolesceti si adulti violenti [181, 144, 145, 104, 180];

- impactul familiei, a institutiilor educationale, a comunitatii, a mass-mediei s.a. cu privire
la formarea, respectiv. manifestarea comportamentelor agresive la copii constituie
contextul social si/ sau psihopedagogic care poate incuraja sau preveni violenta (preferam,
mai degraba, ,,a identifica pentru a preveni” [36, p.116]).

Asa cum am aratat si in paragraful 1.1., comportamentul agresiv/violent in scoala are o
determinare multifactoriala, imbracand diverse forme de manifestare, de la cele mai simple,
frecvente, fara consecinte grave, pand la cele mai complexe, mai rar intalnite, dar ale caror
consecinte sunt mult mai grave, atit pentru victima, cét si pentru agresor.

Comportamentul agresiv/violent poate reprezenta o forma inadecvata de stabilire a relatiei
cu o persoana sau poate fi o modalitate de a atrage atentia, dar exista si situatii cand in spatele
acestui comportament se poate afla o simpla provocare. Uneori, agresivitatea poate reprezenta
neajutorarea unui copil sau poate servi la impunerea propriilor interese, alteori copiii folosesc
comportamentele agresive/violente pentru a castiga o identitate proprie, o constiintd de sine. De
multe ori, comportamentul agresiv/violent al copiilor este semnul unei probleme in sau din mediul
social, acest tip de comportament manifestandu-se mai frecvent la copiii care traiesc in anumite
conditii familiale si sociale (conflicte intre parinti, neglijare si abuz). Pe cat de numeroase sunt
cauzele agresivitatii, pe atat de clare sunt consecintele sale: comportamentele agresive au in timp

efecte negative si duc la deficiente la nivelul strategiilor de rezolvare pasnicd a situatiilor
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conflictuale [77, p.1]. Pe cat de clare sunt consecintele, pe atat de ingrijoratoare este durata de
manifestare, comportamentele agresive sunt comportamente stabile care, in anumite conditii, duc
la delicventd [146], [apud 77, p.10]. Reiteram aici parerile formulate in literatura de specialitate
cu privire la stabilitatea comportamentului agresiv, opinii sustinute de rezultatele unor studii
longitudinale:

- dacd un comportament agresiv se manifesta frecvent in perioada prescolara, atunci este mai
probabil ca acest comportament si fie observat tot mai mult la acest copil odata cu
inaintarea 1n varsta, comparativ cu copiii de aceeasi varsta;

- dacd comportamentul agresiv se manifestd in mai multe contexte (acasa, la scoala, la joacd)
va fi mai stabil decat la copiii la care se manifesta doar intr-un singur context;

- daca diferite forme de comportament agresiv se manifesta de timpuriu, se pune problema
mentinerii acestor comportamente si creste riscul ca acest copil sd devina un delicvent;

- daca copilul manifesta comportamente delicvente foarte devreme comparativ cu copiii de
varsta sa, atunci este foarte probabil un comportament delicvent de durata in urmatorii ani.
Copiii agresivi sunt descrisi in literatura de specialitate ca fiind mai degraba solitari, cu

probleme de integrare/includere in grup (prefera grupurile in care indivizii le impartasesc valorile
si le ofera securitate, grupurile in care se simt valorizati); sunt suspiciosi (nu au incredere in
ceilalti); sunt resemnati si pesimisti (nu accepta existenta posibilitatii de schimbare a ceea ce va fi
in viitorul lor); au o ratd crescutd a lipsei de speranta (caracteristica pentru cei cu varstd mai mare
si care provin din familii cu venituri modeste). Copiii care denota agresivitate au un nivel scazut
de autocontrol, fapt ce 1i determina sa reactioneze agresiv la critica si ii face incapabili sa accepte
ideile celorlalti [148]. In situatii de conflict, rispund necorespunzitor la reactiile celorlalti.
Influenta societdtii si a grupului de prieteni isi pune amprenta in mod evident asupra
copilului la varsta scolaritatii, iar neajunsurile sistemului scolar contribuie din plin la declansarea
actelor de violentd. Din aceastd perspectivda, se contureaza cateva conditii care favorizeaza
invatarea si manifestarea agresivitatii si violentei: a) copilul are numeroase ocazii sa observe acte
de agresiune (zilnic sunt inregistrate conflicte in jurul copilului, dar, mai ales, promovate de mass-
media); b) copilul insusi este obiectul agresiunii (specific scolilor mediului urban, scolilor cu
efective mari de elevi si scolilor cu camine-internat); c) copilul este pregatit pentru propria
agresiune (copii proveniti din medii precare); d) asocierea in anumite grupuri cu diverse scopuri
malefice (,,gdsti” ce urmeaza anumite ritualuri de initiere sau de trecere spre o alta etapa).
Manifestarile comportamentelor violente ale copiilor sunt manifestari invatate sau imitate,
observand ceea ce se intampla in familie, In vecindtate, in cultura de apartenentd si constatand ca

evitarea unei confruntari fizice nu conduce catre respectul celorlalti, ci catre etichetari diverse
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(,,fricos”, ,,las™). Prin prisma acestor observatii, comportamentul violent nu trebuie vazut doar ca
o problema a elevilor lipsiti de autocontrol, ci ca exprimand anumite ,,inechitabilitati din cultura
de referinta” [68, p.222]. Elevii abuzati fizic manifesta ostilitate in contactele sociale, evalueaza
pozitiv agresivitatea si o prefera ca directie de rezolvare a conflictelor. Tendinta de manifestare a
agresivitatii acestor elevi este alimentatd de o prelucrare informationala social-cognitiva
deformata.

Intensitatea unor comportamente violente evolueaza direct proportional cu gravitatea
problemelor existente in familie, in sensul in care, atunci cand carentele emotionale, educative,
culturale ale mediului de provenientd sunt accentuate, existd mari sanse ca si copiii proveniti din
astfel de medii sd se comporte inadecvat la scoald. Copiii care cresc in familii sarace, care se simt
devalorizati, amenintati, care sunt martori ai violentei in propriile familii, care sunt frecvent
pedepsiti corporal si care sunt frustrati la scoala sunt cei care manifestd agresivitate cel mai des in
relatia cu colegii. Ceea ce urmaresc acesti elevi este de a atrage atentia profesorilor si a colegilor
asupra lor sau asupra nevoilor lor, iar atunci cand acest lucru nu se produce prin rezultate
academice performante, o fac prin comportamente considerate deviante, cum ar fi: evazionism
scolar, agresivitate in scoala si in afara ei, consum de substante psihoactive, delincventa juvenila
[24, p.434]. In familiile cu copii agresivi se regisesc patru factori care se referd la comportamentele
de educare inadecvate: a) regulile nu sunt enuntate si nu sunt respectate; b) parintii nu cunosc
preocuparile copilului lor; ¢) parintii nu acorda deloc Intariri copilului sau nu le acorda consecvent;
d) in familie nu se discutd si nu se solutioneaza probleme [77, p.60]. Toate aceste aspecte sustin
rolul esential pe care il joaca parintii in dezvoltarea comportamentului agresiv al copilului.

La varsta scolaritatii, copiii au o personalitate In formare si de aceea orice experientd
placuta sau neplacuta are repercusiuni. Cand sunt ironizati, se simt raniti in orgoliul propriu, iar
daca experienta se repeta, stima fatd de sine si increderea scad cu timpul. Altii reactioneaza violent
fata de incercarea de a fi umiliti, devin agresivi si-si dezvolta atitudini ostile fata de scoala si
societate. Apare pericolul insuccesului scolar din cauza cercului vicios: umilire - descurajare —
refuz; copilul inchizandu-se in sine, devine timid, nesigur, nu rdspunde prompt la cerintele
mediului, neintarziind sa apara astfel etichetarea. Din cauza tratamentului care i se aplica, copilul
tinde a se comporta in consecin{d, scdderea randamentului determinandu-l pe profesor sa creada
mai mult in eticheta atribuita, avand, ca satisfactie ascunsa, faptul ca a reusit sa descopere un caz/o
situatie [103, p.68].

In urma insuccesului resimtit, elevul se indepiarteaza de grup, se izoleaza si drept rezultat e
considerat inadaptat, fara ca cineva sa stie cauzele reale ale situatiei. Cuvintele jignitoare adresate

de profesor vin in contradictie cu nevoia sa de afectiune, securitate, stima si respect. Dorinta de
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reusitd, de a fi ldudat sunt premise ale dezvoltarii sentimentului mandriei, precum si ale simtului
critic si autocritic. Activitatile intreprinse in scoala nu dezvolta numai intelectul, ci si sentimentele
estetice ca etapa incipienta in aparitia unor produse originale [96]. Insuccesele scolare repetate,
dificultatile de adaptare si integrare in scoald pot intretine stari de frustrare continud sau de
anxietate i negativism care vor avea consecinte negative asupra randamentului, precum si asupra
atitudinii copilului fata de scoala [73].

Esecul scolar este un factor de risc important in privinta cresterii violentei scolare,
precizeaza G.Wiel [244]. Esecul scolar poate fi trait ca o stare de insatisfactie si de devalorizare a
propriei persoane, respectiv coborarea nivelului de aspiratie si regresul catre acele domenii ale
activitatii unde succesul poate fi obtinut mai facil [23, p.197]. Sentimentul de esec interiorizat
antreneazd sechele psihologice profunde si durabile ce se exprima adesea prin comportamente
violente. Elevul aflat in situatia de esec si care este pus de nenumadrate ori in fata unor sarcini de
invatare, pe care nu le poate rezolva, traieste o angoasa profunda. Sufera ca si-a deceptionat parintii
si profesorii si ca este dispretuit de colegi, isi pierde stima de sine, increderea in capacitatea de a
reusi, chiar si in domeniile in care nu se afla in situatia de esec. Acesta este momentul cand pot
aparea conduitele violente care se traduc prin depresie, spirit de revansa si revalorizare, manifestari
de provocare, dispret reorientat catre altii, lipsa de orice motivatie.

Fenomenul de intimidare manifestat intre elevi isi pune amprenta negativa asupra esecului
scolar. Majoritatea profesorilor constientizeaza importanta relatiilor pozitive dezvoltate la nivelul
unei clase, dar nu sunt atenti in aceeasi masura la relatiile negative dintre elevi, in pauze sau in
curtea scolii. Bullying-ul sau intimidarea este o strategie de stabilire a autoritatii sociale care se
manifestd prin tachinare, poreclire, furt, batjocurd, umilire, raspandire de zvonuri, atacuri prin
intermediul retelelor sociale si excluziune sociala. Pentru a face fata stresului provocat de bullying
este necesara o cantitate mare de energie. Din aceasta perspectiva, elevii agresati prezintd un nivel
ridicat al anxietdtii si hormonilor de stres. Depresia, ideatia suicidard, tulburarile de somn,
singurdtatea, neajutorarea, anestezia emotionald, boala si, evident, esecul scolar sunt consecinte
ale intimidarii [30, p.402]. Pe de alta parte, absentele, suspendarile si prezenta unei arme la scoala
sunt corelate cu experimentarea bullying-ului.

Dezvoltarea sociald si dezvoltarea sanatatii fizice si mentale a elevilor este influentata
negativ de violenta. Elevii implicati in acte violente, agresori si victime, pot suferi diverse traume
fizice sau psihice. Elevii supusi violentei prezintd un comportament de risc ridicat asociat cu
anxietate si neputintd dobandita, afectarea atasamentului, diminuarea nivelului stimei de sine,
cauzand imposibilitatea stabilirii unor relatii interpersonale, absenteism scolar, sentimente de

autoblamare si autoculpabilizare care pot genera uneori comportament suicidar. Elevii care au fost
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agresati au tendinta de a avea putini prieteni cu care pot comunica usor si au adesea sentimentul
izolarii si al singuratatii. De asemenea, manifesta o teama in a se angaja in unele situatii sociale,
se simt neajutorati si incapabili sa controleze propriul mediu, fapt ce determina diverse grade de
marginalizare, punandu-l pe copil intr-o ipostaza de confruntare personald cu ceilalti, ceea ce
impiedicd formarea unor deprinderi sociale non-violente. Starea de neliniste, ca forma sociala a
anxietatii, este traitd mult mai intens de cétre elevii care au fost agresati, chiar in preajma altor
persoane sau atunci cand anticipeaza o interactiune cu cineva. Tot astfel si in cazul stimei de sine
scazute, elevii a caror anxietate transpare in comportamentele cu semenii, risca sa ajunga hartuiti
[66, p.138].

Elevii anxiosi, cu un nivel scdzut al stimei de sine sau cei care, dimpotriva, se
supraevalueaza sunt, de reguld, cei mai expusi riscului de a dezvolta comportamente agresive,
generate tocmai de dorinta de a-si depasi limitele si complexele. Comportamente agresive pot fi
regasite si la elevii frustrati, la cei dominati de sentimente de teama, rusine, respinsi de catre cei
din jur, colegi sau profesori, in conditiile in care dorinta de afirmare, dar si nevoia de afectiune
sunt pentru cei frustrati la fel de mari ca in situatia celorlalti elevi.

Atasamentul afectiv din partea adultilor, atractivitatea sarcinilor scolare si accesibilitatea
acestora potrivit nivelului de dezvoltare al elevilor, climatul interrelational favorabil, controlul
disciplinei scolare reprezintd posibile solutii 1n vederea prevenirii sau diminudrii
comportamentelor agresive in scoala [24, p.146]. Elevul isi exprima adesea dificultatile sale prin
agresivitate, provocare, violenta verbala, iar profesorii trebuie sa incerce sa afle ce se ascunde in
spatele unor astfel de comportamente, care sunt motivele reale ale violentei. Elevul este uneori
doar un copil in suferintd, marcat de esecuri scolare care 1i afecteaza increderea in sine. Alteori,
acestea se asociaza cu un climat familial tensionat, conflictual. Un astfel de elev care incearca sa
atraga atentia asupra lui prin acte violente are o nevoie fundamentald de stima, de recunoastere din
partea celorlalti. El isi exprima nevoia de a intra in relatie cu profesorul intr-o maniera diferita,
mai valorizanta. In aceasti situatie, cadrul didactic trebuie sa aiba o privire pozitiva asupra elevilor
respectivi, s i incurajeze, s le stimuleze eforturile, atat pe plan comportamental, cat si pe cel al
activitatii de invatare, fard sd astepte, pentru aceasta, rezultate spectaculoase. De asemenea, elevii
trebuie ajutati sd-si invingd sentimentele de inferioritate, de neputinta si sa capete incredere in
propriile capacitati, in aptitudinile lor de a-si modifica propria imagine. Profesorul are obligatia de
a planifica in asa fel activitatile Incat fiecare elev sa poatd fi valorificat pentru a avea sanse de
Succes.

In relatia cu elevii, unii profesori ignora in totalitate psihologia copilului si a relatiilor

interumane, recurgand la diverse expresii §i gesturi necontrolate, cu efecte negative asupra
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acestora. Desi adresate uneori involuntar, formuldrile ironice, jignitoare, zeflemiste au un efect
frustrant asupra elevului, dezvoltand atitudini de opozitie si inhibitie [103, p.67]. Un astfel de
comportament dispretuitor si jignitor creeaza copiilor un complex de inferioritate si ii descurajeaza
deoarece, la varsta scolaritatii, ei au o personalitate in formare si orice experientd placutd sau,
dimpotriva, neplacutd isi pune amprenta. Dubet afirma ca indiferenta profesorilor este cea mai
importantd manifestare a dispretului fatd de elevi [apud 90, p.268]. Sunt din ce in ce mai multi
elevi care suferd ca urmare a acestor judecdti negative ale profesorului, pentru cd ele intaresc
propriul sentiment de indoiald, de descurajare, de lipsa de incredere in propriile forte. Din moment
ce este interiorizat, acest dispret poate antrena un ansamblu de consecinte in plan comportamental:
lipsa de comunicare, pasivitatea la lectie, indiferenta sau, dimpotriva, perturbarea lectiilor,
dezvoltarea unor atitudini ostile, provocatoare si violente, consecinte ce trebuie prevenite cu
prioritate.

In concluzie, toate formele de violenta intalnite in scoli, de la imbranceli si jigniri, pana la
intimidari fizice si verbale si agresiuni online trebuie contracarate, iar relatiile interumane elev-
elev/ grup de elevi, elev-profesor, elev-parinte trebuie dezvoltate pe o baza de respect, armonie si
toleranta, in care puterea de convingere a cuvantului, si nu a violentei, trebuie sa primeze.

In cazul elevilor de vérsti scolard mica putem vorbi despre violente la scarid mici sau
microviolente. Ignorarea actelor de microviolentd si violentd scolard poate conduce la aparitia
violentei majore 1n scoli, prin deteriorarea climatului de ordine si disciplind sau prin crearea unui
mediu educativ neprietenos satisfacerii nevoilor psihologice fundamentale ale elevilor, cum ar fi:
nevoi de realizare, de competenta, de stima de sine, de afirmare, de apartenenta la grup [35, p.170].
Pentru o dezvoltare normala, copilului 1i sunt necesare si alte nevoi: nevoia de a avea relatii
emotionale calde si stabile; nevoia de a fi protejat fizic, de a avea siguranta si o viata regulata;
nevoia de experiente adaptate nivelului sau de dezvoltare; nevoia de limite, de viata cotidiana
structurata si de responsabilitati adecvate nivelului de dezvoltare; nevoia de experiente adecvate
diferentelor individuale ale copilului si intereselor lui particulare; nevoia de a trai intr-o comunitate
stabild, beneficiind de sprijinul si cultura acesteia; nevoia de a avea un viitor protejat [apud 65].
Educatia copiilor de varstd scolara micd este esentiald in echilibrarea timpurie a nevoilor
individuale cu cele ale dezvoltarii sociale, reprezentand, de fapt, primul pas in transformarea
copilului de astazi in adultul de maine.

In contextul prezentei lucriri, aspectele prezentate anterior sunt temeiuri luate in
considerare in conceptualizarea prevenirii si diminuarii agresivitatii si violentei scolare in
invatamantul primar. Conceptualizarea prevenirii si diminuarii agresivitatii si violentei scolare

presupune un drum sinuos. A evalua natura, formele si amploarea problemelor legate de violenta
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din scoli in vederea prevenirii si diminudrii fenomenului este un proces dificil din cauza diversitatii
situatiilor ivite sau, altfel spus, violenta scolara este totusi ,,dificil de conceptualizat si de masurat”
[apud 160, p.192]. Dificultatea vine, in primul rand, din faptul ca violenta scolara cuprinde o gama
larga de comportamente agresive care presupun atat comportamente verbale, cat si comportamente
nonverbale, in context social. Cel mai usor de identificat sunt violentele manifestate fizic deoarece
se caracterizeaza prin acte agresive deschise si usor observabile. Atunci cdnd se monitorizeaza
violenta scolara manifestata printr-un comportament verbal sau nonverbal, dificultatea creste. Din
acest punct de vedere, una dintre cele mai putin vizibile forme de manifestare a violentei scolare
este cea care implicd manipularea pattern-urilor de prietenie si de interactiuni sociale, prin
intermediul carora victima este, in mod categoric, marginalizatd sau exclusd din grupul sdu de
colegi [160].

In al doilea rand, dificultatea conceptualizirii violentei scolare vine din incapacitatea de a
o distinge de comportamentul de joacd. Un observator neavizat, care nu stie Ce presupune
fenomenul, poate considera un joc copilaresc cu nuante mai dure ca fiind un act de violenta scolara.
Cu toate ca existd astfel de probleme care nu sunt decat impedimente in ceea ce priveste masurarea
agresivitatii si violentei scolare, analiza amanuntitd a fenomenului reprezintd primul pas in
implementarea unui demers integrativ de interventie in vederea diminuarii agresivitatii si violentei
scolare [3]. Procesul de obtinere a datelor intr-un mod riguros stiintific este foarte important
deoarece ,,fard un instrument fiabil, prin care sa fie adunate date semnificative, conducerea sau
chiar unii copii si parinti se vor indoi de importanta problemei sau de nevoia de a actiona
impotriva” [160].

Asadar, sintetizand definitiile prezentate in paragraful 1.1., facand un inventar al formelor
de manifestare si elimindnd acele forme care ar putea depasi mult prea in avans arealul
invatamantului primar (evenimente majore din sfera criminalitdtii sau delicventei), am propus
urmatoarea definitie: violenfa scolara cuprinde o gama largd de comportamente agresive,
proactive (initiate fara provocare) si reactive (initiate ca raspuns la provocare), realizate pe
fondul unui echilibru sau dezechilibru de putere, avand ca principala tinta persoane, grupuri de
persoane sau obiecte, din spatiul scolar sau din proximitatea scolii, precum si agresiunile derulate
in spatiul virtual atunci cand actorii comportamentali sunt elevii.

Comportamentul agresiv este un comportament proactiv si reactiv, distructiv si violent
orientat spre persoane, grupuri de persoane sau obiecte. Din gama largda de comportamente
agresive fac parte: exprimare neadecvata sau jignitoare (poreclire/etichetare, tachinare, ironizare,
imitare, amenintare, ton ridicat, injuraturi/ cuvinte obscene); bruscare, impingere, lovire, ranire,

palmuire, imbrancire, trantire, imobilizare, lovire/ tras de par, aruncare cu obiecte, atingeri
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nedorite, intimidari/ scuipaturi; sfidare, blamare; comportament care intra sub incidenta legii
(deposedare de obiecte personale, sechestrare in incaperi din cadrul scolii); comportament scolar
neadecvat (intarziere la ore, parasirea clasei in timpul orei, neangajarea in sarcina scolara si
tulburarea linistii in timpul orei); cyberbullying sau agresiune socialda online (publicarea unui
material daunator, hartuirea prin mijlocirea telefonului mobil sau al internetului).

Aceste comportamente sunt declansate de interventia unuia sau mai multor factori de risc.
Cunoasterea factorilor si a interconexiunilor existente Intre acestia permit o evaluare corecta a
situatiei si conturarea unor cdi de prevenire si diminuare a agresivitdtii si violentei scolare.
Majoritatea specialistilor in domeniu subliniaza faptul ca factorii cu cea mai mare influenta sunt
factorii individuali, factori familiali, factori sociali si factorii asociati cu mediul scolar.

In demersul nostru, ne axam pe ideea ci agresivitatea si violenta scolara este pe de-0 parte
rezultatul interconditiondrii factorilor de risc cu particularitatile manifestarii agresivitatii si
violentei scolare la elevii claselor primare, iar, pe de altd parte, este rezultatul influentelor interne
(scoala in sine ca sursd de violentd) si al celor externe (mediul familial, mediul social). De
exemplu, unii factori asociati mediului scolar (esecul scolar, absenteismul, abandonul scolar,
problemele disciplinare frecvente, atasamentul slab fatd de scoald si angajarea slaba 1n activitatile
scolare) sunt buni predictori ai agresivitatii si violentei scolare, dar sunt legati mai mult de
subiectul Tnsusi decat de structura scolara. Chiar daca fiecare factor de risc poate fi analizat
individual, nu trebuie sd pierdem din vedere interactiunea dintre toti factorii [243, p.245].
Masurand ponderea fiecarui factor examinat, Hawkins plaseaza la acelasi nivel relatiile familie-
copil si performantele scolare [154]. De asemenea, Elinoff et al. (2004) au evidentiat faptul ca in
selectarea tehnicilor de preventie este prioritar sd se determine motivatia raspunzidtoare de
comportamentele negative ale elevului [137]. Daca unii elevi recurg la violenta pentru ca provin
din familii cu probleme si au interiorizat modurile agresive de a reactiona, altii folosesc violenta
ca metoda de a obtine popularitatea sau manifestdrile agresivitatii sunt expresia unor tulburari
grave de comportament.

In contextul valorificarii strategiilor de atenuare a implicatiilor factorilor de risc,
diminuarea agresivitatii si violentei scolare presupune abordarea unor aspecte, precum: a)
comportament si disciplind (cod de reguli de conduita in clasa si in scoald; relatii elev-elev/grup
de elevi, elevi-profesori, profesori-elevi); b) sanse egale la exprimare si succes oferite de scoala
pentru toti (reformularea raportului dintre cooperare — competitie si recompensele puse in joc); C)
satisfacerea nevoilor speciale pentru elevii vulnerabili (acceptare, satisfacerea unui climat de
securitate); d) dezvoltare sociald si morald a comunitatii in arealul careia se afla scoala (valori

promovate, oportunitati, implicare 1n activitati extracurriculare).
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Analiza factorilor de risc privind agresivitatea si violenta scolard in raport cu anumite
conditii psihopedagogice detaliate in paragraful anterior si a interconditionarii acestor conditii in
contexte reale specifice elevilor claselor primare ne permite sa deducem céteva principii care stau
la baza mecanismului de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare in invatamantul
primar, conceput la nivel global si din care face parte Programul de prevenire si diminuare a
agresivitatii si violentei scolare in invatamantul primar:

e Principiul interconditionirii contextuale a factorilor de risc cu particularitatile

manifestarii agresivitatii si violentei scolare la elevii claselor primare (Figura 2.2.)

In conformitate cu acest principiu, comportamentul agresiv este rezultatul
interconditiondrii dintre particularitdtile manifestarii agresivitatii si violentei scolare la elevii
claselor primare si factorii de risc stabiliti intr-o taxonomie ierarhicd generatd de ponderea de
influentd: la acelasi nivel se situeaza factorii individuali si factorii psihologici (cu o pondere
redusd), pe urmatorul nivel se afla factorii de risc familiali si cei asociati cu copiii de aceeasi varsta,
urmand ca la ultimul nivel sa se afle factorii sociali (influentele externe) si factorii asociati scolii

(influentele interne).

Comportament agresiv

- comportament distructiv si violent orientat spre persoane,
grupuri de persoane sau obiecte.

Figura 2.2. Interconditionarea contextuala a factorilor de risc cu particularititile manifes-
tarii agresivitatii si violentei scolare la elevii claselor primare (Sursa: elaborata de autor)
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Valorificarea acestui principiu in cadrul praxiologic al prevenirii si diminuarii agresivitatii
si violentei scolare in invatamantul primar genereaza, la randul sdu, urmatoarele operatiuni: a)
identificarea formelor de manifestare a violentei scolare in invatamantul primar; b) diagnosticarea
cauzelor generale ale agresivitatii si violentei scolare; ¢) identificarea cauzei / cauzelor dominante
ale agresivitatii si violentei scolare specifica acestei varste; d) identificarea cauzelor subsidiare ale
agresivitatii si violentei scolare si stabilirea rolului acestora; €) identificarea factorilor protectivi
in vederea valorificarii acestora in prevenirea si diminuarea agresivitatii si violentei scolare; f)
elaborarea unei strategii de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare in raport cu
specificul manifestarilor agresivitatii si violentei scolare la elevii claselor primare si cu influenta
factorilor de risc.
e Principiul interconditionirii factorilor interni/ influente interne (scoala ca sursa de
violentd) cu factorii externi/ influente externe (mediul familial, mediul social)
In conformitate cu acest principiu, comportamentul agresiv este rezultatul
interconditiondrii factorilor interni cu factorii externi, a influentelor interne cu influentele externe

(Figura 2.3.).

Factori interni Factori externi
/influente interne: /influente externe:

- factori motivantil
trasaturile de

personalitate si factori COMPORTAMENT i fac_tori fan_1i_|ia|i/
situationali: ’ AGRESIV mediul familial;
-factori moderatori/

circumstante in care -factori sociali/
poate actiona violent; mediul social.

- factori mediatori/

alterarea modalitatii < >
de interpretare a

situatiilor.

Figura 2.3. Interconditionarea factorilor de risc interni cu factorii externi

(Sursa: elaborata de autor)

Valorificarea acestui principiu subliniaza necesitatea si functionalitatea parteneriatelor
educationale. Parteneriatul eficient intre copii, profesori si parinti, dar si intre scoald, familie si
comunitate faciliteazd dezvoltarea elevului. Niciuna dintre organizatiile din comunitate nu poate
oferi singura intreaga gama de servicii si programe de dezvoltare, preventie si interventie necesare

elevilor pentru maturizarea si responsabilizarea lor ca adulti de succes. Din acest punct de vedere
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sunt necesare anumite mecanisme ale parteneriatului, precum colaborarea, coordonarea, lucrul in
echipa intre factorii din comunitate (servicii sociale, institutii educationale, lideri ai comunitatii).
Beneficiile parteneriatelor pentru scoli, profesori, elevi si parinti sunt evidente pe diferite paliere:
a) pentru elevi: rezultate scolare imbunatatite, atitudine pozitiva fata de scoald, adoptarea unor
comportamente prosociale, scaderea ratei manifestarilor indisciplinate si violente in scoala,
scaderea ratei abandonului scolar, cresterea calitatii relatiilor intre elevi, ameliorarea ncrederii in
sine si ameliorarea relatiilor de familie; b) pentru profesori: experiente diversificate de predare,
sustinere si apreciere din partea familiilor, reducerea problemelor de disciplind, cresterea
responsabilitatii elevilor, scaderea stresului si frustrarii, constientizarea diversitatii familiilor si
scaderea stereotipurilor, relatii mai apropiate cu elevii si expectante inalte fata de toti elevii; C)
pentru institutia de invatamdnt. comunicare eficienta intre partile implicate, ameliorarea
disciplinei, reducerea violentei, exersarea si acceptarea diversitatii si crearea unui mediu incluziv,
armonizarea atitudinilor si relatiilor intre profesori, elevi si familiile lor, stimularea participarii
familiilor la activitatile scolii; d) pentru familii: intelegerea necesitatii de a sprijini educatia
copiilor, motivarea pozitiva privind luarea unor decizii favorabile educatiei, relatii apropiate intre
parinti si copii, comunicare eficienta intre familie si scoald, oportunitati variate de a lucra cu
profesorii, incurajarea desfasurarii unor activitati extrascolare.

e Principiul abordirii globale a interconexiunii conditiilor psihopedagogice privind

agresivitatea si violenta la elevii din inviatimantul primar

Factori dominanti Factori
- temperament; precipitanti
- experiente de (stresorii)

invatare; - divortul parintilor;
ori r i - ruperea relatiei cu un
- valori normative Relatii sociale ricten:

asumate si

e - pierderea statutului in
Impartasite.

cadrul grupului.

dezvoltate

!

Particularitati COMPORTAMEN Manifestari
psihoindividu T ArDECOng violente /
declansatori Climat solar/ | |1 TEG00E Stountionai

- perceperea gresiti a extragcolar - oboseald;

unui comportament; - zgomot;

- interpretarea - furie:

negativd a unui . '

eveniment. ges

Figura 2.4. Abordarea globala a interconexiunii conditiilor psihopedagogice privind
agresivitatea si violenta la elevii din invataméantul primar (Sursa: elaborata de autor)

75



In conformitate cu acest principiu, problema agresivittii si a violentei scolare necesita, in
mod special, o rezolvare holistica, deoarece factorii de risc si interconditionarile acestui fenomen
nu se rezuma numai la aspecte singulare (Figura 2.4.). Adoptarea unei abordari globale/ integrate
a scolii este reliefata de necesitatea existentei unei influente durabile si pozitive asupra mediului
educational.

In acest context trebuie actionat la urmitoarele niveluri: a) intelegerea mecanismelor care

declanseaza fenomenul agresivitatii sau al violentei (mecanisme individuale, psihologice, sociale,
economice etc. Ce?/ Cine se afla in spatele actelor de violenta?/ De ce apeleaza la violenta?); b)
stilul si calitatea practicii de gestionare a actelor de agresivitate, a situatiilor de violenta si a
conflictelor; c) calitatea programelor scolare si modul de predare la clasa; d) implicarea in
activitatile de timp liber si calitatea programelor extracurriculare; e) formalizarea strategiilor,
tehnicilor si procedurilor care fac fata cel mai bine incidentelor; f) dezvoltarea de relatii pozitive
cu ceilalti si cu sine insusi.
Problematica agresivitatii si violentei scolare este una multiaspectuald, iar responsabilitatea
acesteia nu poate fi in sarcina unui singur membru al comunitatii scolare. O abordare integrata si
cuprinzatoare a acestei problematici poate da rezultate excelente, se arata in raportul DfES [apud
275]. Abordarea integrata a fenomenului de agresivitate si violenta scolara in vederea prevenirii si
diminuarii agresivitatii si violentei scolare in invatamantul primar este reprezentata sintetic in
Figura 2.5.

In baza acestui model de abordare integrata in vederea prevenirii si diminudrii agresivitatii
si violentei scolare am configurat premisele psihopedagogice de eficientizare a demersului de
elaborare a Programului de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare in
invatamantul primar: a) dirijarea elevilor spre dobandirea cunostintelor si abilitatilor relevante
pentru prevenirea violentei si agresivitatii si a rezistentei la conflicte; b) accent pe corelarea a ceea
ce au invatat despre rezolvarea de probleme cu ceea ce aplicd in viata reald; ) mijlocirea formarii
stimei de sine prin crearea unui mediu favorabil si incluziv; d) promovarea relatiilor de calitate cu
ceilalti si intarirea abilitatilor sociale; €) accent pe dezvoltarea relatiilor de colaborare si
parteneriat.

Abordarea integrata in vederea prevenirii si diminudrii agresivitatii si violentei scolare isi
gaseste justificarea in faptul ca elevii din societatea postmoderna au alte valori. Sunt mult mai
influentati de mass-media si mediul virtual decat de familie si de scoala. Valorile furnizate de
familie si de mediul educational tind sa ocupe un rol secundar. Dinamica societatii 1i influenteaza

pe elevi, dar, cu toate acestea, mediul scolar are un rol deosebit de important.
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Construirea unui climat scolar care sa asigure prevenirea agresivitatii si violentei in scoala
necesita angajamentul tuturor celor implicati in practicile scolare la un nivel care sa consolideze
relatiile dintre elevi - elevi/grup de elevi, dintre elevi - profesori, dintre profesori - elevi - parinti -
membri ai comunitatii. Construirea acestui climat scolar necesitd dezvoltarea abilitatilor sociale si
emotionale care pot fi deprinse in mod explicit cu ajutorul unui program de prevenire si diminuare
a agresivitatii si violentei scolare. Alte abilitati sunt asimilate de elevi pe masura ce observa modul
in care altii se comporta si experimenteaza efectele unui ethos scolar si al unui mediu care
incurajeaza starea de bine sau, dimpotriva, experimenteaza un comportament ostil care trebuie

identificat si contracarat intr-un mod integrativ.

[ COMPORTAMENT PROSOCIAL }
Strategii de identificare a cauzelor/ _,[ \‘_ Strategii de creare a unui mediu
factorilor declansatori PROGRAMUL incluziv

Strategii de identificare a nevoilor DE PREVENIRE Strategii de stabilire a rutinelor si
principale SI DIMINUARE [ monitorizarea comportamentelor

A
L AGRESIVIT:&TII - Strategii de gestionare a situatiilor

Strategii de stabilire a principiilor

de baza si a directiilor de actiune SI VIOLENTEI neprevazute /consecintelor

Strategii de implementare a ASCOVLAVREAIN - Strategii de gestionare a timpului

programului la clasa > INVATAMAN- liber si implicare 1n alte activitati
TUL PRIMAR

Strategii de promovare a partene-
riatului educational/comunitar

Strategii de sustinere si pregatire a ||

parintilor \ )

COMUNITATE SCOALA FAMILIE

| (activititi cu elevii si g (acm’}t?g ik svuftlr'lere/
pregatire a parintilor)

(proiecte de parteneriat

educational) cadrele didactice)
[ COMPORTAMENT AGRESIV }

Factori interni Particularititi Factori externi
/influente interne psihoindividuale — /influente externe

Figura 2.5. Modelul sintetic de abordare integrati in vederea prevenirii si diminuarii
agresivitatii si violentei scolare in invatdmantul primar (Sursa: elaborata de autor)
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In concluzie, conceptualizarea prevenirii si diminuarii agresivitatii si violentei scolare se
axeaza pe interconexiunea conditiilor psihopedagogice care stau la baza prevenirii si diminudrii
agresivitatii si violentei scolare, cu precidere in invitimantul primar. In acest sens, demersul
conceptual prezentat reprezinta fundamentul de baza in elaborarea unui demers praxiologic de
prevenire si diminuare a agresivitdtii si violentei scolare care valorifica in mod integral

interventiile, de la elev/ persoana la factorii comunitari.

2.2. Programul de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare in

contextul interconexiunii conditiilor psihopedagogice

Orice tip de educatie se bazeaza, valorifica sau continua achizitii mai vechi. La debutul
scolaritatii, copilul detine anumite valori de baza dobandite in familie, pe care se vor construi si
sedimenta valori noi. Definind educatia ca actiune ce implica influenta sistematica a unei persoane
sau a unui grup de adulti exercitatd In scopul inzestrarii cu un set de cunostinte, competente,
atitudini necesare integrarii in societate a celor care inca nu sunt pregatiti sa exercite roluri sociale
si profesionale, atentia trebuie concentratd asupra riscului de a presupune ca educatia implica
dependenta si controlul adultului asupra copilului, a cunoscatorului asupra ignorantului, a
maturitatii asupra infantilismului. Imaturitatea presupune dependenta de adult, dar dependenta nu
este echivalenta cu o lipsa, Dewey (1972) recomandandu-ne sa asociem imaturitatea cu o forta sau
CU O capacitate pozitiva, precum puterea de a creste [37, p.5].

In ansamblu, debutul scolaritatii produce schimbiri majore in viata micului scolar. Daci in
perioada prescolard, jocul este principala activitate care ii reuneste pe copii si 1i reprezinta,
activitatea de invitare devine activitatea fundamentala a elevului de varsta scolara mica, deducand
de aici trei directii: @) elevul de varsta scolard mica se dezvolta anatomo-fiziologic, psihic si socio-
educational in cadrul activitatii de invatare; b) prin invatare ca activitate fundamentala se
realizeaza instruirea elevului (Sau instruirea este actiunea intreprinsa cu intentia de a produce
invatarea); C) activitatea de invatare integreaza in sine si celelalte activitati, inclusiv cea
extradidacticd. Activitatea scolara implicd o puternicd angajare a personalitatii elevului in viata
social-culturald, care se manifesta prin trebuinte si interese noi centrate pe procesele de transmitere
de cunostinte. Personalitatea micului scolar nu se impune prin crize de negativism sau opozitie
agresiva, ca in perioadele anterioare, ci are loc intelegerea rolului afirmarii de sine prin amprenta
activitatii scolare.

Din acest punct de vedere, aducem in discutie urmatoarele temeiuri, valabile si pentru
invatamantul primar, din perspectiva unei educatii impotriva violentei scolare, realizate prin
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intermediul unui Program de prevenire si diminuare a agresivititii si violentei scolare in

invdtamantul primar ca compotenta structurala a modelului sintetic:

a)

b)

d)

temeiul dezvoltarii genetice si progresive. Orice tip de educatie trebuie sa Tnceapd de
timpuriu pentru a identifica, a actualiza si exersa nevoi si predispozitii unice, specifice
varstei.

temeiul educatiei cumulative si osmotice. Prin promovarea unui program de prevenire a
violentei scolare, practic se reediteaza, intr-o forma imbunatatita, secvente din experienta
primard. Chiar daca multe aspecte tin de copildrie, aceasta nu este lipsitd de o oarecare
performanta, iar anumite zone pot fi decupate si recuperate.

temeiul axiologic. Mediul sociofamilial si scolar in care traieste copilul este plin de factori
de risc si factori precipitanti ce se cer a fi evitati sau integrati prin coparticipare afectiva si
intelectiva. Astfel, nu pot fi configurate anumite valori daca nu se amelioreaza sau nu se
repard anumite aspecte.

temeiul simpatetic, de colmpartdsire a trdirilor si de acceptare reciproca. Introducerea
copilului in acest program ii faciliteaza o racordare la diversitatea modurilor de a fi ale
celorlalti, la trairile diferite ale celorlalti, ducand la tolerarea alteritdtii si a registrelor de
simtire. Educatia impotriva violentei ar putea deveni un preambul al educatiei sociale in
sensul cel mai larg. Prin activitatile Programului de prevenire si diminuare a agresivitatii
si violentei scolare in invatamdntul primar, elevii invata sa colaboreze, sa consimta alte
moduri de a interpreta anumite fapte si actiuni, de a experimenta empatia fata de aproapele
sau, chiar daca este sau se manifesta diferit.

temeiul modelarii existentei in conformitate cu valorile sociale. Convietuirea noastra
sociala are la baza un referential valoric pentru transformarea individului intr-un exemplu
demn de urmat. Inca de la cele mai fragede varste, copiii trebuie si ia cunostinta de anumite
valori subscrise acestui referential, urmind ca, in scoald, acestea sa se multiplice si
sedimenteze.

Principiile generale care stau la baza actiunilor de prevenire si diminuare a agresivitatii si

violentei scolare in invatdmantul primar cuprinse in Programul de prevenire si diminuare a

agresivitatii si violentei scolare in invatimdantul primar sunt:

principiul interventiei timpurii, conform caruia prevenirea acestor fenomene trebuie sa
inceapa odata cu educatia timpurie;

principiul respectarii particularitdtilor de vdrsta si individuale ale elevilor din
invatamantul primar. Potrivit acestui principiu, Programul de prevenire si diminuare a

agresivitatii si violentei scolare in invatamadntul primar este elaborat si desfasurat in

79



concordanta cu nivelul dezvoltarii ontogenetice a elevilor si asigura aceasta dezvoltare. De
asemenea, principiul impune dimensionarea atentd a continuturilor si a solicitarilor la care
sunt supusi elevii in raport de posibilitatile fizice si psihice de varsta si individuale ale
acestora. Presupune o relatie optima Intre cerinte, structura personalitatii, efortul individual
depus pentru rezolvarea cerintelor si obtinerea rezultatelor.

- principiul valorizarii la maxim a potentialului fiecarui copil. Pornind de la afirmatia lui G.
Mialaret [apud 70, p. 423] potrivit careia ,,fiecare elev constituie un caz avand conditiile
sale specifice de viatd, experientele proprii, caracteristicile sale, originalitatea sa”,
valorificarea acestui principiu este relevantd din perspectiva diversificarii continuturilor
educationale cuprinse in Programul de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei
scolare in invatamdntul primar, astfel incat fiecare elev sa fie valorizat.

- principiul functionalitatii care urmadreste particularizarea continuturilor in functie de
factorii specifici contextului scolar local, dar si articularea acestora in functie de dinamica
evolutiei fenomenului violent Tn ansamblu. Din perspectiva acestui principiu, cunostintele
scolare devin operative atunci cand sunt construiti cei patru piloni pe care se bazeaza
educatia pentru viata: ,,a Invata sa stii”, ,,a invata sa faci”, ,,a invata sa traiesti impreuna”,
,»a invata sa fii”.

- principiul distribuirii resurselor necesare in vederea asigurarii de sprijin tuturor elevilor,

- principiul conjugarii eforturilor factorilor responsabili in vederea construirii unui climat
care sa asigure deschiderea spre nou, comunicarea constantd, promovarea respectului
pentru ceilalti, acceptarea si aprecierea diferentelor si a diversitatii care presupune
promovarea unui referential valoric intr-o sald de clasa si confirmarea respectului fata de
aceste valori in activitatile practice;

- principiul dezvoltarii abilitatilor empatice care vizeaza Incurajarea elevilor de a se pune in
locul altei persoane in vederea obtinerii unor rezultate pozitive in reducerea agresiunilor);

- principiul invatarii prin cooperare §i colaborare (invatarea prin cooperare si colaborare
ajutd elevii sa lucreze Impreuna si sa valorifice aptitudinile fiecaruia);

- principiul parteneriatului educational si a racordarii la social care urmareste sa asigure o
legatura optima intre scoald si comunitate, scoala fiind o resursda a comunitatii, iar
comunitatea o ancora de stabilitate si de apartenenta.

In paragraful 2.1. am aritat ci intreaga noastri contributie pledeazi pentru abordari
preventive si solutii de interventie inspirate de diverse studii, programe si tehnici validate stiintific
la care addugam elemente particulare specifice contextului scolar local si dinamicii fenomenului

violent. Programul de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare in invatamantul
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primar are la baza viziunea exprimata de profesorul Michael Bernard (2009) in Programul ,,Da!
Poti! Reusesti!”, valorificand cele cinci fundamente socioemotionale cheie ale programului:
increderea in sine, perseverenta, organizarea, intelegerea cu ceilati, rezistenta emotionala [21].
Cele cinci fundamente socioemotionale optimizeaza dezvoltarea sociala, emotionala si academica
a elevilor astfel: increderea in sine (academica, sociald) — increderea in succesul personal,
eliminand frica de a gresi sau de a incerca ceva nou; perseverenta — depunerea tuturor eforturilor
si refuzul de a renunta atunci cand ceva pare greu sau plictisitor; organizarea — atentia catre
indicatiile profesorului, gestionarea eficienta a timpului, pregatirea anticipatd a materialelor,
evidenta termenelor de predare a lucrarilor; intelegerea cu ceilati (Cooperarea) — cooperarea cu
colegii si cu profesorii, rezolvarea pasnica a neintelegerilor, respectarea regulilor clasei, protejarea
drepturilor celorlalti, contributii pozitive aduse in scoald, acasd si in comunitate; rezistenta
emotionald — pastrarea calmului si evitarea furiei, deprimdrii sau Ingrijorarii atunci cand ceva
,rau" se intampla. Inseamna sa poti s te calmezi si s te simti mai bine atunci cand te superi foarte
tare, sd poti sa-ti controlezi comportamentul atunci cand esti foarte nervos astfel incat sa poti
depasi problema si sa te poti intoarce la lucru sau la joaca.

Avand ca punct de plecare fundamentele socioemotionale promovate de Programul ,,Da!
Poti! Reugsesti!” si valorificand Modelul sintetic de abordare integrata in vederea prevenirii §i
diminuarii agresivitatii si violentei scolare in invatamantul primar (Figura 2.5.), am conceput
structura Programului de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare in invatamdntul
primar care cuprinde activitati adaptate conditiilor si factorilor specifici contextului scolar local si

pe care am redat-o in Tabelul 2.1.

Tabel 2.1. Structura Programului de prevenire si diminuare a agresivitdtii si violentei scolare

in invatamdntul primar (Sursa: elaborat de autor)

PROGRAM FORMATIV PENTRU ELEVI
NIr. Um‘fatl Competente specifice Continuturi educationale
crt. | educationale ’ | ’

1. Scoala - mediu | Dezvoltarea abilitatii de a fi 1. Ce este scoala pentru mine?
sigur de participant activ la dezvoltarea | 2. Reguli si limite de comportament
invatare: reguli, | unui mediu care ofera 3. Drepturi si responsabilitati
rutine §i limite | securitate si confort 4. Incluziunea. O clasa incluziva - 0
de scoala incluziva!
comportament

2. Agresivitatea si | Dezvoltarea abilitatii de a 1. Ce este agresivitatea? Ce este
violenta in recunoaste si de a intelege violenta?
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randul elevilor

mecanismele evenimente-lor
violente in vederea prevenirii
acestora

2. Violenta in scoala — cauze,
forme, consecinte

3. Violenta in mediul on-line.
Comportamente ca-n filme

4, Cum solutionam problema
violentei? Aspecte de preventie si
interventie

3. Autocunoastere | Dezvoltarea abilitatii de 1. Cine sunt eu? Cine esti tu?
si autocunoastere si de 2. Eu si prietenii mei. Ce putem
dezvoltare dezvoltare personala face impreuna?
personala 3. Steaua respectului de sine
3. Toleranta. Ce inseamna sa fii
tolerant?
4. Empatia. Mesaje catre celalalt
4, Emotiile si Dezvoltarea abilitatii de 1. Ce sunt emotiile?
stima de sine intelegere a emotiilor si de 2. Emotiile mele. Cutiile fermecate
autoreglare emotionala cu emotii
3. Furia si controlul furiei
4. Cat de mult valorezi. Respectul
si responsabilitatea
5. Comunicare si | Dezvoltarea abilitatilor de 1. Dificultati de relationare intre
abilitati sociale | interactiune sociala pozitiva si | elevi si Intre elevi si profesori
stabilire de relatii 2. Bariere de comunicare intre elevi
si intre elevi si profesori
3. Comunicarea nonviolenta
4. Nonviolenta — drept al tuturor
copiilor lumii! Scoala nonviolentei!
6. Managementul | Dezvoltarea abilitatii de 1. Ce sunt conflictele si de ce apar?
conflictelor rezolvare eficienta a 2. Afisau a nu fi violent.
Conflictelor Recunoasterea comportamentelor
agresive si validarea conflictelor
3. Abilitati sociale de rezolvare a
unor probleme. Alternative
4. Negocierea
MODUL PENTRU PARIN"[I
Nr. | Denumirea Scopul activititii Continuturi abordate
crt. activitatii ’ ’
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obtinerea cooperarii si
angajamentului de a face fata
schimbarii

1. Fii un pirinte | Imbunititirea cunostintelor, 1. Ce stim despre agresivitate si
informat! atitudinilor, abilitatilor, violentd? Cum recunoastem un
increderii si resurselor copil agresiv/ violent?
parintilor in vederea prevenirii | 2. De ce sunt copiii nostri agresivi/
problemelor comportamentale | violenti? Cauze si factori de risc
si emotionale ale copiilor care declanseaza si mentin
comporta-mentul agresiv
3. Consecinte ale
comportamentelor agresive
4. Abilitatile emotionale si
abilitatile sociale ale copilului
5. Nu educa cu pumnul! Modele
comportamentale oferite de adulti.
Jurnal de parinte model
TRAINING PENTRU CADRE DIDACTICE
N Den}J r.nlvrz.a.a Scopul activitatii Teme de formare/ dezbatere
crt. activitatii ’
1. Spune ,,NU” Imbunatatirea abilitatilor 1. Violenta scolara — o problema
violentei! cadrelor didactice de a face globala. Cauze, manifestari,
fatd provocarilor impuse de consecinte
dinamica fenomenului de 2. Modele de bune practici in
violenta scolara domeniul preventiei agresivitatii si
Imbunatatirea abilitatilor violentei scolare
cadrelor didactice in vederea 3. Mecanisme de avertizare
punerii in practica a politicii si | timpurie in vederea prevenirii si
directiilor de actiune stabilite | reducerii agresivitatii si violentei
la nivelul scolii in vederea scolare
prevenirii si reducerii
agresivitatii si violentei scolare
PARTENERIAT EDUCATIONAL SI COMUNITAR
Nr. Den.u r.mvrcia Scopul activitatii Parteneriate
crt. activitatii ’
1. Scoala — Constientizarea necesitatii unei | 1. Copii — Parinti — Profesori —
Familie — schimbari in abordarea unor Impreund reusim! — proiect de
Comunitate probleme educationale si parteneriat educational

2. Toleranta zero la violenta —
acasd, la scoala si in comunitate! —
proiect de parteneriat comunitar

3. Prin ruga catre o viata mai
buna! — proiect de parteneriat-
voluntariat: scoald-biserica
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Continuturile abordate in cadrul programului ii ajuta pe elevi sa inteleaga prin intermediul
unor ore de grup interactive si stimulative care este mecanismul care reclama comportamentele
agresive si cum poate fi controlat rational acest mecanism, astfel incat scoala sa fie un spatiu sigur
sl prietenos, nu unul ostil si amenintator. Continuturile adresate parintilor ii sustin in formarea
parentald si In constientizarea rolului de parteneri in educatia copiilor, dand sens bidirectional
relatiei scoala — familie. Continuturile abordate in cadrul trainingului pentru cadrele didactice au
un rol fundamental in informarea si cresterea nivelului de constientizare a profesorilor cu privire
la necesitatea implicarii acestora in activitati de prevenire a violentei scolare si de diminuare a
consecintelor acestui fenomen. Parteneriatul educational si comunitar se alatura politicii de
reducere a agresivitdtii si violentei scolare prin invocarea sprijinului oferit in integrarea sociala,
promovarea respectului si a responsabilitatii, a egalitatii de sanse, a comportamentului pozitiv si

binelui comunitar.

In vederea evaludrii rezultatelor implementirii programului am elaborat Matricea
indicatorilor de progres al comportamentului elevilor de varsta scolara mica, precum si Matricea
indicatorilor comportamentali ai parintilor si profesorilor participanti, prezente In Anexe. Cele
doud instrumente urmaresc evaluarea comportamentului elevilor participanti la experimentul
pedagogic, precum si monitorizarea si obtinerea feedback-ului parintilor si cadrelor didactice
implicate.

Detalieri cu privire la structura si organizarea Programului de prevenire si diminuare a

agresivitatii si violentei scolare in invatamantul primar se regasesc in Capitolul 3 si in Anexe.

2.3. Concluzii la Capitolul 2

Violenta scolard specifica varstei mici, impreuna cu abuzul fizic asupra copilului sau cu
violenta asupra adolescentilor sunt privite ca parti ascunse si intunecate din zona interactiunilor
sociale. Toleranta sociala a fenomenului de violentd, chiar si atunci cand se produce departe de
ochii celorlati, promovarea acestuia Tn mass-media, inconstienta adultilor cu privire la consecintele
nefaste ale comportamentelor agresive, tratarea cu superficialitate sau cu o normalitate specifica
procesului de maturizare fac ca acest fenomen sa persiste si sd ameninte integritatea umana.

1. In acest capitol, am analizat conditiile psihopedagogice de prevenire si diminuare a
agresivitatii si violentei scolare, am dezvoltat definitia violentei scolare in contextul
invatadmantului primar, am stabilit cadrul de referinta al comportamentului agresiv cu toata
paleta sa de manifestari, am readus in discutie factorii de risc si interconexiunea dintre

acestia pentru a realiza o ierarhie taxonomica.
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Am aratat cd protejarea copiilor de orice forma de violenta este un drept fundamental
garantat de documente nationale si internationale. Desi existd un cadru juridic legal de
protectie a drepturilor copilului, respectarea acestuia in viata scolara, familiala sau in
diverse contexte sociale este marea provocare. Imbunititirea sistemelor de intercomunica-
re si interrelationare fac viata scolard mai atractiva si mediul scolar un spatiu sigur pe care
copiii 1l iubesc, respecta si apara. Doar in acest mod, scolile pot functiona ca mecanisme
de protectie si aparare a elevilor de disfunctionalitatile sociale care afecteaza vietile lor
personale si pot oferi abilitati in gestionarea cu succes a acelor dificultati si conflicte care
deriva din sistemul social mai larg.

Scolii 1i revine o responsabilitate majord in educarea si formarea la elevi a atitudinilor si
comportamentelor nonagresive/ nonviolente. Asumarea cu responsabilitate si seriozitate de
catre scoala a indrumarii din punct de vedere educativ a elevilor presupune confruntarea
cadrelor didactice cu problemele cotidiene ale comportamentelor agresive si violente ale
copiilor, generate de cauze concrete, precum: anturaj, familii dezorganizate, carente
educationale, lipsa stimei de sine. Educatia in scoald trebuie sa vizeze ansamblul
personalitatii elevului, urmarind sa-i formeze nu numai orizontul cultural, ci si cel afectiv,
emotional, volitiv, atitudinal, sa-i sustina eforturile, sa-i largeasca interesele, sa-i determine
progresiv orientarea si sa-i optimizeze procesul de socializare, demersul nostru
subordonandu-se acestor deziderate.

Rolul programelor de formare pentru profesori cu componenta de baza in formarea privind
violenta scolard si rezolvarea conflictelor, necesitatea implicarii psihologului scolar in
activitatile de consiliere educationald, prin abordarea unor teme privind subiectul luat in
discutie, implicarea parintilor in procesul instructiv-educativ si in menfinerea permanentei
legaturi cu scoala; rolul parteneriatelor scolare si a parteneriatelor comunitare, organizarea
de activitati extracurriculare; organizarea de expozitii de desene pe tema violentei,
realizarea conditiilor pentru relatii favorabile si incluzive intre elevi, care sa intareasca sau
sd realizeze interactiuni mai constructive intre acestia sunt aspecte abordate in acest capitol.
Pornind de la datele analizate, in acest capitol am dezvoltat cadrul metodologic de
prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare in invatamantul primar cu noi
abordari, valorificand conceptele socioemotionale promovate de profesorul Michael
Bernard, n anul 2009, in Programul ,,Da! Poti! Reusesti! .

Modelul integrat de proiectare a unui program de prevenire si diminuare a fenomenului
violentei scolare evidentiaza rolul scolii in dezvoltarea unui mediu de invatare impregnat

de siguranta si sentimentul apartenentei, de relatii pozitive de dezvoltare si colaborare, cu
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sisteme de sprijin, in care legatura cu comunitatea este asigurata pentru a-i oferi elevului
sentimentul de securitate emotionala si identitara, pentru a-1 asigura ca intreaga cultura din
care provine este valorizatd, este parte a comunitatii sale scolare, iar elevii, profesorii,
parintii si membrii comunitatii care interactioneaza sau cu care interactioneaza impartasesc
valori, rutine si asteptari inalte, predictibile, concordante si congruente.

Cadrul conceptual si metodologic de prevenire si diminuarea a agresivitatii si violentei
scolare stabilit in acest capitol a constituit fundamentul stiintific care ne permite sa validam
experimental Programul de prevenire si diminuarea a agresivitatii si violentei scolare in

invatamantul primar.
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3. VALIDAREA EXPERIMENTALA A MODELULUI SINTETIC DE PREVENIRE
SI DIMINUARE A AGRESIVITATII SI VIOLENTEI SCOLARE
N CADRUL INVATAMANTULUI PRIMAR

3.1. Designul experimentului pedagogic privind prevenirea si diminuarea agresivitatii

si violentei scolare in cadrul invatamantului primar

In consens cu ideile formulate in capitolul anterior, s-a demarat activitatea de proiectare si
organizare a designului experimentului pedagogic. Abordarea conditiilor psihopedagogice de
prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare si a interconexiunilor dintre acestea a
constituit baza elaborarii si validarii demersului experimental de prevenire si diminuare a
agresivitatii si violentei scolare In raport cu factorii de risc implicati si cu particularitatile
psihoindividuale ale elevilor din invatamantul primar.

Experimentul sau metoda experimentald gaseste si masoara efectele obtinute (produse)
intr-o situatie provocatd prin introducerea unuia sau mai multor factori determinanti, pornind de
la ipoteze stiintifice de lucru formulate anterior. In contextul cercetirii noastre, experimentul
pedagogic a vizat diagnosticarea dimensiunii fenomenului de violenta scolara, implementarea
programului de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare si analiza impactului
participarii subiectilor la programul formativ demarat in acest sens.

Cercetarea teoretica si realizarea experimentului pedagogic au ca finalitate verificarea
ipotezei cercetdrii: prevenirea $i diminuarea agresivititii si violentei scolare in invatamdantul
primar va fi eficientd dacd se va realiza in conformitate cu Programul de prevenire si diminuare
a agresivitatii si violentei scolare in invatamdntul primar, componentd structurala a modelului
sintetic

Scopul experimentului 1l constituie validarea experimentald a Modelului sintetic de
prevenire si diminuare a agresivitdtii si violentei scolare in cadrul invatamantului primar prin
aplicarea programului respectiv.

Obiectivele investigatiei experimentale au fost urmatoarele:

- diagnosticarea nivelului de manifestare a agresivitatii si violentei scolare in cadrul
invatamantului primar;

- implementarea unui program de dezvoltare a abilitatilor sociale si emotionale in vederea
prevenirii i diminudrii manifestarilor agresive si violente in invatdmantul primar;

- antrenarea lotului experimental in situatii de crestere a frecventei comportamentelor
prosociale prin constientizarea importantei relatiilor interumane intemeiate pe respect,

responsabilitate, incredere in sine, incluziune, tolerantad si empatie;
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- analiza finala a impactului Modelului sintetic de prevenire si diminuare a agresivitatii si
violentei scolare in invatamantul primar.

La derularea experimentului pedagogic au participat elevi de la doua scoli din localitatile
Banesti si Stamate, Fantanele, judetul Suceava. Experimentul pedagogic a implicat un numar de
54 de elevi de clasa a IV-a, cu varsta cuprinsa intre 10 si 11 ani, distributia fiind astfel: 27 de elevi
de la Scoala Gimnaziala ,,Mihai Eminescu” Banesti (grup experimental) si 27 de elevi de la Scoala
Primara Stamate, Fantanele (grup de control). Se impune sa precizam faptul ca, in sistemul de
invatamant din Romania, ciclul primar se deruleaza pe parcursul a cinci ani (clasa pregatitoare —
clasa a 1V-a), justificandu-se astfel varsta de 11 ani a unor elevi de clasa a 1V-a. Cu privire la
derularea experimentului pedagogic, parintii elevilor au fost informati, in prealabil.

Experimentul pedagogic s-a desfasurat in trei etape: de constatare, de formare si de
evaluare.

Etapa I preexperimetala sau faza pretest (constatativa) presupune evaluarea nivelului de
manifestare a agresivitatii si violentei scolare la doua clase din Tnvatdmantul primar, din cele doud
scoli evidentiate anterior (grup experimental si grup de control). Evaluarea fenomenului de
agresivitate si violenta scolara s-a realizat cu ajutorul unor instrumente stabilite in prealabil, vizand
toate aspectele: grad de siguranta in scoala, forme de manifestare si frecventa acestora, locurile in
care se produc manifestarile violente si factorii de risc implicati. Datele au fost inregistrate cu
rigoare pentru a se urmari evolutia lor pe parcursul experimentului. Analiza statistica a datelor
obtinute in activitatea de diagnoza a delimitat nivelul initial al cercetarii sau ,,punctul de plecare”
existent in etapa de pretest.

Etapa a ll-a experimentala a vizat aplicarea in practicd a Programul de prevenire si
diminuare a agresivitatii si violentei gcolare in invatamantul primar la nivelul grupului
experimental. Programul a urmarit dezvoltarea abilitatilor sociale si emotionale in vederea
prevenirii §i diminudrii manifestdrilor agresive si violente in invatdmantul primar si cresterea
frecventei comportamentelor prosociale prin constientizarea importantei relatiilor interumane
intemeiate pe respect, responsabilitate, incredere in sine, incluziune, tolerantd si empatie.
Derularea acestei etape a avut loc in perioada decembrie — mai, fiind considerata cea mai ampla
parte a experimentului comparativ cu celelalte. La finalul fiecarei activitati au fost consemnate
date privind modul de participare a subiectilor si sporirea gradului de eficientizare a programului
prin eliminarea factorilor perturbatori.

Etapa a lll-a postexperimentald sau faza posttest a constat in repetarea aplicarii
instrumentelor din etapa initiald si masurarea rezultatelor finale cu inregistrarea progresului

obtinut.

88



Statistica s-a realizat in urma testarii elevilor din cele doua unitati din invatamantul primar.
Prelucrarea statistica a rezultatelor obtinute a fost realizata cu ajutorul programului Jamovi, care
constituie un instrument util n analiza rezultatelor prin generarea de tabele si grafice care redau
concluziile experimentale. Deoarece grupurile de subiecti (experimental si de control) au fost
constituite pe baza criteriului natural (clasa a IV—a, din doua scoli primare), am recurs la un design
qvasi-experimental de tip pre-posttest. La experiment au fost implicati doua loturi de participanti:
un lot experimental, format din 27 de subiecti (12 subiecti de gen feminin si 15 subiecti de gen
masculin) si un lot de control, format din 27 de subiecti (13 subiecti de gen feminin si 14 de gen
masculin). O conditie impusa de alegerea acestui tip de design a fost asiguratd prin faptul ca
grupurile alese in studiu au fost asemanatoare intre ele, mai ales in ceea ce priveste variabilele
dependente.

Experimentul pedagogic devine astfel un mecanism de avertizare timpurie privind
prevenirea si diminuarea agresivitatii si violentei scolare in invatamantul primar (Ca parte a
mecanismului de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare, elaborat la nivelul
scolii), dezvoltat in cinci etape (Figura 3.1.): evaluarea initiala a fenomenului agresivitatii si
violentei scolare/ diagnosticarea; elaborarea si implementarea Programului de prevenire si
diminuare a agresivitatii si violentei scolare in invatamantul primar; analiza de impact/evaluarea
eficientei programului prin analiza frecventei fenomenului vizat si continuarea demersului

integrativ.

5. CONTINUITATE

N
4. ANALIZA DE IMPACT/ EVALUAREA
J
~
3. IMPLEMENTAREA PROGRAMULUI DE PREVENIRE SI
DIMINUARE A AGRESIVITATII SI VIOLENTEI SCOLARE
J
N

2. ELABORAREA PROGRAMULUI DE PREVENIRE $I DIMINUARE
A AGRESIVITATII SI VIOLENTEI SCOLARE

1. EVALUAREA INITIALA A FENOMENULUI/ DIAGNOSTICAREA

Figura 3.1. Mecanismul de avertizare timpurie privind prevenirea si diminuarea

agresivitatii si violentei scolare In invatimantul primar (Sursa: elaboratd de autor)
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Designul experimentului pedagogic descris anterior este prezentat sintetic in Tabelul 3.1.

Tabel 3.1. Designul experimentului pedagogic (Sursa: elaborat de autor)

Etape

Etapa |

pre-
experimetali/
faza pretest

Etapa a ll-a

experimentala

Etapaa lll-a
post-

Componente
experimentale

Diagnosticarea
nivelului de
manifestare a
agresivitatii si
violentei
scolare
Implementarea
Programului de
prevenire si
diminuare a
agresivitatii si
violentei scolare
in invatamdantul
primar

Evaluarea
eficientei

experimentaldl programului

faza posttest

Instrumentele cercetdrii:

Resurse umane /
Termene

-lot experimental:
27 elevi;

-lot de control:
27 elevi;

-2 luni;

-lot experimental:
27 elevi;
-6 luni;

-25 de parinti;
-6 sedinte

-cadre didactice
implicate in
activitatea scolara a
elevilor;

-elevi;

-parinti;
-profesori;
-membri ai
comunitatii;

-lot experimental:
27 elevi;

-lot de control:
27 elevi.

Activititi

Completarea
chestionarelor
propuse

Program
formativ
pentru elevi

Modul pentru
parinti

Training
pentru cadre
didactice

Parteneriat
educational si
comunitar

Sedinte de
grup

Indicatori de
performanta /
Rezultate
Analize
comparative si
diagnostice

Analiza periodicd a
progresului
inregistrat
Monitorizarea
comportamentului
elevilor
Demonstratii
practice de
sustinere si formare
parentala
Antrenament
practic de formare
a cadrelor didactice
si diseminare a
informatiilor pe
tema violentei
scolare

Gradul de
implicare in
proiecte
educationale si
comunitare

Situatii
comparative -
analize cantitative
si calitative

- Chestionarul pentru evaluarea comportamentelor violente din mediul scolar, elaborat

dupa Jigau (2006) [55] si Rosan (2009) [87], adaptat elevilor din invatamantul primar si

90



completat de autoare;

- Chestionarul de identificare a frecventei actelor de violenta, construit de Stevens, de

Bourdeaudhuij si Van Oost (2000) [211], tradus in limba romana de Beldean-Galea, Jurcau

(2010) [20] si adaptat de autoare elevilor din ciclul primar.

In vederea diagnosticarii nivelului de manifestare a agresivitatii si violentei scolare, fiecare
eleva completat anonim primul chestionar la sfarsitul lunii octombrie. La sfarsitul lunii octombrie,
grupul experimental a completat si al doilea chestionar. Primele doud instrumente mentionate au
fost utilizate atat in etapa preexperimentald, cat si in etapa postexperimentala, repartizarea fiind

aceeasi, rezultatele fiind comparate si analizate pentru a se evalua programul formativ.

3.2. Nivelul de manifestare a agresivititii si violentei scolare in cadrul invatamantului

primar

Diagnosticarea nivelului de manifestare a agresivitatii si violentei scolare in cadrul
invatamantului primar s-a realizat in etapa preexperimetala (faza pretest) prin completarea si
analiza Chestionarului pentru evaluarea comportamentelor violente din mediul scolar (Anexa 1).
Elaborat dupa Jigau [55] si Rosan [87], adaptat elevilor din invatamantul primar si completat de
autoare, chestionarul releva informatii esentiale pentru experimentul pedagogic, elevii raspunzand
fie prin alegerea unei variante dintre optiunile oferite (itemi cu rdspunsuri inchise), fie prin
completarea spatiilor alocate in acest sens.

Chestionarul cuprinde 13 itemi care urmaresc: identificarea tipului de relatie la nivelul
careia se inregistreza violenta in scoald; identificarea formelor de manifestare ale agresivitatii si
violentei scolare in randul elevilor; identificarea timpului si locurilor in care se produc
manifestarile violente; identificarea nivelului de varsta al elevilor implicati in manifestari violente
si pozitia lor fata de grup; identificarea situatiei de victimd a unei agresiuni sau violente scolare;
identificarea formele de violenta manifestate de elevi fata de profesorii din scoala; identificarea
unor situatii manifestate de profesorii din scoala si asociate de elevi cu anumite forme de violenta;
identificarea situatiei de agresor fatd de colegi sau profesori; stabilirea gradului de siguranta in
scoald; recunoasterea cauzelor care stau la baza agresivitatii scolare; selectarea optiunii privind
imitarea scenelor de agresivitate; stabilirea sursei de inspiratie privind imitarea scenelor de
agresivitate; exprimarea parerilor personale privind contributia elevilor la reducerea cazurilor de
violenta manifestate in scoala.

Aplicarea ,,Chestionarului pentru evaluarea comportamentelor violente din mediul scolar”
s-a dovedit a fi un instrument util de diagnosticare a fenomenului de violenta prezent in mediul

scolar, la nivelul invatdmantului primar. Fiecarui item al chestionarului ii corespunde un
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comportament specific sau o serie de comportamente specifice, dintre care Itemii 1, 2, 3, 6, 7 sunt
structurati pe nivele: ,,deloc”, , foarte rar”, ,,rar”, ,,des”, , foarte des” si urmaresc frecventa cu
care s-au manifestat fenomenele de violentd in cadrul clasei de elevi si a scolii. Diagnosticarea
nivelului de manifestare a agresivitatii si violentei scolare s-a realizat prin studierea rezultatelor
obtinute pentru fiecare item, in etapa initiald (pretest), in cazul celor doua loturi: lotul experimental
si lotul de control.

Rezultatele inregistrate la Itemul 1 sunt prezentate in Figura 3.2, la nivelul lotului
experimental si in Figura 3.3, la nivelul lotului de control.

ITEM 1. Te rugam sa apreciezi care sunt formele de violenta pe care le observi in
scoala in care inveti si care este frecventa cu care aceste manifestari au loc! (L. e.)

o — 52 a8
37 33 ”% 19
0 0 % %. 0 30%18% 0 up33% % o o

Violenta intre elevi Violenta elevilor fata de Violenta profesorilor fata de
profesori elevi

Deloc Foarte rar Rar Des ™ Foarte des

Figura 3.2. Rezultate inregistrate in etapa initiala la Itemul 1, lot experimental

ITEM 1. Te rugam sa apreciezi care sunt formele de violenta pe care le observi in
scoala in care nveti si care este frecventa cu care aceste manifestari au loc! (L. c.)

52
48
% o 37 o
30 .22 % 19 %
0 4% 11% 0 % % 0 % % 0 0
Violenta intre elevi Violenta elevilor fata de Violenta profesorilor fatd de
profesori elevi

Deloc Foarte rar Rar Des M Foarte des

Figura 3.3. Rezultate inregistrate in etapa initiala la Itemul 1, lot de control

Datele colectate cu ajutorul Itemului 1 exprima faptul ca Vviolenta intre elevi este relatia
cel mai des identificata de participantii din lotul experimental si cei din lotul de control, relatie la
nivelul careia se inregistreaza fenomenul violent. Celelalte doud tipuri de relatie exista, dar se
remarcd o concentrare a raspunsurilor Spre nivelele ,,des”, in cazul violentei elevilor fata de
profesori si ,,rar” si ,,foarte rar”, in cazul violentei profesorilor fata de elevi, ambele loturi de
participanti. In discutiile ulterioare de grup, elevii au precizat faptul ca a fost interpretati ca

violenta a profesorilor fata de elevi orice atentionare venita din partea profesorilor cu privire la

respectarea unei reguli scolare.
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Rezultatele obtinute de lotul experimental la Itemul 2 sunt prezentate in Figura 3.4, iar
rezultatele obtinute, la acelasi item, de lotul de control sunt prezentate in Figura 3.5.

ITEM 2. Care dintre situatiile urmatoare se manifesta intre colegii tai? (L. e.)

19 1148 7 26 4 41 224533 1522 152659
00%0 00 %% 00 %% 0% %0 00%%. 00 %% 00 %%

Expresii jignitoare Expresii jignitoare Injurii/cuvinte  Certuri, conflicte Expresii jignitoare Expresii jignitoare Bataie intre elevi

referitoare la referitoare la urate referitoare la referitoare la
trasaturile fizice situatia materiald apartenenta apartenenta
sau psihice etnica religioasa

Deloc Foarte rar Rar Des ® Foarte Des

Figura 3.4. Rezultate inregistrate in etapa initiala la Itemul 2, lot experimental

Analiza initiald a acestui item a demonstrat ca existd violentd sub toate formele de
manifestare specificate. Utilizarea unor expresii jignitoare referitoare la diferite trasaturi fizice sau
psihice si la apartenenta religioasa a elevilor, precum si injuriile si cuvintele urate sunt forme de
manifestare a violentei care au inregistrat cele mai ridicate valori la nivelele ,,des” si ,,foarte des”,
in cazul lotului experimental.

ITEM 2. Care dintre situatiile urmatoare se manifesta intre colegii tai? (L. c.)

—7-19j9g ——1544 4-26 4-22-11 4-1848 30 5
00 %% 00%%'00%% 0 %% % %%%l 00%% 00%%
Expresii jignitoare Expresii jignitoare Injurii/cuvinte  Certuri, conflicte Expresii jignitoare Expresii jignitoare Bataie intre elevi
referitoare la referitoare la urate referitoare la referitoare la
trasaturi fizice sau situatia materiala apartenenta apartenenta
psihice etnica religioasa

Deloc Foarte rar Rar Des ™ Foarte des

Figura 3.5. Rezultate inregistrate in etapa initiala la Itemul 2, lot de control

Analiza initiala a Itemului 2, in cazul lotului de control, scoate in evidentd un tablou
aproape similar cu cel conturat la nivelul lotului experimental, demonstrand ca exista violenta in
randul elevilor din Invatdmantul primar sub toate formele de manifestare precizate. Raspunsurile

s-au concentrat la nivelele ,,des” si ,,foarte des”, iar nivelul ,,deloc” nu a inregistrat nicio valoare.
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ITEM 3. Fenomenele de violenta pe care le observi se manifesta: (L. e.)

59
% 44 i
41
37 37 %
26 % % 4 8 22 8 122 11 4 11 %
0 % 0 0 % % % 0 % % - % 1% 0
Violenta in ore Violentad in pauze Violenta prin dispozitive Violenta in vecinatatea scolii,
electronice dupa programul scolar

Deloc Foarte rar Rar Des m Foarte des

Figura 3.6. Rezultate inregistrate in etapa initiala la Itemul 3, lot experimental

In cazul Itemului 3, rezultate inregistrate in etapa initiald de participantii la lotul
experimental sunt prezentate in Figura 3.6, iar cele inregistrate de participantii la lotul de control
sunt prezentate in Figura 3.7.

Analizand datele colectate in etapa de diagnoza in cazul acestui item, se constata ca elevii
din lotul experimental considera ca cele mai multe forme de violentd se consuma in scoala, pe
timpul pauzelor si dupa programul scolar, raspunsurile concentrandu-se pe nivelele ,,des” si
,foarte des”. Violenta prin intermediul dispozitivelor electronice are o concentrare a raspunsurilor
pe nivelul ,,des”, aspect manipulat de trecerea de la invatamantul fizic la cel online in perioada
pandemica si de necesitatea de a crea grupuri pe diferite platforme, incurajand oarecum petrecerea
unui timp Indelungat in fata dispozitivelor electronice, de cele mai multe ori fara supervizarea

adultilor din preajma.

ITEM 3. Fenomenele de violenta pe care le observi se manifesta: (L. c.)

55
30 30 40 7 7 26 15 26 9 4 4 18 41 37
0 % % % O 0 % % % 0 p%u % % % % % % 0
Violenta in ore Violenta in pauze Violenta prin dispozitive Violenta in vecindtatea scolii,
electronice dupa programul scolar

Deloc Foarte rar Rar Des ™ Foarte des

Figura 3.7. Rezultate inregistrate in etapa initiala la Itemul 3, lot de control

Raspunsurile formulate de elevii din lotul de control se incadreaza in acelasi registru cu
raspunsurile formulate de elevii din lotul experimental. Cele mai multe violente se consuma in
scoald, 1n timpul orelor si pe timpul pauzelor si in vecinatatea scolii, dupa programul scolar. De
asemenea, elevii au raportat ca au loc violente si prin intermediul dispozitivelor electronice,

raspunsurile concentrandu-se la nivelul ,,des”.
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In Figura 3.8 sunt prezentate rezultatele initiale, inregistrate la nivelul celor doua loturi de
participanti, la Itemul 4. Analiza raspunsurilor a demonstrat ca cele mai frecvente fenomene de
violenta au loc intre elevii din aceeasi clasa si din clase diferite, de acelasi nivel scolar. Acest
aspect este justificat prin interactiunea zilnica a elevilor pe perioada programului scolar.

ITEM 4. Fenomenele de violenta intre colegi pe care le-ai observat/ai aflat se
manifesta intre: (L. e.+L.c.)

— I
33 30 4 7 7 4
% % % % % %
Elevi din aceeasi clasa Elevi din clase diferite (acelasi Elevi din clase mai mari fata de Elevi din scoala si cei din afara
nivel scolar) cei din clase mai mici
Lot experimental Lot de control

Figura 3.8. Rezultate obtinute la Itemul 4, lot experimental si de control, etapa initiala

Figurile 3.9 si 3.10 prezinta rezultatele inregistrate la Itemul 5, in etapa initiald, de catre

elevii din lotul experimental si respectiv, lotul de control.

ITEM 5. De la inceperea anului scolar/in anul scolar precedent, te-ai aflat personal intr-
una dintre situatiile de mai jos? (L. e.)

—26 74— 2278 496 3367 19181 3763 —15 888
% % % % % % % % % % % % % %
Victima a furturilor in Victima a furturilor in Victima a agresiunilor Agresat fizic (batut) in Agresat fizic (batut) in  Hartuit (prin injurii,  Hartuit (prin injurii,
scoala imediata vecinatate a  cu tentd sexuald scoald imediata vecinatate a amenintari) in scoala amenintari) in
scolii scolii de catre altii imediata vecinatate a
decat colegii scolii de catre altii
decat colegii
DA NU

Figura 3.9. Rezultate inregistrate in etapa initiala la Itemul 5, lot experimental

Daca in cazul itemilor analizati anterior, elevii au raportat cd exista situatii de violenta, atat
in scoala, cat si in afara ei, la Itemul 5, raspunsurile, in marea lor majoritate, au aratat ca elevii din
lotul experimental nu s-au aflat in situatiile specificate. Situatia de Victima a agresiunilor cu tenta
sexuala a fost raportatd de un singur elev (o fetitd). Cu toate acestea, problema ramane la fel de
prioritard, necesitind interventie clari. In ansamblu, valorile inregistrate ar putea fi justificate de
faptul ca acesti elevi sunt de varsta scolard mica.

Raspunsurile elevilor din lotul de control contureaza un tablou aproape similar cu cel al
elevilor din lotul experimental, majoritatea raportand ca ,,nu” s-au aflat in situatiile de victima a

violentelor precizate (Figura 3.10).
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ITEM 5. De la inceperea anului scolar/in anul scolar precedent, te-ai aflat personal intr-
una dintre situatiile de mai jos? (L. c.)

33 167 26 74 11 89 37 ,63 15 85 41 59 11 89
% % %.. % % % % % % % % % % %
Victima a furturilor in Victima a furturilor in Victima a agresiunilor Agresat fizic (batut) in Agresat fizic (batut) in  Hartuit (prin injurii,  Hartuit (prin injurii,
scoald imediata vecinatate a  cu tentd sexuald scoald imediata vecinatate a amenintari) in scoala amenintari) in
scolii scolii de catre altii imediata vecinatate a
decat colegii scolii de catre altii
decat colegii
DA m NU

Figura 3.10. Rezultate inregistrate in etapa initiala la Itemul 5, lot de control

Datele colectate cu ajutorul Itemului 6 sunt prezentate in Figura 3.11 pentru lotul
experimental. Elevii au raportat ca cele mai multe forme percepute ca violente manifestate de
colegi fata de profesorii din scoald sunt agresiunile nonverbale (gesturi, priviri amenintatoare),
ignorarea mesajelor transmise de profesori si tendinta de lovire, concentrate pe nivelul ,,foarte
des”, iar atitudinile nepoliticoase, absenteismul si refuzul indeplinirii sarcinilor se situeaza pe
nivelul urmator (,,des”).

In cazul lotului de control (Figura 3.12), analiza datelor colectate prezinti o situatie aproape
similara, raspunsurile concentrate pe nivelul ,,foarte des” sunt cele care arata ca agresiunea verbala
este principala forma de violenta pe care colegii 0 manifesta fata de profesori. Tendinta spre lovire
a inregistrat un numar considerabil de raspunsuri, dar, din discutiile de grup ulterioare, am aflat ca
aceastd perceptie este consecinta tendintei colegilor mai mari de a brava in fata celor mai mici.
Nivelele ,,deloc” si ,,foarte rar” sunt foarte slab reprezentate, aspect tradus prin faptul ca elevii

percep existenta unor forme de violentd indreptate catre profesorii din scoala.

ITEM 6. Care sunt formele de violenta pe care colegii tai le manifesta fata de profesorii
din scoala? (L. e.)

59
52 % % % 52
(]
422% 418 15 4 2237 22 11 30 11 37% 1 2630 3033
0 %% 0%% lO%%% 00% ‘oo% ioo% iOO%% 00%%
Indisciplina Absenteism Ignorarea Atitudini Refuzul indeplinirii Jigniri Agresiune Tendinta spre

mesajelor nepoliticoase sarcinilor nonverbald lovire
profesorilor

Deloc Foarte rar Rar Des ® Foarte des

Figura 3.11. Rezultate inregistrate in etapa initiala la Itemul 6, lot experimental
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ITEM 6. Care sunt formele de violentd pe care colegii tai le manifesta fata de profesorii
din scoala? (L. c.)

63

. 59
48 52 % % !
% a1 =
% 33 % 33 -
7 26 1522 11 26 % 418 15 26 15 o 15 N 22 %
0 %% 0pH% gy 00% 0 %% .oo% .ooﬁ 00%”%  oo0%
Indisciplina Absenteism Ignorarea Atitudini Refuzul indeplinirii Jigniri Agresiune Tendinta spre
mesajelor nepoliticoase sarcinilor nonverbald lovire

profesorilor

Deloc Foarte rar Rar Des ™ Foarte des

Figura 3.12. Rezultate inregistrate in etapa initiala la Itemul 6, lot de control

Prezentarea rezultatelor Itemului 7 este realizatd in Figura 3.13, la nivelul lotului
experimental. Prin prisma relatiei cu profesorii, elevii au raportat la nivelul ,,foarte des” ca se
intampld ca profesorii sd pedepseascd elevii atunci cand nu invata, ca profesorii solicita
reproducerea materiei predate, in detrimentul ideilor originale si ca sunt distanti fata de elevi.
Raspunsurile concentrate la nivelul ,,des” arata ca elevii considera ca se intampla ca profesorii sa
tipe la elevi, se intampla sa sanctioneze elevii daca pun intrebari incomode, stimuleaza competitia
si mai putin colaborarea si prezinta lectia intr-un mod neatractiv. In discutiile de grup, elevii au
precizat ca interpreteazd drept pedeapsa si promisiunea profesorului de a asculta ulterior
cunostintele neinvitate la timp. In concluzie, se impune o schimbare in abordarea elevilor de citre
profesori, care tine de pregatirea profesionala si tactul fiecarui cadru didactic.

ITEM 7. Te rugam sa apreciezi frecventa cu care se intdmpla urmatoarele situatii in
scoala ta: (L. e.)

26% R
Profesorii sunt distanti fatd de elevi. 0 4% 25% |
Profesorii prezintd lectia intr-un mod neatractiv pentru elevi. 0 8% 22% 44%
Profesorii favorizeaza nejustificat unii elevi. =—15%=  26% 37%
7% 2% 33%
Profesorii discuta cu elevii si in afara orelor de curs. 0 4% o, 24% 56%
Profesorii solicita reproducerea a ceea ce au predat si nu incurajeaza ideile... 0 4%[% 26% A.i.oo
Profesorii nu au suficienta rabdare sa asculte neldmuririle elevilor. 0 22%2%0%
Profesorii stimuleaza competitia si mai putin colaborarea. T% 19% 30% 44%
Se intampla ca profesorii sa sanctioneze elevii dacd pun intrebari incomode. l_o 4% 22% 30% 44%
Se intdmpla ca profesorii s& tipe la elevi. I_O 4%700 37% 52%
Se intampla ca profesorii sa ironizeze, sa insulte elevii prin expresii neadecvate. l_o 49?8% 58
Se intampla ca profesorii sa pedepseascd elevii atunci cand nu fnvata. 0 1%% 33% | .r

o
]

10 15 20

M Foarte des Des Rar Foarte rar Deloc

Figura 3.13. Rezultate inregistrate in etapa initiala la Itemul 7, lot experimental
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ITEM 7. Te rugam sa apreciezi frecventa cu care se intampla urmatoarele situatii
in scoala ta: (L. c.)

Profesorii sunt distanti fata de elevi. 0 4%5% 3§% i
. . . 33%~ 48%
Profesorii prezinta lectia intr-un mod neatractiv pentru elevi. 08%11%
ﬂ
Profesorii favorizeaza nejustificat unii elevi. 0 11% 30% 40%
. s == 4% 37%
Profesorii discuta cu elevii si in afara orelor de curs. 11% 48%
0
Profesorii solicitd reproducerea a ceea ce au predat si nu incurajeaza ideile 4% 44%_5!”-
originale. 9 °
Profesorii nu au suficienta rabdare sa asculte neldmuririle elevilor. 0 11% mgo%"'""
Profesorii stimuleaza competitia si mai putin colaborarea. 0 15% 26% 52%
s i i dacs oun intrebiri i — 4% 48%
Se intampla ca profesorii sd sanctioneze elevii dacd pun intrebari incomode. 0 11% 37%
ol i st - 48%
Se intampla ca profesorii sa tipe la elevi. 0 15% 33%
Se intampla ca profesorii s ironizeze, s3 insulte elevii prin expresii  [= 4% 15% 55%
neadecvate. 0 26% | o
Se intampla ca profesorii sa pedepseasca elevii atunci cand nu invata. 07% 19% W | ‘ |
0 2 4 6 8 10 12 14 16

™ Foarte des Des Rar Foarte rar Deloc

Figura 3.14. Rezultate inregistrate in etapa initiala la Itemul 7, lot de control

In cazul lotului de control, rezultatele raportate sunt asemanitoare cu cele inregistrate de
participantii din lotul experimental (Figura 3.14), ceea ce denotd o asemanare intre cele doua loturi,
dar si necesitatea unei schimbari de strategie in practica scolara.

Analiza Itemului 8 arata ca atat elevii din lotul experimental, cét si cei din lotul de control
(Figura 3.15) s-au aflat in situatia de a fi violenti fatd de un coleg sau de un profesor in scoala,
fenomen ce trebuie controlat pentru a minimaliza efectele.

ITEM 8. Ai fost vreodata in situatia de a fi violent/ agresiv fata de un coleg sau
profesorin scoala? (L. e. + L. c.)

67

59
%
% 11 33 30
0 % % %
DA INTR-O OARECARE MASURA NU
Lot experimental Lot de control

Figura 3.15. Rezultate inregistrate in etapa initiala la Itemul 8,

lot experimental si de control

In cazul Itemului 9, Se constati ci majoritatea elevilor nu se simt protejati in scoala fata

de violenta unor colegi sau alte persoane din jurul scolii sau se simt protejati ,,intr-0 oarecare
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masura” (Figura 3.16). Pornind de la rezultatele inregistrate, se impune luarea unor masuri de
crestere a gradului de siguranta in scoala si de indepartarea temerilor existente.

ITEM 9. in timpul petrecut la scoal3, te simti protejat fatd de violenta
unor colegi, profesori sau alte persoane din jurul scolii? (L. e. + L. ¢.)

18 18 37 41 45 41
% % % % % %
DA INTR-O OARECARE MASURA NU

Lot experimental Lot de control

Figura 3.16. Rezultate inregistrate in etapa initiala la Itemul 9,

lot experimental si de control

Analiza cauzelor agresivitatii s-a realizat cu ajutorul Itemului 10 (Figura 3.17). S-a
constatat cd influenta mass-media reprezinta principala cauza, iar printre cauzele secundare se
numara relatiile conflictuale in familiile elevilor si influenta anturajului.

ITEM 10. Care crezi ca sunt cauzele agresivitatii? (L. e. + L. c.)

52%
41%
11%. 11% 15% 4% 15% 15% 7% 11% 11%. 7%
Neintelegeri cu colegii Influenta anturajului Relatii conflictuale in Dorinta de impunere Influenta mass-media  Conflicte minore
familie (TV, internet, reviste) spontane
Lot experimental Lot de control

Figura 3.17. Rezultate obtinute la Itemul 10, lot experimental si de control, etapa initiala

Analiza rezultatelor obtinute la Itemul 11 (Figura 3.18) arata ca majoritatea elevilor
raporteaza ca nu au imitat scene de agresivitate. Acest fapt se explica fie printr-o supraveghere
atentd a parintilor cu privire la resursele media utilizate, fie printr-o gestionare eficientd a timpului
liber. Existd insd un procent ingrijorator (peste 33%) din numarul elevilor care afirma ca au imitat
asemenea scene.

ITEM 11. Ai imitat scene de agresivitate? (L. e. + L. c.)

63 59
37 30 11 % %
% % 0 %
DA INTR-O OARECARE MASURA NU
Lot experimental Lot de control

Figura 3.18. Rezultate obtinute la Itemul 11, lot experimental si de control, etapa initiala
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Referitor la sursele de inspiratie in producerea fenomenelor de violenta (Figura 3.19),
acestea s-au analizat cu ajutorul Itemului 12, care a evidentiat ca internetul reprezinta principala
sursa, precum si televiziunea, in cazul ambelor loturi de participanti. Acest aspect este justificat
prin expunerea necontrolata a elevilor pe perioada scolii online, care a avut efecte negative prin

incitarea la acte de violenta.

ITEM 12. Daca da, de unde te-ai inspirat? (L. e. + L. c.)

45%
37%

30% 159 11% 7% a% 7% 7% 11% 11% 15%

TV Internet Familie Scoala Anturaj Nici o sursa
Lot experimental Lot de control mentionata

Figura 3.19. Rezultate obtinute la Itemul 12, lot experimental si de control, etapa initiala

Raspunsurile elevilor privind contributia acestora la reducerea cazurilor de violenta
manifestate in scoald exprima aproape un echilibru intre perspectiva optimista si cea pesimista cu
privire la acest aspect (Figura 3.20).

ITEM 13. Ar putea contribui elevii la reducerea cazurilor de violenta manifestate in
scoald? (L.e.+L.c.)

44 48 15 8 41 44
% % %uw % % %
DA INTR-O OARECARE NU
MASURA
Lot experimental Lot de control

Figura 3.20. Rezultate inregistrate la Itemul 13, lot experimental si de control,

etapa initiala

Diagnoza initiald a manifestarilor violente la elevii din invatdmantul primar aratd ca
violenta in scoald exista sub toate formele ei si la nivelul tuturor relatiilor: elev-elev, elev-profesor
si profesor-elev. Siguranta in scoald este o problema care solicitda masuri prioritare pentru a
schimba perceptia si a crea sentimentul de securitate tuturor elevilor. Practicile educationale ale
profesorilor pot influenta dezvoltarea sau amplificarea problemelor de comportament ale elevilor.
Modelele de conduita agresiva din mass-media, transpuse in scene agresive imitate de catre elevi,
sunt surse si factori care faciliteaza producerea actelor violente in scoald si n afara ei. Violenta in
scoald reduce sansele elevilor de a beneficia de o educatie de buna calitate si de a-si dezvolta pe

deplin personalitatea. Modalitatile de a preveni problemele de comportament trebuie adaptate
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varstei elevilor si momentului in care apar asemenea manifestari, sansele unei preventii eficiente
fiind mult mai mari la inceputul scolaritdtii. Aceste argumente sustin necesitatea unei remedieri a
fenomenului, prin controlarea cauzelor/factorilor ce conduc la producerea lui, cu ajutorul unui

program organizat, planificat psihologic si metodologic, cu finalitati clare.

3.3. Experimentul formativ privind prevenirea si diminuarea agresivitatii si violentei

scolare in cadrul invataméantului primar

Prevenirea si diminuarea agresivitatii si violentei scolare presupune un demers complex si
laborios, cu abordari multiaspectuale si strategii integrative.

In scopul prevenirii si diminudrii agresivitatii si violentei scolare in invitimantul primar
am recurs la organizarea si desfasurarea experimentului formativ. Organizarea experimentului
formativ a debutat cu etapa de selectare a subiectilor din cele doud scoli. Selectarea acestora s-a
realizat avand la baza criteriul varstei si al particularitatilor individuale ale elevilor.

Demersul investigativ s-a realizat pe un lot experimental, format din 27 de elevi, cu varsta
cuprinsa intre 10 si 11 ani (varsta de 11 ani fiind justificatd de debutul clasei pregatitoare in ciclul
primar), apartinand Scolii Gimnaziale ,,Mihai Eminescu” Banesti si un lot de control, format din
27 de elevi, apartinand Scolii Primare Stamate, Fantanele — structura a Scolii Gimnaziale ,,Mihai
Eminescu” Banesti. Alegerea celor doua scoli s-a facut in functie de anumite criterii: numarul
elevilor (redus); marimea scolii (diferitd); performantele scolare (medii); nivelul socio-economico-
cultural al parintilor (usor diferit).

Activitatea de selectie a grupurilor experimentale a fost precedatd de organizarea unei
intalniri cu parintii in vederea obtinerii acordului cu privire la participarea elevilor la experiment,
dar si in vederea obtinerii acordului de participare la modulul de instruire parentalda. Au fost
prezentate parintilor obiectivele urmarite prin activitatile propuse si au fost precizate datele de
desfasurare si durata intalnirilor, solutiondndu-se eventualele neintelegeri. Aplicarea programului
s-a realizat in context pandemic, dar beneficiind de o rata de infectare redusa, toate activitatile din
perioada mentionata s-au derulat in scoala. S-au manipulat astfel perioadele de invatamant fizic
pentru a nu influenta rezultatele cercetarii.

Dupa selectarea subiectilor si obtinerea acordului de participare, urmatoarea etapa in
organizarea si desfasurarea experimentului formativ a vizat implementarea Programului de
prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare in invatamdantul primar, conceput prin
valorificarea datelor obtinute in etapa de diagnosticare a nivelului de manifestare a agresivitatii si
violentei scolare la varsta scolard mica si a Modelului sintetic de abordare integrata in vederea

prevenirii §i diminudrii agresivitatii si violentei scolare in invatamantul primar (Figura 2.5).
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Programul valorifica si fundamentele socioemotionale promovate de Programul ,,Da! Poti!

"’

Reusesti!”, cuprinzand activitati adaptate conditiilor si factorilor specifici contextului scolar local,
in concordanta si cu particularitatile de varsta ale elevilor.

Scopul Programului de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare in
invatamantul primar a constat in dezvoltarea abilitatilor sociale si emotionale in vederea prevenirii
si diminuarii manifestarilor agresive si violente in invatamantul primar si cresterea frecventei
comportamentelor prosociale prin constientizarea importantei relatiilor interumane intemeiate pe
respect, responsabilitate, incredere in sine, incluziune, toleranta si empatie.

Obiectivele generale ale Programul de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei
scolare in invatamdntul primar au vizat:

1. Diseminarea mijloacelor de informare, formare, comunicare si monitorizare in vederea
prevenirii si diminudrii agresivitatii si violentei scolare in invatamantul primar;

2. Realizarea de activitati de constientizare a problematicii agresivitatii si violentei in randul
elevilor, profesorilor, parintilor si &8 membrilor comunitatii;

3. Ameliorarea climatului scolar prin valorificarea relatiilor elev-elev/grup de elevi; elev-
profesor; elev-parinte;

4. Cultivarea de comportamente prosociale in cadrul grupului scolar si in afara grupului;

5. Intensificarea conexiunilor intre factorii implicati in vederea producerii de consecinte
pozitive la nivel comportamental;

6. Dezvoltarea parteneriatului scoald — familie — comunitate prin constientizarea importantei
pe care o are educatia formald, nonformala si informald in prevenirea si diminuarea
agresivitdtii si violentei scolare in Invatdmantul primar.

Programul de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare in invatamantul
primar a promovat anumite valori si atitudini, precum: respect; responsabilitate; incredere;
incluziune, tolerantd si empatie; dezvoltarea motivatiei pentru studiul dezvoltarii sociale,
emotionale si academice in vederea formarea personalitatii individuale; dezvoltarea independentei
in gandire si in actiune urmarind cunoasterea, comunicarea si relationarea interpersonald; formarea
obisnuintei de a recurge la aplicarea si respectarea unor reguli in cadrul unor situatii de viata;
manifestarea disponibilitatii de a evalua si autoevalua activitati de dezvoltare personala;
Mmanifestarea initiativei in abordarea de sarcini variate privind insusirea de noi cunostinte si
identificarea conotatiilor unor termeni cheie; manifestarea unui mod de gandire creativ in
structurarea si rezolvarea de probleme.

Abordarea metodologica a programului a urmarit dobandirea competentelor si valorificarea

lor prin urmatoarele strategii educationale: a) crearea unui context favorabil pentru prevenirea
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violentei in scoala prin implicarea categoriilor interesate (scoala — familie — comunitate); b)
promovarea unei culturi a nonviolentei printre toti actorii implicati in actul educational; c)
promovarea unei culturi incluzive in randul elevilor; d) incurajarea si stimularea rezultatelor bune
si a comportamentului exemplar al elevilor; €) organizarea de evenimente scolare, extracurriculare
si extrascolare. Metodele folosite in abordarea metodologica au inclus: grupul de discutie;
brainstorming-ul; invatarea prin cooperare; jocul de rol.

Evaluarea curenta a programului a urmarit asigurarea unui nivel optim de cunostinte pentru
tratarea temelor; utilizarea unor metode alternative, precum: proiecte individuale si de grup,
referate, eseuri, postere, pliante, afise si desene; teatru-forum; cresterea interesului elevilor si
valorificarea achizitiilor prin observare, discutii, dezbateri.

Programul de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare in invatamdntul
primar a fost elaborat vizand patru componente: a) componenta pentru elevi; b) componenta
pentru parinti; ¢) componenta pentru cadre didactice; d) componenta comunitara.

Programul formativ pentru elevi — cea mai ampla componenta a programului — a fost
structurat Tn 24 de sesiuni saptdmanale, sustinute pe perioada a sase luni, cate o sesiune pe
saptamana si cuprinde un sistem de exercitii si tehnici orientate spre introducerea si stabilirea de
reguli, rutine si limite de comportament; abordarea problematicii privind agresivitatea si violenta
in randul elevilor; autocunoasterea si dezvoltarea personald; recunoasterea emotiilor si dezvoltarea
stimei de sine; formarea deprinderilor de comunicare si abilitati sociale; managementul
conflictelor.

Fiecare sesiune a respectat o structura unitara care presupune parcurgerea a sase etape:

- etapa initiala (momentul organizatoric) — de introducere in atmosfera clasei; de introducere
in tema, de prezentare a motto —ului zilei;

- etapa de reactualizare — prezentarea lucrarilor realizate acasa (incepand cu a doua
sesiune);

- etapa de tranzitie — trecerea catre etapa de dobandire de noi informatii;

- etapa de achizitie (dirijarea invatarii) — dobandire de noi cunostinte/informatii;

- etapa de transfer — integrarea noilor cunostinte in sistemul cunostintelor detinute deja;

- etapa finala — asigurarea feedback-ului sesiunii.

Sumarul principalelor activitati de invatare/ continuturi si exercitiile abordate se prezinta
astfel:

a) activitati de identificare si asumare a unor reguli, rutine si limite de comportament prin

care scoala devine un mediu sigur de invatare, cuprinzand: exercitii de utilizare a

dictionarului pentru a defini notiuni specifice; exercitii de identificare a regulilor si
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rutinelor la care trebuie sa adere elevii; exercitii de stabilire a unor limite de comportament,

la scoald, acasa si in societate; exercitii de identificare a drepturilor si responsabilitatilor

elevilor si profesorilor, dar si a parintilor din perspectiva parteneriatului educational;

exercitii de stabilire a caracteristicilor unui mediu incluziv; exercitii de identificare a

regulilor si rutinelor pentru crearea unei clase incluzive.

Activitatile care permit participarea elevilor la stabilirea regulilor, rutinelor si a limitelor
de comportament sunt foarte importante deoarece acestia au o tendintd puternica de a respecta
propriile conventii. In cadrul acestor activititi, elevii sunt invitati si intocmeascd o listd cu
reguli/limite aplicabile colectivului clasei care va fi discutata si analizata, precizandu-se, in acelasi
timp, si toate consecintele nerespectarii acestor reguli/limite si recompensele oferite pentru
respectarea lor. Pentru a fi eficientd, lista regulilor/limitelor va fi minimala (pentru a fi retinuta
usor de elevi), relevantd, semnificativa, formulatd intr-o manierd pozitiva (specificand
comportamentul asteptat), flexibila (permitand ca in aplicarea normelor sa se poata lua in
considerare cazurile particulare) si afisata intr-un loc vizibil al clasei. De asemenea, activitatile de
reorganizare a spatiului clasei din perspectiva incluziunii permit crearea unei retele eficiente de
comunicare si interactiune intre elevi si intre elevi si cadrul didactic.

Exemple de reguli eficiente: ,, Spune ce dorinte ai!”’; ,, Exprima-ti nemultumirile intr-un
mod calm!”, , Lasa partenerul de dialog sd-si termine ideea, apoi poti interveni!”; , Fii
punctual!”; ,, Fii cooperant!”, etc.

b) activitati de abordare a problematicii agresivitatii si violentei in randul elevilor,
cuprinzand: exercifii de utilizare a dictionarului pentru a defini notiuni specifice; exercitii

de identificare a tipurilor de agresivitate si violentd scolara; exercitii de identificare a

cauzalitdtii violentei scolare; exercitii de stabilire a consecintelor agresivitatii si violentei

scolare; exercitii de identificare a violentelor din mediul on-line; exercitii de identificare a

solutiilor pentru prevenirea violentei; jocuri de rol pentru schimbarea unor comportamente.

In cadrul activititilor care abordeazi agresivitatea si violenta scolard, elevii invati, in
primul rand, sa defineascd notiunile specifice, utilizand dictionarul (letric si online), apoi, cu
ajutorul unor scenarii, povestiri, filmulete identifica tipuri de agresivitate, factori de risc,
consecinte si oferd solutii personale de prevenire a actelor violente. In planificarea acestor activititi
se iau in considerare oferirea de oportunitdti pentru elevi de a conversa cu diverse persoane
(consilier scolar, psiholog).

C) activitati de autocunoastere si dezvoltare personald, cuprinzand: exercitii de exersare a
constiintei de sine si a constiintei celorlalti; exercitii de initiere si de mentinere a unor

interactiuni cu alti copii; exercitii de utilizare a dictionarului pentru a defini notiuni
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specifice; exercitii de exersare a tolerantei si a limbajului tolerant; exercitii de exersare a
empatiei; exercitii de formulare a unor mesaje empatice; jocuri de rol pentru asumarea
unor roluri.

Activitatile individuale de autocunoastere si dezvoltare personald au in vedere completarea
unor fise de lucru cu sarcini clare privind cunoasterea de sine si cristalizarea unei imagini de sine
realiste; analiza si discutarea unor imagini, filme scurte sau povesti in care se pot regasi; colectarea
si prezentarea unor imagini care ii reprezintd. Activitdtile de grup oferd contextul necesar exersarii
si Invatarii abilitatilor de interactiune pozitiva cu toata clasa.

d) activitati de exprimare a emotiilor si de exersare a stimei de sine, cuprinzand: exercitii de
identificare a diferitelor emotii cu ajutorul imaginilor, desenelor, jocului de rol; exercitii

de analiza a unor situatii in care sunt exprimate anumite emotii; exercitii de identificare a

importantel emotiilor in viata unei persoane; exercitii de rezistentd la presiunea unei

situatii; exercitii de castigare a increderii; exercitii de feedback pozitiv; exercitii de

participare activa la rezolvarea situatiilor prezentate; exercitii de observare si evaluare a

comportamentelor care exprima anumite stari; exercitii de responsabilizare scolard si

sociala in contextul unor activitati care valorizeaza elevul; exercitii de asumare a riscurilor.

In cadrul activitatilor de identificare a diferitelor emotii, elevii sunt invitati sa reflecteze
asupra unor imagini, desene, situatii (scolare sau din viata de zi cu zi) care le induc anumite emotii/
sentimente, apoi fiecare va fi incurajat sa exprime in fata grupului anumite comentarii pozitive si
observatii negative despre respectivele situatii. La final, se va completa o lista cu situatiile tipice
care le provoacad cele mai puternice sentimente si se va asocia fiecare emotie cu un simbol
(sentiment exprimat nonverbal). Activitatile de castigare a increderii se bazeaza pe lucrul in
perechi, fiecare pereche trebuind sa Indeplineascd o sarcind care presupune cooperarea intre
parteneri. La final, grupul reunit discutd despre sentimentele membrilor sai, despre cata incredere
au avut in parteneri, ce calitati au persoanele in care au incredere. Activitatile de feedback pozitiv
ii invita pe elevi sa gaseasca, In contexte diferite, cel putin un aspect pozitiv de comentat cu privire
la personalitatea si conduita fiecarui coleg din clasa. Activitatile de asumare a riscurilor sunt
intemeiate pe jocul de rol prin care fiecare participant este invitat sa se identifice cu un expert, un
€rou sau un campion.

e) activitati de comunicare si dezvoltarea abilitagilor sociale, cuprinzand: exercitii de initiere

si de mentinere a unor interactiuni cu un alti copii; exercitii de initiere si de mentinere a

unui dialog cu un cadru didactic de la clasd; exercitii de ascultare activa; exercitii de

adresare a unor complimente; exercitii de identificare a unor bariere/ blocaje in

comunicare; exercitii de exersare a limbajului nonviolent; exercitii de exersare a abilitatilor
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nonviolente (cooperare, implicare, grijd, atasament); exercitii de punere in scend a unor

situatii de manifestare a nonviolentei in randul elevilor.

In cadrul activititilor de formare a abilititii de a comunica/ a conversa, elevii invati cum
sa discute cu alte persoane, cum sd se prezinte, cum sd giseascd un subiect interesant de
conversatie, sd pund intrebari si sa raspunda, invata sa asculte activ. Gordon (1981) defineste
ascultarea activa ca fiind acel proces prin care educatorul se angajeaza intr-o relatie de parteneriat
cu copilul, in ceea ce priveste ascultarea si comunicarea [apud 68, p.335]. Tocmai acest parteneriat
ii face pe ambii parteneri capabili sd-si Inteleagd reciproc sentimentele si sa le foloseascd in
rezolvarea problemelor.

In activitatile de formare a abilitatii de a initia si cultiva relatii de prietenie, elevii invata
cum sa adreseze si cum sa accepte un compliment, cum sa se aldture activitatilor de grup, ce anume
le blocheazi comunicarea, in prezenta cui se simt inhibati si cum pot evita un limbaj violent. in
exersarea abilitatilor nonviolente sunt folosite povestirile fara final, care implica judecati sociale,
elevii fiind solicitati sa anticipeze finalul si sd8 completeze povestirea sau sa schimbe firul actiunii,
discutand critic actiunile personajelor.

f) activitati privind managementul conflictelor, cuprinzand: exercitii de recunoastere si
analiza a unor situatii conflictuale; exercitii de rezistenta la presiunea unui grup conflictual;
exercifii de rezolvare eficienta a unor situatii conflictuale; exercitii de practicare a
negocierii; exercitii de cooperare cu ceilalfi in rezolvarea unei sarcini; exercitii de
identificare a unei/unor alternative in rezolvarea unei probleme; exercitii de impartasire a
unor experiente; exercitii de analiza a situatiilor de solicitare/ oferire de ajutor atunci cand
se impune.

Activitatile de recunoastere a unor situatii conflictuale presupun analiza de catre elevi a
unor scenarii prezentate in fise de lucru, aranjarea unei serii de imagini care explicd o
situatie/intamplare, povestioare fard final sau cu final selectiv. Activitdtile care abordeaza
rezolvarea eficienta a unor situatii conflictuale presupun prezentarea si aplicarea tehnicii ABCDE
de rezolvare a conflictelor (A - Abordarea problemei; B - Brainstorming cu solutii posibile; C -
Considerarea consecintelor emotionale; D - Decizia asupra unei optiuni de testat; E- Evaluarea
eficientei solutiei). Elevii vor fi solicitati sa elaboreze diverse scenarii care presupun modalitati
diverse/ alternative de rezolvare a unor conflicte prezentate. Similar celor prezentate, in activitatile
care abordeaza negocierea, pe baza unor scenarii date, elevii vor fi solicitati sa identifice si sa
defineasca problema, sa contribuie cu idei la rezolvarea ei (fiecare idee fiind tratata cu interes), sa
reformuleze ideile intr-un mod pozitiv (cu ajutorul cadrului didactic), sa selecteze ideea preferata

(comentand eventualele neajunsuri), sa aplice solutia.
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In concluzie, intregul proces de invitare in vederea reducerii sau prevenirii agresivitatii si
violentei scolare, incepand cu stabilirea setului de reguli, rutine si limite care au urmarit reglarea
comportamentului elevilor, personalizarea clasei si crearea climatului afectiv pozitiv si continuand
cu implicarea activa a elevilor in toate sarcinile de invatare a respectat patru reguli de baza: a)
introducerea elevilor n activitate; b) adaptarea resurselor invatarii; c) alaturarea in sarcina de
invatare; d) incheierea activitatii.

Eficienta Programul de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare in
invatamdantul primar a fost asiguratd de indeplinirea urmatoarelor conditii:

- agresivitatea, violenta scolara si problemele de comportament au fost definite in termeni
foarte clari;

- factorii de risc care declanseazd si mentin violenta scolard si comportamentul agresiv au
fost identificati;

- desfasurarea interventiilor s-a fundamentat pe informatiile detinute cu privire la factorii de
declansare si mentinere;

- s-au definit o serie de comportamente alternative pentru elevi;

- elevii au fost instruiti in privinta acestor comportamente alternative si li s-a oferit suportul
in dobandirea abilitatilor necesare pentru a provoca schimbarea de comportament dorita,
acolo unde situatia o impunea;

- s-a elaborat si implementat sisteme de motivare pe tot parcursul programului pentru a le
mentine interesul si pentru a-i incuraja in schimbare. Un sistem de motivare implementat
pe tot parcursul programului a fost recompensa folosita pentru a intari increderea elevilor
acordate au fost de naturd materiala (carti, jocuri), recompense exprimate prin diverse
activitati (drumetii, excursii) si recompense de ordin social (apreciere publica — diplome).
Modulul pentru parinti a fost structurat in 6 sesiuni/intalniri lunare, prin care parintii au

fost instruiti sd recunoascd si sd identifice comportamentul problematic, respectiv violent al
copilului; sd identifice cauzele si factorii de risc sau conditiile declansatoare si de mentinere ale
comportamentului violent al copilului; sa identifice consecintele comportamentului violent asupra
copiilor; sa incurajeze comportamentele pozitive ale copilului, sa nu intireasca comportamentele
violente si sa nu le raspunda cu consecinte negative; sa fie consecventi/ fermi fata de copil din
punct de vedere educational. In cadrul intalnirilor cu parintii au fost utilizate mai multe jocuri de
intercunoastere pentru realizarea coeziunii grupului, au fost exersate tehnici de imbunatatire, de
anticipare si rezolvare de noi probleme; au fost mijlocite masuri de Intdrire si activitati pozitive de

petrecere a timpului liber in vederea schimbarii tipului de interactiune intre parinti si copii; au fost
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impartasite experientele proprii sub forma unui schimb de bune practici in educatia parentala.
Parintii au fost incurajati sd indeplineascd anumite sarcini sau sd realizeze anumite teme:
observarea comportamentelor functionale ale copilului in diverse contexte, analiza functionala a
unui comportament, intocmirea unei grile de observare a abilitatilor emotionale si sociale ale
copiilor, intocmirea unei liste de sugestii pentru petrecerea timpului liber cu copilul. Aspectele
teoretice abordate in cadrul intdlnirilor cu parintii sunt detaliate in Anexe.

Trainingul pentru cadrele didactice a presupus un antrenament practic de formare a
cadrelor didactice si de diseminare a informatiilor pe tema violentei scolare, a prevenirii si
diminuarii acestui fenomen in context scolar.

Parteneriatul educational si comunitar a fost structurat sub forma unui demers educativ
care presupune coordonarea pe diferite paliere a actiunilor profesorilor, elevilor, parintilor si
membrilor comunitatii in vederea realizarii obiectivelor propuse. Parteneriatul cu parintii a fost
incheiat in vederea obtinerii acordului acestora cu privire la participarea copiilor la programul
formativ si informarea despre formele de organizare a activitatilor ce urmeaza a fi derulate,
metodele si tehnicile utilizate si feedback-ul implementarii programului. Parteneriatul comunitar
a fost incheiat in vederea implicdrii institutiilor si a reprezentantilor comunitatii in scoala pentru a
facilita atingerea unor scopuri si valori apreciate social, pornind de la deviza ,,comunitatea
functioneaza ca o adeviarata scoala de mentalitate pentru indivizi”. Astfel, violenta si calitatea

experientelor scolare au fost abordate din perspectiva mai larga a relatiilor scoalda-comunitate.

3.4. Analiza cantitativa si calitativa a datelor experimentului formativ
In etapa initiald a experimentului formativ, elevii au avut de completat doua chestionare
prin care am urmarit:

v'  investigarea opiniei elevilor cu varsta cuprinsd intre 10-11 ani privind formele de
comportament violent si agresiv la nivelul ciclului primar;

v' investigarea opiniei elevilor cu vérsta cuprinsa intre 10-11 ani privind frecventa formelor
de comportament violent din mediul scolar in functie de gen;

v' investigarea opiniei elevilor cu varsta cuprinsa intre 10-11 ani privind locurile in care se
produc comportamentele violente in mediul scolar;

v' investigarea opiniei elevilor cu vérsta cuprinsd intre 10-11 ani privind autorii
comportamentelelor violente in mediul scolar;

v' investigarea opiniei elevilor cu varsta cuprinsd intre 10-11 ani privind masura si
modalitdtile prin care profesorii reusesc sau nu reusesc sa controleze comportamentele

violente la nivelul unitatii de invatamant;
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v' investigarea opiniei elevilor cu varsta cuprinsa intre 10-11 ani privind frecventa formelor
de comportament violent din mediul scolar din postura actorilor implicati.

Aplicarea ,,Chestionarului pentru evaluarea comportamentelor violente din mediul
scolar”, descris in etapa de diagnoza, a evidentiat informatii importante despre formele de violenta
observate in scoald, precum si frecventa acestora, despre manifestarile violente dintre colegii de
clasa, intervalul orar 1n care se petrec fenomenele de violenta, situatiile 1n care s-au aflat subiectii
de la debutul anului scolar, despre formele de violenta pe care colegii le manifesta fata de profesori,
despre atitudinea profesorilor fatd de actele de violenta, despre gradul de securitate din scoala,
depistarea cauzelor agresivitatii, sursele de inspiratie pentru manifestarile violente si metodele de
preventie a cazurilor de violenta.

Al doilea chestionar, construit de Stevens, de Bourdeaudhuij si Van Oost (2000), tradus in
limba roména de Beldean-Galea si Jurcau (2010), a fost adaptat elevilor din ciclul primar de catre
autoare, pornind de la formele de manifestare a comportamentului agresiv precizate in paragraful
2.1. Chestionarul cuprinde 3 itemi care urmaresc identificarea frecventei anumitor forme de
comportament violent din postura de: martor, victima si agresor, itemii fiind structurati pe nivele:

i3]

,deloc”, , foarte rar”, ,rar”, , des”, , foarte des”. Raspunsurile oferite de participanti au fost
analizate folosindu-se programul Jamovi. S-a utilizat analiza descriptiva si de frecventd pentru
fiecare chestionar, in etape diferite ale experimentului pedagogic.

Analiza rezultatelor obtinute pe parcursul experimentului constatativ incepe cu distribuirea
subiectilor in functie de gen la cele doua loturi implicate: lotul experimental si lotul de control.
Repartizarea participantilor in cazul lotului experimental este prezentat in Tabelul 3.2. si se
prezinta astfel: subiectii de gen feminin se prezintd in numar de 12, ceea ce procentual reprezinta

44, 4 %, pentru ca subiectii de gen masculin sa fie Tn numar de 15, ceea ce reprezintd 55, 6% din

numarul de participanti.

Tabel 3.2. Repartizarea subiectilor dupa gen la lotul experimental

Frequencies of Gen

Levels Counts %o of Total Cumulative %
Feminin 12 44.4 %, 44.4 %,
Masculin 15 55.6 % 100.0 %

In cazul lotului de control, repartizarea subiectilor este aproximativ asemanitoare:
subiectii de gen feminin sunt 13, ceea ce se prezintd procentual 48,1%, in timp ce subiectii de tip
masculin sunt in numar de 14, adica un procent de 51,9% din numarul total de subiecti (Tabelul

3.3).
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Tabel 3.3. Repartizarea subiectilor dupa gen la lotul de control

Frequencies of Gen

Levels Counts %o of Total Cumulative %
Feminin 13 48.1 % 48.1 %
Masculin 14 51.9% 100.0 %

In cazul celor doua loturi de subiecti nu existd participanti cu cerinte educative speciale,
toti elevii au 0 dezvoltare fizica si psihica in parametrii comportamentali impusi de varsta biologica
si prezintd un grad de omogenitate relativ normal. Pe parcursul cercetarii, rezultatele obtinute au
fost raportate la variabila gen, urmarindu-se evolutia subiectilor n raport cu tema cercetarii.

A. Analiza cantitativa si calitativi a rezultatelor la chestionarul pentru elevi
»Chestionar pentru evaluarea comportamentelor violente din mediul scolar”

In cazul Itemului 1 al chestionarului s-au luat in considerare tipurile de relatii la nivelul
carora se manifestda formele de violenta care sunt prezente la scoala unde studiaza elevii si
diagnosticarea frecventei cu care acestea au loc. S-au analizat scorurile in functie de trei indicatori
comportamentali: manifestarile violente dintre elevi; manifestarile violente ale elevilor fata de
profesori si manifestarile violente ale profesorilor fata de elevi.

In Tabelul 3.4. s-au analizat rezultatele obtinute in cazul lotului experimental si al lotului
de control, in cele doud etape: pretest si posttest. In cazul lotului experimental, cea mai mica
valoare a mediei, Mean=1.33, s-a obtinut la subiectii de gen feminin, in etapa de posttest, in cazul
relatiei dintre profesor si elev, iar cea mai ridicata valoare a mediei, Mean= 2.17, s-a inregistrat la
subitemul ce vizeaza interactiunea dintre elevi in etapa de pretest, tot la esantionul feminin.
Studiind rezultatele din punct de vedere al abaterii standard, s-a constatat ca cea mai mica valoare,
SD=0.492, s-a inregistrat in cazul subiectilor de gen feminin, la subitemul 1.3, in etapa de posttest,
iar cea mai mare valoare, SD=0.884, s-a obtinut in cazul subitemului 1.1, in etapa initiala. De
asemenea, S-a constatat diferente de scoruri intre subiectii de tip feminin si subiectii de tip
masculin, diferentele constand in modalitatea de perceptie a formelor de violenta in mediul scolar
si Tn manifestarea lor fata de colegi si fata de cadrele didactice.

In termeni concreti, cea mai mica valoare a mediei evidentiazi ci manifestirile violente
ale profesorilor fatda de elevi sunt percepute ca fiind de slabd intensitate (rezultat justificat si de
prevederile legislative din Romania care interzic violenta de orice fel, cu atat mai mult violenta
profesorilor asupra elevilor), iar valoarea cea mai mare a mediei indica un grad ridicat de violenta

intre elevi ca forma de manifestare a acesteia in scoala, inregistrat la nivelul grupului feminin.
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in cazul lotului de control, cea mai mica valoare a mediei, Mean=1.31, s-a obtinut la
subiectii de gen feminin, in etapa de pretest, la subitemul 1.2 si, in egald masura, la subitemul 1.3,
feminin, in etapa de posttest, iar cea mai ridicata valoare a mediei, Mean=2.92, s-a inregistrat la
subitemul ce vizeaza interactiunea dintre elevi, in etapa de pretest, la lotul de gen feminin. Studiind
rezultatele din punct de vedere al abaterii standard, s-a constatat ca cea mai mica valoare,
SD=0.277, s-a inregistrat in cazul subiectilor de gen feminin, la subitemul 1.1, in etapa initiala, iar
cea mai mare valoare, SD=0.947, la lotul masculin in cazul subitemului 1.3, in posttest.

Valoarea cea mai mica a mediei evidentiaza ca fetele raporteaza ca violenta elevilor fata
de profesori si manifestarile violente ale profesorilor fata de elevi sunt de slaba intensitate, iar
valoarea cea mai ridicata indica faptul ca fetele apreciaza ca forma principald de manifestare a

violentei in scoald este violenta intre elevi.

Tabel 3.4. Rezultate inregistrate la Itemul 1 - lot experimental si lot de control

Group Descriptives

Lot experimental

N Mean SD SE N Mean SD SE

1.1. Violenta intre elevi . 12 217 0835 0241 13 292 0.277 0.0769
(pretest)

. 15 193 0.884 0228 14 271 0.914 0.2442
1.1. Violenta intre elevi . 12 142 0515 0149 13 131 0.480 0.1332
(posttest)

. 15 140 0507 0.131 14 143 0.852 0.2276
1.2. Violenta elevilor fata de [ 12 142 0669 0193 13 177 0.832 0.2308
profesori (pretest)

. 15 187 0834 0215 14 214 0.864 0.2310
1.2. Violenta elevilor fatd de [N 12 158 0669 0193 13 154 0.660 0.1831
profesori (posttest)

. 15 147 0743 0.192 14 157 0.514 0.1373
1.3. Violenta profesorilor . 12 183 0.718 0.207 13 1.31 0.480 0.1332
fata de elevi (pretest)

. 15 160 0828 0214 14 186 0.663 0.1772
1.3. Violenta profesorilor . 12 133 0492 0142 13 169 0947 0.2627
fatd de elevi (posttest)

. 15 153 0640 0.165 14 236 0.842 0.2250
Subiecti . 12 1350 7538 2176 13 1285 8.153 2.2613
15 1440 8484 2190 14 1507 7.879 2.1056
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Analiza comparativa a rezultatelor obtinute in cazul Itemului 1, la lotul experimental, in
etapa initiala si etapa finald a experimentului, ne demonstreaza o legaturd statistica semnificativa
prin valoarea pragului de semnificatie, care este <.001 la subitemul 1.1 si o valoare mai mica de
0.05 la subitemele 1.2 si 1.3. La lotul de control, analiza comparativa ne indica un prag de

semnificatie ridicat, ceea ce denota ca exista o legatura statistic nesemnificativa (Tabelul 3.5.).

Tabel 3.5. Analiza comparativi a rezultatelor Itemului 1 - lot experimental si lot de control

Lot experimental Lot de control
statistic df p statistic df p
Item 1.1 pretest — posttest Student's t 413 260 <.001 0.779 26.0 0.443
Item 1.2 pretest — posttest  Student's t -2.31 26.0 0.029 0.848 26.0 0.404
Item 1.3 pretest — posttest Student's t -2.10 26.0 0.046 1.070 26.0 0.294

In cazul Itemului 2 al chestionarului s-au analizat formele de manifestare a violentei la
scoala unde studiaza elevii. in Tabelul 3.6. s-au analizat scorurile obtinute in masurarea
dimensiunilor mentionate in cele doud etape ale cercetarii: initiald si finald. In cazul grupului
experimental, cea mai mica valoare a mediei, Mean=1.08, s-a inregistrat la subitemul 2.3, lotul
de gen feminin, in etapa de posttest, iar valoarea cea mai mare, Mean=2.67, la subitemul 2.7, in
cazul lotului masculin, in pretest. In ceea ce priveste abaterea standard, cea mai mare valoare este
inregistrata de SD=1.242, la subitemul 2.1, in etapa finald, iar cea mai mica valoare, SD=0.289,
este obtinuti la subitemul 2.1, pretest si 2.3, feminin, postest. In termeni concreti, valoarea mici a
mediei evidentiaza ca fetele utilizeaza mai putine cuvinte urate dupa aplicarea programului, in
etapa finala a cercetarii, iar valoarea ridicata a mediei semnifica faptul cd baietii raporteaza ca
folosesc frecvent bataia ca forma de manifestare a violentei, in etapa initiala.

In cazul grupului de control, cea mai mici medie, Mean=1.23, s-a obtinut la subitemul
2.4, la lotul de gen feminin, in pretest si posttest, iar cea mai mare valoare, Mean=2.43, la
subitemul 2.1, in cazul lotului masculin, in posttest. In ceea ce priveste abaterea standard, se
remarca SD=1.092, cea mai mare valoare in posttest, la grupul feminin, iar cea mai mica valoare,
SD=0.439, obtinuta la lotul feminin in posttest. Valoarea mica a mediei evidentiaza ca certurile/
conflictele sunt de mica intensitate in cazul fetelor, iar valoarea ridicatda a mediei semnifica faptul

ca baietii folosesc frecvent expresii jignitoare cu referire la trasaturile fizice sau psihice.
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Tabel 3.6. Rezultate inregistrate la Itemul 2 - lot experimental si lot de control

Group Descriptives

Lot experimental
Gen N Mean SD SE N Mean SD SE
12 1350 7.538 21760 13 12.85 8.153 2.261
15 1440 8.484 21905 14 15.07 7.879 2.106
12 117 0577 0.1667 13 138 0.650 0.180

Subiecti

- 3 —

2.1. Expresii jignitoare intre elevi cu
referire la trasaturile fizice sau psihice
(pretest)

15 127 0458 0.1182 14 143 0.514 0.137
12 1.75 0965 0.2787 13 2.00 0.913 0.253

™3

2.1. Expresii jignitoare intre elevi cu
referire la trasaturile fizice sau psihice
(posttest)

m. 15 240 1.242 0.3207 14 243 0.938 0.251

2.2 .Expresii jignitoare intre elevi cu f. 12 1.67 0492 0.1421 13 1.69 0.947 0.263
referire la situatia materiala (pretest)

15 1.60 0.828 0.2138 14 143 0.852 0.228
12 158 0900 0.2599 13 1.62 0.961 0.266

™ 3

2.2.Expresii jignitoare intre elevi cu

referire la situatia materiala (posttest)
15 1.27 0458 0.1182 14 121 0.579 0.155
12 1.17 0577 0.1667 13 1.38 0.506 0.140
15 160 0.632 0.1633 14 129 0.611 0.163
12 1.08 0.289 0.0833 13 1.69 0.855 0.237
15 1.40 0.507 0.1309 14 157 0.756 0.202
12 158 0.669 0.1930 13 1.23 0.439 0.122
15 140 0507 0.1309 14 1.36 0.497 0.133
12 250 0.674 0.1946 13 123 0.439 0.122
15 253 0516 0.1333 14 164 0.745 0.199
12 192 0.793 0.2289 13 154 0.776 0.215

2.3.Injurii/cuvinte urate (pretest)
2.3.Injurii/cuvinte urate (posttest)
2.4. Certuri, conflicte (pretest)

2.4. Certuri, conflicte (posttest)

Sm3 "3 "33 ™3

2.5. Expresii jignitoare intre elevi cu
referire la apartenenta etnica (pretest)
15 1.67 0.816 0.2108 14 129 0.726 0.194
12 1.25 0452 0.1306 13 1.77 1.092 0.303

™3

2.5. Expresii jignitoare intre elevi cu
referire la apartenenta etnica (posttest)
m. 15 1.13 0.352 0.0909 14 129 0.726 0.194

2.6. Expresii jignitoare intre elevi cu 5§ 12 133 0.651 0.1880 13 1.69 0.947 0.263
referire la apartenenta religioasa

(pretest)

15 1.67 0816 0.2108 14 150 0.855 0.228

12 258 0.793 0.2289 13 185 0.987 0.274

™3

2.6. Expresii jignitoare intre elevi cu
referire la apartenenta religioasa
(posttest)

15 157 0.488 0.1260 14 157 0.938 0.251

12 1.67 0.888 0.2562 13 131 0.480 0.133
15 2.67 0640 0.1652 14 150 0.519 0.139
12 117 0389 0.1124 13 169 0.480 0.133
15 1.20 0.414 0.1069 14 1.79 0.699 0.187

2.7.Bataie intre elevi (pretest)

2.7.Bataie intre elevi (posttest)

37373
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Analiza comparativa a rezultatelor Itemului 2, la lotul experimental, in etapele cercetarii
ne indicd un prag de semnificatie mai mic decat 0.05, aspect ce demonstreaza existenta unei
legaturi statistice puternice, la subitemele 2.2; 2.3; 2.5 si 2.7 si o legatura statistica foarte puternica,
in cazul subitemului 2.1; 2.4 si 2.6. La lotul de control, valoarea pragului de semnificatic este

ridicata (>0.05) ceea ce denota o legatura statistic nesemnificativa (Tabelul 3.7.).

Tabel 3.7. Analiza comparativa a rezultatelor Itemului 2 - lot experimental si lot de control

Lot experimental Lot de control
statistic df p statistic df p

Item 2.1 pretest — posttest Student's t -4.10 26.0 -1.49 26.0 0.148
<.001

Item 2.2 pretest — posttest Student's t 243 260 0.022 154 26.0 0.136
Item 2.3 pretest — posttest Student's t 260 26.0 0.015 1.69 26.0 0.103
Item 2.4 pretest — posttest Student's t -550 26.0 -1.08 26.0 0.289
<.001

Item 2.5 pretest — posttest Student's t 317 26.0 0.004 1.32 26.0 0.200
Item 2.6 pretest — posttest Student's t -5.00 26.0 -1.14 26.0 0.265
<.001

Item 2.7 pretest — posttest Student's t 341 26.0 0.002 -1.00 26.0 0.327

in cazul Itemului 3 al chestionarului s-au analizat violentele si frecventa cu care acestea se
manifesta in comportamentul elevilor, ludnd in considerare ca indicatori: timpul si locul
producerii. In Tabelul 3.8. s-au analizat scorurile obtinute in masurarea dimensiunii urmarite in
cele doui etape ale cercetirii: initiala si finala. In cazul lotului experimental, cea mai mici valoare
a mediei este Mean=1.29, la subitemul 3.3, inregistrat de grupul de gen masculin, in etapa de
posttest, iar valoarea cea mai mare, Mean=2.50, la subitemul 3.2, in cazul grupului masculin, in
pretest. In ceea ce priveste abaterea standard, cea mai mare valoare, SD=1.069, se inregistreaza la
subitemul 3.3, masculin, in pretest, iar cea mai mica, SD=0.522, la subitemul 3.1 posttest si 3.4
posttest, feminin. In termeni concreti, cea mai mica valoare a mediei evidentiaza faptul ca baietii
au raportat, in etapa finala a cercetarii, ca cele mai putine violente au loc prin intermediul
dispozitivelor electronice, iar cea mai mare valoare a mediei arata ca cele mai multe violente sunt
inregistrate de subiectii de gen masculin, in timpul pauzelor scolare, la inceputul demersului de
cercetare.

In cazul lotului de control, cea mai mica medie, Mean=1.29, s-a obtinut la subitemul 3.3,
la grupul de gen masculin, in pretest, iar cea mai mare valoare, Mean=2.43, la subitemul 3.1, in

cazul lotului masculin, in posttest. In ceea ce priveste abaterea standard se remarca SD=1.069, cea
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mai mare valoare in posttest, la grupul masculin, iar cea mai mica, SD=0,555, obtinuta la lotul
masculin, in posttest, la subitemul 3.1. Valoarea cea mai mica a mediei ne indica faptul ca, la
nivelul acestui lot, baietii declara, in etapa initiala, ca cele mai putine violente se consuma prin
intermediul dispozitivelor electronice. Valoarea cea mai mare a mediei evidentiaza faptul ca
aceiasi subiecti de gen masculin raporteaza, in etapa finald, ca cele mai multe violente au loc in
timpul orelor, aspect ce subliniaza cu atdt mai mult necesitatea unui program organizat de reducere

a manifestarilor violente din scoala.

Tabel 3.8. Rezultate inregistrate la Itemul 3 - lot experimental si lot de control

Group Descriptives

Lot experimental

Gen N Mean SD SE Mean SD SE

f. 12 1350 7.538 2176 13 1285 8.153 2.261
m. 15 1440 8.484 2190 14 15.07 7.879 2.106
f. 12 183 0.835 0.241 13 177 0.832 0.231
m. 15 213 0915 0236 14 2.00 0.555 0.148
f. 12 150 0522 0.151 13 1.62 0.768 0.213
m. 15 1.67 0617 0.159 14 243 1016 0.272
f. 12 133 0651 0.188 13 154 0.776 0.215
m. 15 250 1.092 0292 14 171 0.726 0.194
f. 12 142 0996 0.288 13 1.62 0.768 0.213
m. 15 143 0646 0.173 14 186 0.770 0.206
f. 12 1.67 0.888 0.256 13 1.69 0.855 0.237
m. 15 171 1069 028 14 129 0.726 0.194
f. 12 150 0.798 0.230 13 1.62 0.870 0.241

m. 15 129 0469 0125 14 171 1.069 0.286
f. 12 175 0.754 0.218 13 2.08 0.760 0.211

m. 15 1.64 0633 0.169 14 186 0.770 0.206
f. 12 150 0522 0.151 13 2.00 0.577 0.160

m. 15 186 0535 0.143 14 186 0.663 0.177

Analiza comparativa a rezultatelor obtinute la Itemul 3, la lotul experimental, masurate
in cele doua etape ale cercetarii: initiala si finald, ne demonstreaza o legatura statistic semnificativa
puternica deoarece valoarea pragului de semnificatie este <0.05. La lotul de control, analiza
comparativa a etapelor cercetarii a evidentiat un prag de semnificatie >0.05, aspect ce denotd o

legatura statistic nesemnificativa (Tabelul 3.9.).
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Tabel 3.9. Analiza comparativa a rezultatelor Itemului 3 - lot experimental si lot de control

Lot experimental Lot de control
statistic df p statistic df p
Item 3.1 pretest — posttest Student's t 333 26.0 1.49 26.0 0.147
0.003
Item 3.2 pretest — posttest Student's t -3.20  26.0 -1.35 26.0 0.188
0.004
Item 3.3 pretest — posttest Student's t 446 26.0 1.49 26.0 0.147
<.001
Item 3.4 pretest — posttest Student's t -2.19  26.0 -1.00 26.0 0.327
0.038

In analiza descriptiva a Itemului 4, la lotul experimental si lotul de control, situatia este
prezentata in Tabelul 3.10. Repartizarea rezultatelor s-a facut pe distribuirea lor in functie de gen.
La lotul experimental, subiectii de gen feminin inregistreaza un procent de 58,3% (7 raportari) la
prima categorie si 41,6% la a doua categorie (5 raportari), celelate doua neinregistrand rezultate.
La subiectii masculini se observa un procent ridicat la prima categorie, 53,33% (8 raportari), apoi
26,66% la a doua categorie (5 raportari), iar ultimele doua categorii sunt slab reprezentate.

La lotul de control se observa o repartizare mai uniforma a rezultatelor in cazul subiectilor
de gen masculin, pentru ca, la subiectii feminini, rezultatele sa fie concentrate la primele doua
categorii. Din pozitia de martori ai fenomenelor de violenta manifestate intre colegi, atat fetele,
cat si baietii declara ca cele mai multe astfel de evenimente au loc, in primul rand, intre elevi din
aceeasi clasd, apoi intre elevi din clase diferite, de acelasi nivel scolar, rezultate care nu difera in

cele doua etape ale cercetarii, lot experimental si lot de control.

Tabel 3.10. Rezultate inregistrate la Itemul 4 - lot experimental si lot de control

Frequencies of Item 4

Gen Gen
Fem. Masc. Fem. Masc.
58,3% 53,33% 53,84% 28,57%
416% 26,66% 46,15% 28,57%

0% 13,33% 0% 21,43%

0% 6,66% 0% 21,43%
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Analiza comparativa a rezultatelor obtinute la Itemul 4, la lotul experimental, masurate
in cele doua etape ale cercetdrii: initiala si finald, ne demonstreaza o legatura statistic semnificativa
puternici deoarece valoarea pragului de semnificatie este <0.05. In cazul lotului de control,
analiza comparativa a etapelor cercetarii a evidentiat un prag de semnificatie >0.05, aspect ce

denota o legatura statistic nesemnificativa.

Tabel 3.11. Analiza comparativi a rezultatelor Itemului 4 -lot experimental si lot de control

Lot experimental Lot de control
statistic df p statistic df p
Item 4. pretest — posttest Student's t -2.79  26.0 -1.03 26.0 0.312

0.010

In cazul Itemului 5 al chestionarului s-au analizat situatiile in care s-au aflat subiectii de
la inceputul anului scolar pana in momentul chestionarii, situatii ce vizeaza pozitia de victima a
diverselor forme de manifestare a violentei. In Tabelul 3.12. s-au analizat scorurile obtinute prin
misurarea dimensiunii urmarite in cele doud etape ale cercetirii: initiald si finala. In cazul lotului
experimental, cea mai mica valoare a mediei este Mean=1.00, la subitemele 5.1; 5.3; 5.7,
inregistrate de grupul feminin si cel masculin, in posttest, iar valoarea cea mai mare, Mean=2.00,
la subitemele 5.3; 5.4, in cazul lotului feminin, in posttest. in ceea ce priveste abaterea standard,
cea mai mare valoare, SD=0.515, s-a inregistrat la subitemul 5.1, feminin, in pretest. in plan
concret, valoarea cea mai micd a mediei obtinute in etapa finala a cercetdrii justifica eficienta
programului formativ aplicat elevilor din lotul experimental, acestia raportand un numar redus de
violente de tipul: victima a furturilor in scoald, a agresiunilor cu tenta sexuala, hartuit in imediata
vecinatate a scolii. Un nivel redus de frecventa au inregistrat si celelalte forme de violenta, in etapa
de posttest, in cazul ambelor categorii de subiecti.

In ceea ce priveste lotul de control, rezultatele obtinute indica valoarea cea mai mare in
cazul mediei Mean=2.00, la subiectii masculini, la subitemul 5.3, pretest, iar valoarea cea mai mica
se inregistreaza la acelasi subitem, subiecti de gen masculin, in faza de posttest. Valoarea cea mai
mare a abaterii standard este de SD=0.519, iar valoarea cea mai mica, SD=0.00.

Valoarea cea mai mare a mediei inregistrate in cazul acestui grup ne indica faptul ca un
procent ridicat din numarul baietilor au raportat in pretest ca s-au aflat in situatia de victima a
agresiunilor cu tenta sexuala, iar in posttest, tot baietii au Inregistrat cea mai mica valoare a mediei,
aceeasi situatie de victima a agresiunilor cu tentd sexuald. Situatia oscilanta cu privire la pozitia

declarata de baieti ar fi ca, in pretest, acestia au asimilat agresiunilor cu tenta sexuala injuriile/
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cuvintele urate cu trimiteri sexuale, fapt clarificat ulterior.

Tabel 3.12. Rezultate inregistrate la Itemul 5 - lot experimental si lot de control

Group Descriptives

Lot experimental

Gen N
f. 12
m. 15
f. 12
m. 15
f. 12
m. 15
f. 12
m. 15
f. 12
m. 15
f. 12
m. 15
f. 12
m. 15
f. 12
m. 15
f. 12
m. 15
f. 12
m. 15
f. 12
m. 15
f. 12
m. 15
f. 12
m. 15
f. 12
m. 15
f. 12
m 15

Mean
13.50
14.40

1.58

1.87
1.17

1.00
1.83

1.73
1.08

1.07
1.92

2.00
1.00

1.00
1.75
1.60
2.00
1.80
1.83

1.80
1.08

1.13
1.67

1.60
1.17

1.07
1.83

1.87
1.08

1.00
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SD

7.538
8.484
0.515

0.352
0.389

0.000
0.389

0.458
0.289

0.258
0.289

0.000
0.000

0.000
0.452
0.507
0.000
0.414
0.389

0.414
0.289

0.352
0.492

0.507
0.389

0.258
0.389

0.352
0.289

0.000

SE
2.1760
2.1905
0.1486

0.0909
0.1124

0.0000
0.1124

0.1182
0.0833

0.0667
0.0833

0.0000
0.0000

0.0000
0.1306
0.1309
0.0000
0.1069
0.1124

0.1069
0.0833

0.0909
0.1421

0.1309
0.1124

0.0667
0.1124

0.0909
0.0833

0.0000

N Mean
13 12.85
14 15.07
13 1.62
14 1.57
13 1.69
14 1.79
13 1.77
14 1.86
13 1.85
14 1.86
13 1.85
14 2.00
13 1.15
14 1.00
13 1.46
14 1.71
13 1.62
14 1.79
13 1.69
14 1.79
13 1.69
14 1.93
13 1.69
14 1.50
13 1.85
14 1.71
13 1.85
14 1.79
13 1.92
14 1.86

SD
8.153
7.879
0.506

0.514
0.480

0.426
0.439

0.363
0.376

0.363
0.376

0.000
0.376

0.000
0.519
0.469
0.506
0.426
0.480

0.426
0.480

0.267

0.480

0.519
0.376

0.469
0.376

0.426
0.277

0.363

SE
2.2613
2.1056
0.1404

0.1373
0.1332

0.1138
0.1216

0.0971
0.1042

0.0971
0.1042

0.0000
0.1042

0.0000
0.1439
0.1253
0.1404
0.1138
0.1332

0.1138
0.1332

0.0714

0.1332

0.1387
0.1042

0.1253
0.1042

0.1138
0.0769

0.0971



Analiza comparativa a rezultatelor Itemului 5 in cazul lotului experimental ne
demonstreaza un prag de semnificatie <.00, ceea ce evidentiaza o legatura statistic semnificativa
foarte puternica (Tabelul 3.13.). La lotul de control, analiza comparativa a rezultatelor etapelor
demersului investigativ a evidentiat un prag de semnificatie ridicat, ceea ce demonstreaza o

legatura statistic nesemnificativa.

Tabel 3.13. Analiza comparativa a rezultatelor Itemului 5 -lot experimental si lot de control

Lot experimental Lot de control
statistic df p statistic df p

Item 5.1 pretest — posttest Student's t 3.89 260 <.001 155 26.0 0.134
Item 5.2 pretest — posttest Student's t 6.01 26.0 <.001 1.28 26.0 0.212
Item 5.3 pretest — posttest Student's t 260 260 <.001 1.22 26.0 0.232
Item 5.4 pretest — posttest Student's t -2.73  26.0 -1.36 26.0 0.185
0.011

Item 5.5 pretest — posttest Student's t 547 26.0 <.001 155 26.0 0.134
Item 5.6 pretest — posttest Student's t 385 260 <.001 165 26.0 0.110
Item 5.7 pretest — posttest Student's t 876 26.0 <.001 1.73 26.0 0.096

In cazul Itemului 6 al chestionarului s-au studiat situatiile in care s-au aflat elevii in scoala
in care invata si frecventa cu care se manifesta indicatorii comportamentali vizati: indisciplina;
absenteismul/ fuga de la ore; ignorarea mesajelor profesorilor, atitudini nepoliticoase; refuzul
indeplinirii sarcinilor,; agresiune verbala (jigniri/vorbe urdte), agresiune nonverbala (gesturi,
priviri amenintatoare); agresiunea fizica (lovire). S-au analizat scorurile obtinute in Tabelul 3.14.
prin masurarea dimensiunii urmirite in cele doua etape ale cercetirii: initiala si finald. In cazul
grupului experimental, cea mai mica valoare a mediei este Mean=1.33, la subitemii 6.2 si 6.6,
inregistrat de lotul feminin, posttest, iar valoarea cea mai mare, Mean=2.40, la subitemele 6.1, in
cazul lotului masculin, in posttest. In plan concret, absenteismul/ fuga de la ore si agresiunile
verbale (jigniri, vorbe urate) au scazut in intensitate la nivelul grupului feminin, in etapa finala a
cercetarii, in timp ce grupul masculin declara o frecventa ridicata de acte de indisciplind in aceeasi
etapd a cercetarii.

La lotul de control, rezultatele obtinute releva ca valoarea cea mai mare in cazul mediei,
Mean=3.62, s-a inregistrat la subiectii feminini, la subitemii 6.2, posttest si 6.6 pretest, iar valoarea

cea mai mica s-a inregistrat la subitemul 6.1, Mean=1.62, in faza de pretest, la subiectii de gen
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feminin. In ceea ce priveste abaterea standard, valoarea cea mai mare este de SD=1.144, in posttest,
feminin, iar valoarea cea mai micd, SD=0.650, la subitemul 6.1 si 6.2, in pretest, grup feminin. in
termeni concreti, valoarea cea mai micad a mediei indica faptul cd indisciplina are un nivel slab de
reprezentare ca forma de violenta pe care o manifesta elevii fata de profesorii din scoala, la nivelul
subiectilor de gen feminin, in etapa de pretest, iar absenteismul, fuga de la ore si jignirile, vorbele

urate sunt forme ale violentei cu un nivel ridicat de raportare.

Tabel 3.14. Rezultate inregistrate la Itemul 6 - lot experimental si lot de control

Group Descriptives
Lot de control

Gen Mean SD SE N Mean SD SE
N
Subiecti f. 12 1350 7.538 2.176 13 1285 8.153 2.261
m. 15 1440 8.484 2.190 14 15.07 7.879 2.106
6.1. Indisciplina (pretest) f. 12 2.08 0.900 0.260 13 1.62 0.650 0.180
m. 15 2.07 0704 0.182 14 1.64 0.745 0.199
6.1. Indisciplina (posttest) f. 12 233 0883 0.256 13 3.15 1.144 0.317
m. 15 240 0.828 0.214 14 3.07 1.072 0.286
6.2. Absenteism, fuga de la ore f. 12 208 0.793 0.229 13 3.38 0.650 0.180

(pretest)
15 2.00 0.655 0.169 14 3.14 0.949 0.254
12 133 0.651 0.188 13 3.62 0.506 0.140

™ 3

6.2. Absenteism, fuga de la ore
(posttest)

m. 15 1.60 0.737 0.190 14 3.43 0.938 0.251
6.3. Ignorarea mesajelor transmise de [ 12 175 0965 0.279 13 2.85 1.144 0.317
profesori (pretest)

m. 15 207 0.799 0.206 14 271 0.994 0.266
6.3. Ignorarea mesajelor transmise de [# 12 192 0.793 0.229 13 2.77 1.092 0.303
profesori (posttest)

m. 15 200 0.756 0.195 14 271 0.994 0.266
6.4. Atitudini nepoliticoase (pretest) [ 12 150 0.798 0.230 13 3.08 0.954 0.265

m. 15 140 0.632 0.163 14 3.07 0.730 0.195
6.4. Atitudini nepoliticoase (posttest) [ 12 175 0866 0.250 13 3.08 0.760 0.211

m. 15 200 0.756 0.195 14 3.07 0.730 0.195
6.5 Refuzul indeplinirii sarcinilor f. 12 158 0.900 0.260 13 3.08 0.954 0.265

(pretest)

m. 15 180 0941 0.243 14 3,50 0.650 0.174

6.5. Refuzul indeplinirii sarcinilor f. 12 2.08 0.900 0.260 13 292 0.954 0.265
(posttest)
m. 15 207 0884 0.228 14 3.36 0.745 0.199

6.6. Jigniri, vorbe urate (pretest) f. 12 167 0.492 0.142 13 3.62 0.650 0.180
m. 15 180 0.775 0.200 14 3.43 0.646 0.173
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6.6. Jigniri, vorbe urate (posttest) f. 12 133 0492 0.142 13 2.00 1.000 0.277
m. 15 147 0640 0.165 14 2.07 1.141 0.305

6.7. Agresiune nonverbala (gesturi, N 12 158 0.793 0.229 13 3.54 0.660 0.183
priviri amenintatoare) (pretest)

m. 15 2.00 0.845 0.218 14 3.43 0.646 0.173
6.7. Agresiune nonverbala (gesturi, i 12 2.08 0.900 0.260 13 3.38 0.768 0.213
priviri amenintatoare) (posttest)

m. 15 233 0900 0.232 14 336 0.745 0.199
6.8. Tendinta spre lovire (pretest) f. 12 192 0.793 0.229 13 246 0.877 0.243

m. 15 193 0.884 0.228 14 293 0.917 0.245
6.8. Tendinta spre lovire (posttest) f. 12 183 0937 0.271 13 223 0.725 0.201

m. 15 147 0640 0.165 14 264 1.151 0.308

Analiza comparativa a Itemului 6 in cele doua etape ale cercetarii, la lotul experimental,
evidentiazd un prag de semnificatie <0.05 si ne demonstreazd o legdturd statistic puternic
semnificativa (Tabelul 3.15.). La lotul de control, analiza comparativa a rezultatelor cercetarii ne
demonstreaza o legaturd statistic nesemnificativa, aspect ce reiese din valoarea pragului de

semnificatie (>0.05).

Tabel 3.15. Analiza comparativa a rezultatelor Itemului 6 -lot experimental si lot de control

Lot experimental Lot de control
statistic df p statistic df p
Item 6.1 pretest — posttest Student's t -256  26.0 0.016 -1.615 26.0 0.118
Item 6.2 pretest — posttest  Student's t 3.05 26.0 0.005 2021 26.0 0.054
Item 6.3 pretest — posttest  Student's t 247 260 0.020 -0.225 26.0 0.823
Item 6.4 pretest — posttest  Student's t -2.73 260 0.011 -1.688 26.0 0.103
Item 6.5 pretest — posttest Student's t -231 260 0.029 -1.509 26.0 0.143
Item 6.6 pretest — posttest  Student's t -2.10 26.0 0.045 1.669 26.0 0.107
Item 6.7 pretest — posttest ~ Student's t -2.27 260 0.031 -1.893 26.0 0.070
Item 6.8 pretest — posttest Student's t 213 260 0.043 2.126 26.0 0.043

Rezultatele obtinute in cazul Itemului 7 al chestionarului a conturat situatia inregistrata de
catre elevii din cele doua loturi, avand ca principal indicator comportamentul cadrelor didactice
fata de elevi. In Tabelul 3.16. s-au analizat scorurile obtinute prin masurarea dimensiunii urmarite

in cele dou etape ale cercetirii: initiala si finala. In cazul grupului experimental, cea mai mica
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valoare a mediei este Mean=1.47, la subitemul 7.3, inregistrat de lotul masculin, in posttest, iar
valoarea cea mai mare, Mean=3.47, la subitemele 7.7, in cazul lotului masculin, in pretest.
Valoarea cea mai mica a mediei arata ca bdietii, In etapa de posttest, declard un numar scazut de
situatii cand se Intampla ca profesorii sa tipe la elevi. O explicatie a acestei situatii este aceea ca
participarea cadrelor didactice la programul implementat a asigurat minimalizarea acestor
comportamente. Cea mai mare valoare a mediei scoate in evidenta faptul ca un numar mare de
subiecti de gen masculin declard, in pretest, cd profesorii solicitd reproducerea a ceea ce au predat
si nu incurajeaza ideile originale, situatie care se Imbunatateste in etapa de posttest, dovada a
faptului ca componenta pentru cadre didactice a programului s-a dovedit a fi eficienta.

In cazul lotului de control, rezultatele indicd valoarea cea mai mare in cazul mediei,
Mean=3.50, la subiectii masculini, la subitemul 7.1, pretest, iar valoarea cea mai mica se
inregistreaza la subitemul 7.3, Mean=1.29, in faza de posttest, la subiectii de gen masculin. In ceea
ce priveste abaterea standard, valoarea cea mai mare este de SD=1.124, in posttest, grup feminin,
iar valoarea cea mai mica, SD=0.497, la subitemul 7.3, in posttest, grup masculin.

Se poate spune ca pedeapsa fizicd nu este o formad de violentd prezenta in randul
profesorilor asupra elevilor, deoarece pedeapsa fizicd este interzisa in legislatia roméneasca si ca
exista posibilitatea ca anumite forme de admonestare sa fie asociate de baieti violentelor fizice. De
asemenea, in etapa de pretest, baietii declara ca se intampla des si foarte des ca profesorii sa solicite
reproducerea a ceea ce au predat, neincurajand ideile originale si, in aceeasi masura, percep ca
profesorii sunt distanti fatd de elevi. Situatia suportd modificari in etapa de posttest, baietii

afirmand ca se intampla ca profesorii sa tipe la elevi la nivelul foarte rar.

Tabel 3.16. Rezultate inregistrate la Itemul 7 — lot experimental si lot de control

Group Descriptives

Lot de control
N Mean SD SE N Mean SD SE
Subiecti . 12 135 7538 2.176 13 1285 8.153 2.261
15 144 8.484 2190 14 15.07 7.879 2.106
12 3.17 1.193 0.345 13 2.77 1.166 0.323

15 313 0990 0.256 14 3.50 0.855 0.228
12 175 0452 0.131 13 177 0.599 0.166

15 214 0.663 0.177 14 171 0.825 0.221
12 208 0.669 0.193 13 223 0.832 0.231

15 207 0.799 0.206 14 193 0.616 0.165
12 175 0866 0.250 13 2.00 1.291 0.358
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1.363
0.793

0.640
0.866

0.834
0.866

0.900
0.674

0.862
0.900

0.884
0.793

0.516
1.155

1.121
0.718

0.845
0.853

0.743
0.985

0.632
0.793

0.640
1.055

1.113
0.900

1.033
0.669

0.941
1.000

0.676
0.515

0.352
0.229

0.165
0.250

0.215
0.250

0.232
0.195

0.223
0.260

0.228
0.229

0.133
0.333

0.289
0.207

0.218
0.246

0.192
0.284

0.163
0.229

0.165
0.305

0.287
0.260

0.267
0.193

0.243
0.289

0.175
0.149
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14
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14
13

14
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14
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14
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14
13

14
13

1.64
2.15

2.29
1.69

1.93
2.54

2.36
1.77

1.86
2.92

3.36
231

2.43
2.23

2.36
2.46

2.36
2.00

2.71
1.92

2.00
2.77

2.79
2.38

1.424
0.855

0.497
1.038

0.611
0.801

0.949
0.630

0.929
1.068

0.914
0.855

0.730
1.127

1.216
0.725

0.949
0.862

0.633
0.855

0.938
1.013

0.745
1.198

0.842
1.080

0.994
0.954

0.679
1.166

0.699
0.768

0.381
0.237

0.133
0.288

0.163
0.222

0.254
0.175

0.248
0.296

0.244
0.237

0.195
0.312

0.325
0.201

0.254
0.239

0.169
0.237

0.251
0.281

0.199
0.332

0.225
0.300

0.266
0.265

0.182
0.323

0.187
0.213



m. 15 233 0816 0.211 14 193 0.616 0.165
f. 12 283 0937 0.271 13 262 1.044 0.290
m. 15 333 0900 0.232 14 329 0.825 0.221
f. 12 267 0985 0.284 13 262 0.961 0.266
m. 15 253 0915 0.236 14 236 1.082 0.289

Analiza comparativa a rezultatelor Itemului 7, la lotul experimental, in cele doua etape
ale cercetarii a evidentiat ca existd o legatura statistic semnificativa puternica, aspect ce reiese din
valoarea pragului de semnificatie, in cazul subitemilor 7.1; 7.3; 7.7 si 7.10. In cazul lotului de
control, analiza comparativa pe etape a demonstrat o legatura statistic nesemnificativa datorita

valorilor pe care le inregistreaza pragul de semnificatie (>0.05).

Tabel 3.17. Analiza comparativa a rezultatelor Itemului 7 -lot experimental si lot de control

Lot experimental Lot de control
statistic df p statistic df p
Item 7.1 pretest — posttest Student's t 740 250 <.001 1.845 26.0 0.076
Item 7.2  pretest — posttest Student's t 238 26.0 0.025 -0.124 26.0 0.903
Item 7.3  pretest — posttest Student's t 5.81 260 <.001 1.315 26.0 0.200
Item 7.4  pretest — posttest Student's t 218 26.0 0.039 0.866 26.0 0.394
Item 7.5 pretest — posttest Student's t 331 26.0 0.003 2.383 26.0 0.025
Item 7.6  pretest — posttest Student's t 331 260 0.003 1.894 26.0 0.069
Item 7.7 pretest — posttest Student's t 579 260 <.001 1.727 26.0 0.096
Item 7.8 pretest — posttest Student's t 221 260 0.036 -0.570 26.0 0.574
Item 7.9 pretest — posttest Student's t 218 26.0 0.039 2.021 26.0 0.054
Item 7.10 pretest — posttest Student's t 5.04 26.0 <.001 1.975 26.0 0.059

Item 7.11 pretest — posttest Student's t 248 26.0 0.020 1.803 26.0 0.083

Analiza rezultatelor obtinute la Itemul 8 este realizata in Tabelul 3.18., in cele doua etape
ale cercetarii: initiald si finala. Indicatorul comportamental vizat a fost pozitia de violent/agresiv
fatd de un coleg sau profesor. In ceea ce priveste lotul experimental, se observa ci subiectii de
tip feminin inregistreaza procente apropiate in cele doua etape, in timp ce subiectii masculini au
raspunsuri mult diferite. In cazul lotului de control se observa diferente la subiectii de gen
masculin fata de subiectii de gen feminin care au 0 omogenitate ce se mentine in cele doua etape

ale cercetarii, rezultatele fiind diferite doar la subiectii de gen masculin.
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Tabel 3.18. Analiza frecventei rezultatelor Itemului 8 - lot experimental si lot de control

Frequencies of Item 8 (pretest - posttest)

Lot experimental Lot de control

Pretest Posttest Pretest Posttest
Il\slear?c.8 Fem. — Masc. Fem. Fem. Masc.  Fem. Masc.
o s B ALE 46,15%  7143% 46,15% 78,57%
D 00% S 5384%  2857% 53,84%  21,43%

Analiza comparativa a rezultatelor cercetarii la Itemul 8, la lotul experimental, in etapa
initiala si finald, a evidentiat o legatura statistic semnificativa puternica (Tabel 3.19). La lotul de
control s-a constatat o legatura statistic nesemnificativd deoarece valoarea pragului de

semnificatie este p=0.136 (>0.05).

Tabel 3.19. Analiza comparativa a rezultatelor Itemului 8 -lot experimental si lot de control

Lot experimental Lot de control
statistic df p statistic df p
Item 8 pretest — posttest  Student's t -3.05 26.0 -1.54 26.0 0.136

0.005

Analiza rezultatelor Itemului 9 la lotul experimental si lotul de control este sintetizata
in Tabelul 3.20. Indicatorul vizat a fost gradul de protectie fata de violenta unor colegi, profesori
sau alte persoane (personal didactic auxiliar sau nedidactic), in timpul petrecut la scoald. In cazul
lotului experimental, se observa diferente procentuale mari atat la subiectii de gen feminin, cat si
la subiectii de gen masculin, in cele doua etape ale experimentului. In cazul grupului de control,
analiza este prezentata comparativ intre cele doua etape ale cercetarii, rezultatele osciland mai mult
in cazul subiectilor de tip masculin fatd de rezultatele inregistrate la nivelul subiectilor de gen

feminin in ceea ce priveste gradul de securitate din scoala.
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Tabel 3.20. Analiza frecventei rezultatelor Itemului 9 - lot experimental si lot de control

Frequencies of Item 9 (pretest - posttest)

Lot experimental Lot de control

Pretest Posttest Pretest Posttest
Iltem 9 Fem. Masc. Fem.
Masc. Fem. Masc. Fem. Masc.
ON% 416%  466% 8:33% 53,84% 3571% 46,15% 21,43%
Intr-0 oarecare 416% 333% 25 %
20 % 38,46% 35,71% 46,15% 78,57%
masura
SDS‘% 16,7%  20%  66,6% 7.69% 2857%  7.69% 0%

Analiza comparativa a rezultatelor Itemului 9, la lotul experimental, in etapa de pretest
si posttest, a evidentiat o legatura statistic semnificativa foarte puternica (Tabel 3.21.). La lotul de
control s-a constatat o legatura statistic nesemnificativa, valoarea pragului de semnificatie fiind

p=0.746.

Tabel 3.21. Analiza comparativa a rezultatelor Itemului 9 -lot experimental si lot de control

Lot experimental Lot de control
statistic df p statistic df p
Item 9 pretest — posttest Student's t -7.09 26.0 0.328 26.0 0.746

<.001

La lotul experimental, analiza rezultatelor obtinute la Itemul 10 este realizata in Tabelul
3.22., in cele doui etape ale cercetrii: initiala si finala. In identificarea cauzelor agresivititii s-au
analizat mai multe aspecte: neintelegerile cu colegii, influenta anturajului, relatiile conflictuale
din familie, dorinta de a se impune, influenta mass-media si conflictele spontane. In etapa initiala,
se observa o pondere ridicata a influentei mass-media la subiectii din lotul experimental, aspect
motivat de expunerea mediaticd a elevilor pe fondul invatdmantului online, precum si influenta
anturajului si relatiile conflictuale manifestate in cadrul familiilor. In etapa finald, se atenueazi
efectele expunerii la mijloacele mass-media, iar cauza predominantd o reprezintd conflictele
minore spontane si conflictele din familie.

La lotul de control, in etapa initiala, se constatd o frecventa ridicata a influentei mass-
media ca fiind cauza principalda a manifestarii agresivitdtii, iar cauzele secundare fiind relatiile
conflictuale existente in familiile elevilor si neintelegerile cu colegii. In etapa finald se observa
diferente nesemnificative comparativ cu rezultatele din etapa precedentd: influenta mass-media

ramane cauza puternic reprezentata, iar cauza secundara fiind neintelegerile cu colegii.
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Tabel 3.22. Analiza frecventei rezultatelor Itemului 10 - lot experimental si lot de control

Frequencies of Item 10 (pretest - posttest)

Lot experimental Lot de control

Pretest Posttest Pretest Posttest
Item 10 Fem. Masc. Fem.
Masc. Fem. Masc. Fem. Masc.
Influenta mass-media 50% 33,30% 61,54%
16,7%  6,66% 53,84% 50% 25 7104
Dorinta de a se impune 0% 13,33% 0 0%
% 6,66% 7,69% 14,29% 7.14%
Relatii conflictuale in familie 25% 6,66% 0 0 7,69%
8,33% 40 % 15,38%  14,29% 44 5904
Neintelegeri cu colegii 16,6% 6,66% 25 15,38%
%  666% 15,38% 7,14% 51 4305
Conflicte minore spontane  8,33%  13,33% 5 0 7,69%
41,6% 33,3% 592 1.14% 1 4 5904
Influenta anturajului 0% 26,66% 7,69%
8,33%  6,66% 01% 1.14% 2 14%

Analiza comparativa a rezultatelor Itemului 10, la lotul experimental, in cele doua etape
ale cercetarii, a evidentiat ca exista o legdtura statistic semnificativa puternica, aspect ce reiese din
valoarea pragului de semnificatie p=0.018. La lotul de control s-a constatat o legatura statistic

nesemnificativd, deoarece valoarea pragului de semnificatie are valoarea p=0.130(>0.05).

Tabel 3.23. Analiza comparativa a rezultatelor Itemului 10 -lot experimental si de control
Paired Samples T-Test

Lot experimental Lot de control
statistic df p statistic df p
Item 10 pretest — posttest Student's t 252 26.0 1.56 26.0 0.130

0.018

Analiza rezultatelor Itemului 11, la lotul experimental a evidentiat faptul ca, in etapa de
pretest, un procent ridicat din subiectii testati imitd scene de agresivitate, cu o pondere mai scazuta
la subiectii de gen feminin (Tabel 3.24.). In etapa finala, s-a constatat ci numarul manifestarilor
agresive ca urmare a imitarii unor scene de agresivitate a scazut, ceea ce denota ca experimentul a
avut efecte pozitive si a diminuat comportamentele de tip agresiv.

La lotul de control, in etapa initiald, se constata ca un procent ridicat de subiecti (14 la
numadr) manifestd comportamente agresive, ponderea ridicatd avand-o subiectii de gen masculin.
In etapa finala, se observa valori apropiate la aceiasi subiecti, ceea ce denoti ci nu exista diferente

semnificative si cd manifestarile de tip agresiv persista.
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Tabel 3.24. Analiza frecventei rezultatelor Itemului 11 -lot experimental si lot de control

Frequencies of Item 11 (pretest - posttest)

Lot experimental Lot de control
Pretest Posttest Pretest Posttest
:\sle;;'s]c,ll Fem, WSS el Fem. Masc. Fem. Masc.
s SRR S 3846%  6429%  69,23%  42,86%
80% S 61,54%  3571%  30,77%  57,14%

Analiza comparativa a rezultatelor Itemului 11, la lotul experimental, in cele doua etape
ale cercetarii, evidentiaza o legaturd statisticd semnificativa foarte puternica prin valorile pe care
le ia pragul de semnificatie p<.001. La lotul de control s-a constatat o legatura statistica
nesemnificativa deoarece valoarea pragului de semnificatie are valoarea p=0.265(>0.05) (Tabel

3.25.).

Tabel 3.25. Analiza comparativa a rezultatelor Itemului 11 -lot experimental si de control

Paired Samples T-Test

Lot experimental Lot de control
statistic df p statistic df p
Item 11 pretest — posttest Student's t -391 26.0 -1.14 26.0 0.265

<.001

Analiza rezultatelor Itemului 12 se realizeaza descriptiv in Tabelul 3.26., pe etape ale
cercetarii. La lotul experimental, in etapa initiala se constatd o pondere ridicatd a surselor de
inspiratie de tip mediatic: internetul si televiziunea. Expunerea elevilor pe perioada scolii online
la surse mass-media a contribuit la manipularea acestora si favorizarea manifestarilor agresive. in
etapa finald, se constatd o diminuare accentuata a ponderii surselor astfel: 36,6% dintre subiecti
considera ca nu au surse de inspiratie, iar numarul subiectilor afectati de mijloacele mass-media a
scazut.

La lotul de control, se constata o pondere ridicata a frecventei surselor mass-media:
internet si TV in etapa de pretest. In etapa finali, se observa valori aproximativ egale: se mentine
ridicatd sursa de inspiratie mediaticd ceea ce denotd ca subiectii au la dispozitie internetul si

televizorul si le manipuleaza generand comportamente de tip agresiv.
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Tabel 3.26. Analiza frecventei rezultatelor Itemului 12 - lot experimental si lot de control

Frequencies of Item 12 (pretest - posttest)

Lot experimental Lot de control

Pretest Posttest Pretest Posttest
:\;e;gclz Fem. Masc. Fem. Fem. Masc. Fem. Masc.
;(\){)/0 16,60%  40% 16,6% 4615%  42.85% 30,77%  42.85%
g”g%r&ft 3333%  40% 25 % 1538%  1429% 1538%  7.14%
fgfgggg 833% 13,33%  833% 7.69% 714%  7.69%  7.14%
83%2315 833% 0%  833% 7.69% 714%  7.69%  14,29%
OA[,‘/E“raj 16,70% 0%  16,7% 7.69% 1429% 1538%  14.29%
Niciosursa  16,70% 6.66%  25%
60% 1538%  1429% 2308%  14.29%
mentionata

Analiza comparativa a rezultatelor cercetarii la Itemul 12 (Tabel 3.27.), la lotul
experimental, in etapa initiala si finala a evidentiat o legatura statistic semnificativa puternica
(p=0.032). La lotul de control s-a constatat o legatura statistic nesemnificativa deoarece valoarea

pragului de semnificatie are valoarea p=0.398 (>0.05).

Tabel 3.27. Analiza comparativa a rezultatelor Itemului 12 - lot experimental si de control

Lot experimental Lot de control
statistic df p statistic df p
Item 12 pretest — posttest  Student's t -2.26  26.0 -0.858 26.0 0.398

0.032

Analiza rezultatelor Itemului 13, la lotul experimental, este sintetizata in Tabelul 3.28.
Indicatorul vizat a fost exprimarea opiniei cu privire la contributiei elevilor la reducerea cazurilor
de violenta manifestate in scoala. Se observa diferente de gen in cazul subiectilor de gen feminin
fata de subiectii de gen masculin in cele doud etape ale experimentului, fetele percepand ca sunt
mult mai protejate n scoald fatd de violenta unor colegi. Daca la Inceputul programului, fetele
erau sceptice In privinta contributiei elevilor la reducerea cazurilor de violentd, ulterior
perspectivele lor s-au schimbat, au devenit mai increzatoare si mai convinse ca elevii sunt cei care

pot contribui la reducerea manifestarilor violente in scoala.
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Tabel 3.28. Analiza frecventei rezultatelor Itemului 13 - lot experimental si lot de control

Frequencies of Item 13 (pretest - posttest)

Lot experimental Lot de control
Pretest Posttest Pretest Posttest
Item 13 Fem. Masc. Fem. Masc. Fem. Masc. Fem. Masc.
NU 58,30% 53,33% 25% 13,33% 69,23% 57,14% 61,54% 35,71%
DA 41,60% 46,66% 75%  86,66% 30,77% 42,86% 38,46% 64,29%

Rezultalele inregistrate la nivelul lotului de control evidentiaza diferente de gen intre cele
doud etape ale cercetarii cu privire la contributia elevilor la reducerea cazurilor de violentd in
scoala. Analiza comparativa a rezultatelor cercetarii la Itemul 13, la lotul experimental, in etapa
initiala si finald, a evidentiat o legatura statistic semnificativa puternica, p=0.003. La lotul de
control s-a constatat o legatura statistic nesemnificativa, valoarea pragului de semnificatie fiind

p=0.346.

Tabel 3.29. Analiza comparativi a rezultatelor Itemului 13 — lot experimental si de control

Lot experimental Lot de control
statistic df p statistic df p
Item 13 pretest — posttest Student's t -3.31  26.0 -0.960 26.0 0.346

0.003

In analiza comparativa dintre scorurile obtinute in efapa initiald si in etapa finald a
cercetarii la grupul experimental, s-a constatat cd in etapa de pretest s-a obtinut un prag de
semnificatie p=0.030, pentru ca in etapa de posttest sd se Inregistreze un prag de semnificatie p=
0.005, ceea ce denota ca exista o legatura statistica inalt semnificativad. Analiza comparativa a

etapelor cercetarii a fost sintetizata in Tabelul 3.30.

Tabel 3.30. Analiza comparativa a scorurilor initiale si finale la grupul experimental

One-Way ANOVA (Welch's

F dfl df2 P
Scor initial experimental 5.42 1 20.8 0.030
Scor final experimental 10.19 1 18.8 0.005

Masurarea diferentelor de gen este reprezentata in Tabelul 3.31. Se observa un prag de

semnificatie p=0,040 ceea ce denota ca existd o legatura statistica semnificativa.
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Tabel 3.31. Reprezentarea diferentelor de gen

Contrasts — Gen

Estimate SE T P
masculin — feminin -17.9 8.29 -2.16 0.040

Analiza datelor experimentale a demonstrat cd existd manifestari agresive si violente in
randul esantioanele care au participat la studiu sub toate formele de manifestare, iar efectele lor au
fost masurate si interpretate. Astfel, putem preciza ca:

- Nu exista diferente semnificative in privinta formelor de comportament violent la nivelul
ciclului primar;

Atat fetele, cat si baietii de varsta scolara mica manifestd comportamente violente, fard a
avea neaparat o justificare. Formele de manifestare sunt slab reprezentate, fetele de aceasta varsta
au o tendintd usor accentuatd spre violente verbale, iar baietii spre violentele fizice. Fetele
raporteaza ,.trasul de par”, ,,impinsul”, ,,smulsul de obiecte” drept violente fizice. Violentele cu
tenta sexuala sunt forme semnalate de ambele sexe, incluzand in aceastd categorie atingerile
nepermise si cuvintele urate cu trimitere sexuala. Particularitatile specifice varstei nu le permite sa
realizeze o demarcatie clard intre manifestarile violente. Cu toate acestea, se pot observa doud
tipuri de agresiuni: agresiunea instrumentala (un atac ce urmareste un scop: obtinerea unui obiect
(stilou, penar) sau a unui privilegiu: sa ofere cuiva un stilou/ sa stearga tabla) si agresiunea ostila
(atacul in scopul aducerii unui prejudiciu: de imagine, de exemplu). La aceasta varsta, supararea
si frustrarea copiilor se manifestd prin violente (,,pusul piedicii”). Copiii mai puternici isi testeaza
forta pe copiii mai slabi, ulterior facand un obicei din aceasta incercare.

De pe pozitia de martori ai comportamentelor agresive in relatia elev - profesor si fetele si
baietii descriu drept forme de violenta absenteismul, refuzul indeplinirii sarcinilor, indisciplina,
agresiunea nonverbala, jignirile, considerand totusi ca atitudinile nepoliticoase sunt cele mai des
intalnite forme la aceasta varsta.

- exista diferente semnificative in privinta frecventei formelor de comportament violent in
mediul scolar intre elevii de gen feminin din ciclul primar si elevii de gen masculin din
ciclul primar;

Fetele de aceasta varsta raporteaza mai putine manifestari violente, se infurie mai greu, in
timp ce bdietii au o frecventd mai intensa a acestor manifestari.

- Nnu exista diferente semnificative in privinta locurilor din mediu scolar in care au loc
comportamentele violente intre elevii de gen masculin din ciclul primar si elevii de gen

feminin din ciclul primar;
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Atat elevii de gen masculin, cat si elevii de gen feminin din ciclul primar afirma ca in
scoald, In pauza, se inregistreaza cele mai multe violente, fapt explicat poate si de interrelationarea
deficitara generata de situatia pandemica care i-a tinut izolati si care justifica si prezenta violentelor
inregistrate pe internet/ prin dispozitive electronice.

- exista diferente semnificative in privinta autorilor comportamentelelor intre elevii de gen
masculin din ciclul primar si elevii de gen feminin din ciclul primar;

Atat fetele, cat si baietii de varsta scolard mica se angajeazd in manifestari violente, de
slaba intensitate, dar care pot constitui precedente ale unor comportamente deviante. Patterson et
al. (2000) au aratat ca in 76% din situatiile in care baietii au manifestat agresivitate timpurie apar
tendinte catre delicventa cronicd. Datele obtinute de autori au subliniat cd un comportament
agresiv la 9-10 ani este cel mai bun predictor pentru prima arestare la 14 ani si delicventa la 18 ani
[206].

Baietii declarad ca mai degraba s-au aflat in postura de autori ai violentelor, in timp ce fetele
s-au aflat in situatia de victime. Atat fetele, cat si bdietii recunosc ca factor de risc/sursa a
violentelor influenta mass-mediei (TV, internet), fetele raportdnd si relatiile conflictuale din
familiile lor, iar baietii, influenta anturajului (grupul de prieteni) si dorinta de a se impune. Baietii
se implicd in comportamente violente pentru a-si testa si consolida pozitia in cadrul grupului si
pentru a nu-si arata vulnerabilitatea sau slabiciunea (,,Ce, eu nu pot ...?”") sau pentru a nu se lasa
etichetat (fricos, las) si, de pe pozitii de egalitate, atat fetele, cat si baietii isi demonstreaza
loialitatea fata de o prietend/un prieten prin astfel de conduite. Si fetele si baietii recunosc cd imita
comportamentele violente promovate prin surse media, gestionarea rationala a timpului petrecut
in fata acestor surse fiind deficitara.

- Nu exista diferente semnificative in privinta modalitatilor prin care profesoril reusesc sa
prevind comportamentele violente din mediul scolar intre elevii de gen masculin din ciclul
primar si elevii de gen feminin din ciclul primar.

Copiii manifestd o mare nevoie de securitate, asigurata, in primul rand, de modul 1n care
percep relatia profesor-elev. Folosirea tonului ridicat de catre profesori (de reguld, doar pentru a
capta atentia) este considerata, atat de fete, cat si de baieti o forma de violentd. De asemenea,
acestia interpreteaza drept violenta insistenta profesorilor in incercarea de a asigura cresterea
performantelor scolare (,,te voi verifica si ora viitoare”), aspect discutabil ce implica luarea in
considerare a multor factori de influentd, precum nivelul de expectante al elevilor, al parintilor,
gradul de culturd al acestora etc. Manifestarea autoritdtii profesorilor este strans legatd de
asertivitate, o competentd importanta a managementului comunicarii si al conflictelor din clasa,

care presupune exprimarea clara si deschisa a cerintelor si directivelor, in acelasi timp pastrandu-

132



se respectul si consideratia fata de elevi. Prin asertivitate se evita barierele de comunicare profesor-
elev, atat la nivel informational, cat si la nivel relational. Comunicarea orientatd spre un
management eficiet al clasei, favorizand atat invatarea de tip scolar, cat si exersarea disciplinei
trebuie sa aiba in vedere trei directii: trasarea limitelor pentru comportamentele acceptabile la clasa
(limbajul expectantei); utilizarea incurajarilor si a suportului pentru determinarea elevilor de a se
implica in lectie (limbajul recunoasterii) si interventiile profesorilor la nivelul corectarii
comportamentelor care exced limitelor trasate (limbajul corectiv). Asertivitatea se dezvolta prin
exersare, daca sunt intelese mecanismele acestui mod de comunicare.

Si fetele si baietii de varstd scolard mica simt nevoia de sigurantd afectiva, de mai multa
dedicare a cadrelor didactice in actul educational, vorbind aici, nu de invatatorul clasei cu care, de
reguld, se conecteaza emotional, ci de profesorii de alte specialitati cu care petrec mai putin timp
si sunt perceputi ca fiind distanti. Nevoia de afectiune a elevilor se poate satisface prin acordarea
de atentie, prin acceptare, aprobare si atasament afectiv.

Modul in care profesorii prezinta lectia, alaturi de neincurajarea ideilor originale si creative
sunt perceput de elevi ca fiind negative. Activitatile educative frontale, centrate pe un transfer de
cunostinte, promoveaza oarecum conformismul intelectual, nu stimuleaza curiozitatea, asumarea
de responsabilitati si devine un demers ce constrange si frustreaza elevii.

Datele obtinute in toate cele trei etape ale demersului experimental pot sta la baza elaborarii
unui profil al elevului violent si al elevului victima, din perspectivd de gen, respectand
particularitdtile de manifestare a agresivitatii si violentei scolare in invatdmantul primar. De
asemenea, rezultatele inregistrate pot fi valorificate la nivelul alegerii si aplicarii unor strategii
eficiente de prevenire si controlare a fenomenului violentei scolare, precum si in combaterea
tolerantei cu privire la acest fenomen, pornind de la o serie de credinte false, existente atat in randul
profesorilor, cét si in randul parintilor si al elevilor: ,,violenta in cadrul scolii este o simpla
tachinare”, ,,violenta este o parte normala a maturizarii”, ,.elevii care sunt agresati vor fi afectati
doar pentru scurt timp”, ,,anumiti elevi merita sa fie agresati”, ,,agresorii te vor lasa in pace daca
ii ignori”, ,,este un semn de slabiciune sa spui ca ai fost agresat in cadrul scolii” [189].

B. Analiza cantitativa si calitativi a rezultatelor la ,,Chestionarul de identificare a
[frecventei actelor de violenta” pentru elevi

Chestionarul de identificare a frecventei actelor de violenta pentru elevi vizeaza tipurile
de comportament indezirabil si frecventa cu care acestea se manifestd in mediul scolar. Astfel, am
identificat 17 tipuri de comportament violent specifice elevilor din clasele primare care cauzeaza
disconfort emotional si determind mediul scolar ca fiind unul lipsit de securitate, un mediu ostil

care poate avea repercusiuni asupra performantelor in educatie. Acestea se refera la: ton ridicat,
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tachinare, ironie, porecle/etichetari, insulte, injurdturi/cuvinte obscene, intimidari/amenintari,
scuipaturi, atingeri nedorite, palmuire, imbrdncire, trantire, aruncare cu obiecte, deposedare de
obiecte personale, imobilizare, lovire/tras de par, deteriorare/distrugere de obiecte. Pentru o
reprezentare corectd a frecventei acestor comportamente de catre elevii de clase primare am
inlocuit cotele cu exprimari concrete.

Analiza rezultatelor inregistrate de lotul experimental in etapa initiala aratd o concentrare
a raspunsurilor la nivelul 3-5 ori, situatie ce rezultda din valoarea cea mai ridicatd a medieli,
Mean=7.24, iar nivelul slab reprezentat a fost Mean=3.47, in cazul nivelului ,,niciodata” (Tabel
3.32.), situatie ce subliniaza cd aceste comportamente sunt prezente la elevii de clasa a IV-a intr-

o frecventa medie.

Tabel 3.32. Analiza indicatorilor comportamentali in pretest la grupul experimental

[ comportament Niciodata  1-2 ori 3-50ri 6-10ori 11-20 ori
N 27 27 27 27 27 27
‘Missing 0 0 0 0 0 0
"Mean 9.00 3.47 5.65  7.24 6.71 3.76
“Median 9 1.00 5.00 7.00 7.00 3.00
“ Standard deviation 5.05 6.23 3.95 3.23 3.95 3.23
“Minimum 1 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00
“Maximum 17 26.0 120  15.0 13.0 9.00

. ] T T
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Figura 3.21. Repartizarea rezultatelor inregistrate de lotul experimental (pretest)
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In etapa de posttest, rezultatele inregistrate au o evolutie pozitivi, o ameliorare progresivi
care reiese din analiza prezentatd in Tabelul 3.33, in ectapa finala a cercetarii, la grupul
experimental. Valoarea cea mai ridicata a mediei, Mean=7.12, s-a inregistrat la nivelul ,,1-2 ori”,

iar cea mai mica valoare, Mean=1,18, la nivelul ,,11-20 ori”.

Tabel 3.33. Analiza indicatorilor comportamentali in posttest la grupul experimental

Descriptives
Comportament  Niciodata = 1-2 3-5 6-10 11-20  peste

ori ori ori ori 20
N 27 27 27 27 27 27 27
Missing 0 0 0 0 0 0 0
Mean 9.00 5.76 7.12 6.94 5.94 1.18 0.00
Median 9 4.00 8.00 7.00 7.00 1.00 0.00
Standard deviation 5.05 6.05 3.98 2.59 2.77 1.07 0.00
Minimum 1 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Maximum 17 26.0 12.0 11.0 9.00 3.00 0.00
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Figura 3.22. Repartizarea rezultatelor inregistrate de lotul experimental (posttest)

Analiza comparativa a rezultatelor inregistrate in cele doud etape ale cercetarii arata ca
manifestarile violente de comportament isi reduc frecventa, iar programul experimental la care au
participat subiectii are efecte pozitive asupra elevilor: de ameliorare a formelor de comportament
agresive, de stimulare in vederea reducerii actelor de violenta in mediul scolar si de promovarea
unei atitudini lipsite de ostilitate in relatia cu colegii.

In vederea verificarii constatarilor anterioare, am elaborat Matricea indicatorilor de
progres al comportamentului elevilor de varsta scolara mica, precum si Matricea indicatorilor
comportamentali ai parintilor si profesorilor participanti in programul implementat. Rezultatele

sunt reflectate in tabelele 3.34. si 3.35.
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Tabel 3.34. Matricea indicatorilor de progres al comportamentului elevilor

de varsta scolara mica

NF 1 (slab) 2 (accentuat)
crt: Indicatori pre- post- pre- post-
Ccurs curs Ccurs curs
1. | Formularea regulilor si a limitelor de 51,3% | 24,6% | 48,7% 75,4%
comportament din regulamentul clasei
2. | Identificarea drepturilor si a responsabilitatilor 72,8% | 37,6% | 27,2% 62,4%
3. | Dorinta de a avea o clasi incluziva intr-o scoala 745% | 19,9% | 25,5% 80,1%
incluziva
4 Recunoasterea agresivitatii si violentei 55,8% | 35,4% | 44,2% 64,6%
S 5. | Rezistenta la agresivitatea altora 63,1% | 43,7% | 36,9% 56,3%
|i|J 6. | Autocunoasterea 528% | 26,7% | 47,2% 73,3%
Ww | 7. | Experimentarea tolerantei 48,0% | 24,7% | 52,0% | 753%
8 Cunoasterea emotiilor proprii si ale celorlalti 64,9% | 25,9% | 351% 74,1%
9. | Stapanirea emotiilor 63,0% | 25,7% | 37,0% | 74,3%
10. | Relatiile cu ceilalti 46,7% | 33,9% | 53,3% | 66,1%
11. | Comunicarea cu colegii 75,6% | 45,3% | 24,4% 54,7%
12. | Abtinerea de a agresa pe altii 448% | 37,6% | 55,2% 62,4%
13. | Schimbarea situatiilor de agresare (hartuire, 40,7% | 32,7% | 59,3% 67,3%
tachinare, amenintare)
14. | Autocontrolul 68,5% | 32,8% | 31,5% 67,2%
15. | Reactia adecvata intr-un conflict 752% | 41,2% | 24,8% | 58,8%

In baza evaluirii elevilor constatim un progres la nivelul tuturor indicatorilor, pe alocuri

mai pregnant, pe alocuri mai subtil.

Tabel 3.35. Matricea indicatorilor comportamentali ai parintilor

si profesorilor participanti

1 (slab) 2 (accentuat)
Nr. . .
ort. Indicatori pre- post- pre- post-
Curs Curs Curs Curs

= L Recunoasterea comportamentelor agresive 73,6% | 32,8% | 26,4% 67,2%
Z (comportamente acceptate si neacceptate)
)ﬁ 2. | Construirea unui sentiment de siguranta 56,7% | 37,6% | 43,3% 62,4%
&~ | 3. | Relatiile cu propriii copii 585% |21,2% | 41,5% 78,8%

4. | Alternative comportamentale 68,5% | 27,0% | 31,5% 73,0%

5. | Intelegerea mecanismelor de protectie 62,9% |33,9% | 37,1% 66,1%

6. Experimentarea fermittii n deciziile luate 68,0% | 38,8% | 32,0% 62,1%
- 1. Managementul relatiilor cu elevii 56,7% | 42,4% | 43,3% 57,6%
DO: 2. | Stilul de comunicare/ Limbaj nonviolent 57,3% | 21,3% | 42,7% 78,7%
‘) | 3. | Manifestarea echilibratd a autoritatii 61,9% | 37,8% | 38,1% 62,2%
% 4. | Managementul disciplinei (reguli si rutine) 572% | 31,3% | 42,8% 68,7%
o | 5. Promovarea atitudinii incluzive 61,6% | 37,5% | 38,4% 62,5%
o 6. Acordarea de asistenta 59,0% | 32,9% | 41,0% 67,1%
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In baza feedback-ului oferit de parintii si profesorii implicati in Modulul pentru parinti si
Trainingul pentru cadrele didactice, s-a inregistrat un progres semnificativ pe fiecare segment in
parte, usor mai vizibil la nivelul parintilor, depasind astfel cutumele referitoare la rezistenta
parintilor fata de participarea la astfel de cursuri si dificultatea acceptarii unor recomandari externe
cu privire la tehnicile de crestere si educare a propriilor copii. Ca o atentionare, se impune sa
reiterdm aici pozitia formulata de Olweus: ,,Prea putind dragoste si grija si prea multa libertate in
copildrie sunt conditii care contribuie masiv la dezvoltarea unui pattern de reactie agresiva” [182],
reactie ce trebuie combatuta de timpuriu prin unirea tuturor fortelor si mobilizarea tuturor

resurselor.

3.5. Concluzii la Capitolul 3

Indiferent de nivelul la care ne raportdm (invdtdmant primar), educatia rdspunde unor
conditii de eficientd, valabile in toate mediile: respectul pentru diversitate, preocuparea pentru
promovarea cooperarii si a abordarilor echitabile, pentru experiente autentice de invatare, pentru
personalizarea formarii cadrelor didactice si implicarea parintilor si a comunitatii in viata scolara.
Construirea unor secvente de invatare autentice si profitabile porneste de la valorificarea
experientelor anterioare: acumuldrile se clddesc pe achizitiile anterioare, elevii dezvoltandu-si
propriile experiente de formare deoarece invatarea nu este un proces pasiv, ci implica multa
constructie si reconstructie; invatarea este un proces holistic, nu doar cognitiv, ci si emotional;
invatarea este influentatd de contextele socioemotionale in care se produce; invatarea este un
construct social si cultural, nu apare in izolare, influenta colegilor, asteptarile grupului de
apartenenti fiind deosebit de importante. In conditiile unei dinamici fluctuante a societatii apare
fenomenul de libertate individuala in sistemul educational. De cele mai multe ori, acest fenomen
este interpretat gresit de catre elevi si, in loc sa diminueze efectele negative ale agresivitatii si
violentei in mediul scolar, o potenteaza, o accentueaza, transformand scoala intr-o sursa de
manifestare a comportamentelor violente.

1. In acest capitol, am conturat un mecanismul de prevenire si diminuare a agresivitatii si
violentei scolare ca parte a unui mecanism de avertizare timpurie elaborat la nivel de
institutie scolara. Mecanismul de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare
a fost organizat sistematic in etape ale céror activitati au decurs progresiv, logic, incepand
cu etapa de evaluare a fenomenului de agresivitate si violenta scolard, continuand cu
elaborarea si implementarea Programului de prevenire §i diminuare a agresivitatii §i
violentei scolare in invatamantul primar si masurarea efectelor produse prin analiza

rezultatelor obtinute concretizate in scaderea frecventei manifestarilor violente.
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2. In prima etapd, investigatia bazati pe chestionar a urmairit evaluarea dimensiunii
fenomenului de violentd prezent la nivelul clasei, incidenta, formele manifestarilor
agresive si violente, locul unde se petrec, factorii de risc si problemele cu care se confrunta
actorii implicati 1n acest fenomen, colectarea in mod sistematic a informatiilor credibile,
verificabile si extinse despre actele de violentd, prezente sau potentiale.

3. Experimentul pedagogic s-a desfasurat in trei etape: de constatare, de formare si de
evaluare. Selectarea loturilor de elevi s-a realizat dupa criterii bine stabilite care tin de
numadrul de elevi, marimea scolii, de nivelul socio-cultural al parintilor, dar si de
perspectiva performantelor scolare. Pentru a solutiona problema, a realiza scopul si
obiectivele cercetarii, fundamentele teoretico- aplicative determinate si elaborate le-am
structurat in Programul de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare in
invatamdntul primar, valorificand fundamentele socioemotionale promovate de
Programul ,,Da! Poti! Reusesti!”, elaborat de profesorul Michael Bernard, in anul 2009.

4. In cadrul capitolului, am prezentat designul experimentului pedagogic si organizarea
acestuia, fiind subliniate rezultatele obtinute in etapa de constatare in comparatie cu
rezultatele obtinute in etapa de formare. Analiza datelor experimentale a demonstrat ca
existd manifestari agresive si violente in randul loturilor care au participat la studiu sub
toate formele de manifestare, iar efectele lor au fost masurate si interpretate. Toate datele
obtinute pot constitui baza conturdrii profilului psihologic al elevului violent si elevului
victima, de varsta scolara mica. Participarea la programul propus a avut efecte pozitive
asupra participantilor la experiment si a contribuit semnificativ la reducerea frecventei
fenomenelor agresive si violente in mediul scolar.

5. Experimentul pedagogic realizat a demonstrat ca fundamentele teoretico-aplicative ale
Programului de prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare in invatamdntul
primar pot fi valorificate in practica institutiei de invatamant la nivelul invatamantului

primar.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Abordarea psihopedagogica a agresivitatii si violentei, abordarea teoriilor despre
agresivitate, a complexitatii fenomenului violentei scolare sub aspectul diversitatii formelor de
manifestare, a cauzelor si a factorilor de risc, a consecintelor negative implicite si a dificultatilor
care apar in reducerea frecventei manifestarilor agresive la elevi ne permite sa constatim ca
fenomenul violentei scolare a constituit si constituie inca o tema de interes major.

Demersul nostru teoretic si aplicativ a contribuit la dezvoltarea teoriei si practicii
educationale prin fundamentarea teoretica, metodologica si experimentalda a unui program de
prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei 1n scoala.

Valorile principale ale cercetarii sunt sintetizate in urmatoarele concluzii:

1. Analiza coordonatelor teoretice privind agresivitatea si violenta scolard a presupus
evidentierea a doua niveluri principale de abordare: psihologica si pedagogica, cu usoare
interferente sociale, in contextul dinamicii actuale a fenomenului in conexiune cu
particularitdtile de manifestare ale elevilor si prin prisma strategiilor de preventie si
interventie (Capitolul 1).

2. Studiul analitic al problemei investigate a permis sa stabilim ca agresivitatea si violenta
scolara este, pe de-0 parte, rezultatul interconditionarii factorilor de risc cu particularitatile
manifestarii agresivitatii si violentei scolare la elevii claselor primare, iar, pe de alta parte,
este rezultatul influentelor interne (scoala in sine ca sursa de violentd) si al celor externe
(mediul familial, mediul social) (Capitolul 1 si 2).

3. In contextul demersului stiintific realizat au fost fundamentate si argumentate stiintific
principiile generale care stau la baza actiunilor de prevenire si diminuare a agresivitatii si
violentei scolare in invatamantul primar: principiul interventiei timpurii, principiul
respectarii particularitatilor de varsta si individuale ale elevilor din invatamantul primar,
principiul valorizarii la maxim a potentialului fiecarui copil; principiul distribuirii
resurselor necesare in vederea asigurarii de sprijin tuturor elevilor, principiul incercarii
de a construi un climat care sa asigure promovarea respectului pentru ceilalti si a
diversitatii; principiul incercarii de a construi un climat care sa asigure deschiderea spre
nou, comunicarea constantd, acceptarea si aprecierea diferentelor; principiul dezvoltarii
abilitatilor empatice; principiul invatarii prin cooperare si colaborare; principiul
parteneriatului educational (Capitolul 2).

4. Tot in contextul demersului stiintific realizat S-a subliniat importanta conditiilor

psihopedagogice si a interconexiunii dintre acestea in eficientizarea procesului de
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prevenire si diminuare a agresivitatii si violentei scolare, factorii de risc fiind astfel de
conditii. S-a subliniat rolul formarii profesorilor pe tema abordata, rolul consilierului scolar
si al psihologului scolar, rolul parteneriatului scoala — familie — comunitate, fiecare dintre
actorii implicati avand roluri specifice in contextul subiectului abordat. Multe dintre
problemele de disciplind ale elevilor cu efecte in planul manifestarilor violente sunt
determinate de inadecvarea intelegerii relatiei de autoritate in campul educational (fie de
catre elev, fie de catre profesor). Contestarea autoritdtii profesorului de catre elevi nu
reprezintd negarea nevoii de supraveghere si indrumare, ci tine mai mult de alegerea tipului
de autoritate exercitat, o autoritate care stimuleaza si dezvoltd sau una care constrange.
(Capitolul 2).

Demersul praxiologic de prevenire si diminuare a agresivitdtii si violentei scolare in
invatdmantul primar reprezintd coordonata procedurald, dimensionatd astfel Incat sa
configureze o abordare integrald a problematicii cu referire la toti actantii acestui proces:
elevi, parinti, cadre didactice, membri activi ai comunitatii, prin informarea acestora cu
privire la problematica agresivitatii si violentei scolare, la necesitatea combaterii
fenomenului, cresterea atractivitatii ofertei educationale prin dezvoltarea parteneriatului
scoald — familie, prin constientizarea importantei pe care o are educatia formala,
nonformala si informala in prevenirea si diminuarea agresivitdtii si violentei scolare
(Capitolul 2).

Experimentul pedagogic realizat a demonstrat ca eficacitatea Programului de prevenire si
diminuare a agresivitatii si violentei scolare in invatamantul primar este determinata de
intemeierea fundamentelor teoretice autentice ale prevenirii si diminuarii agresivitatii si
violentei scolare pe fundamentele socioemotionale cheie ale Programului ,,Da! Poti!

!”. increderea in sine; perseverenta, oOrganizarea; infelegerea cu ceilati

Reusesti
(cooperarea); rezistenta emotionald, corelarea mai multor factori, principii si strategii
operationale (Capitolul 3).

In temeiul valorilor teoretice si praxiologice produse in rezultatul investigatiei noastre,
problema stiintifica importantd solutionatd in cercetare rezida in eficientizarea prevenirii
si diminudrii agresivitatii si violentei scolare In Invatamantul primar prin valorificarea
interconexiunii factorilor si conditiilor psihopedagogice si a modelului sintetic elaborat in
acest scop. Problema cercetdrii a fost solutionata prin realizarea urmatoarelor obiective:

- analiza abordarilor teoretice actuale si deducerea modalitatilor de prevenire si diminuare

a agresivitatii si violentei scolare;

- valorificarea recomandarilor referitoare la Inlesnirea eforturilor pentru cresterea
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securitatii institutiilor scolare, formulate in documente internationale si nationale;

- stabilirea demersurilor psihopedagogice de prevenire si diminuare a agresivitatii si
violentei scolare;

- determinarea factorilor de risc ai agresivitatii si violentei scolare si identificarea
strategiilor de contracarare a acestora sau de diminuare a consecintelor lor;

- fundamentarea si elaborarea Programului de prevenire si diminuare a agresivitatii §i
violentei scolare in invatamantul primar;

- validarea experimentald a Programului de prevenire si diminuare a agresivitatii si
violentei scolare in invatamdntul primar.

In conformitate cu rezultatele obtinute in cercetarea realizatd, propunem urmatoarele

recomandari:

a) Recomandiri la nivel de politici educationale:

focalizarea pe schimbarea normelor sociale ale mediului scolar, stabilirea de directii clare
de actiune si limite concrete;

elaborarea unui mecanism de avertizare timpurie asupra agresivitatii si violentei scolare, la
nivel national si pregatirea gratuitd a cadrelor didactice indriduite in aplicarea
mecanismului la nivel local;

oferirea de resurse financiare scolilor in vederea elaborarii si editarii propriilor ghiduri de
bune practici, brosuri si pliante destinate elevilor, profesorilor si parintilor care sd cuprinda
informatii utile, particularizate contextului scolar si comunitar specific si masuri concrete

in prevenirea si diminuarea agresivitatii si violentei scolare.

b) Recomandiri pentru cadre didactice:

deschiderea cadrelor didactice catre democratizarea relatiei educationale si implicarea
elevilor ca parteneri in actul educational (mai ales in domeniul nonformalului), limitand
dominarea verticalitdtii si asimetria relationala in spatele cédreia se afld traditionala
autoritate si putere;

implicarea cadrelor didactice in a transforma scoala intr-o adevaratd comunitate de
invatare, fie ea formald, nonformala sau informala;

disponibilitatea cadrelor didactice de a oferi sprijin si consiliere elevilor si parintilor aflati
in situatii vulnerabile sau de criza;

participarea cadrelor didactice la cursuri de formare nu numai pe tema agresivitatii si
violentei scolare, ci si a managementului clasei de elevi, a managementului disciplinei sau
a managementului comunicarii;

motivarea cadrelor didactice pentru a se implica in organizarea de activitati extragcolare si
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d)

extracurriculare care promoveaza nonviolenta, toleranta, incluziunea si voluntariatul;
stimularea cadrelor didactice in imbogitirea orizontului cultural prin participarea la
simpozioane, conferinte, mese rotunde, webinarii si forumuri si valorizarea acestora la
nivelul scolii.

Recomandari pentru elevi:

solicitarea de consilierea in vederea dezvoltarii abilitatilor de autocontrol in situatii
tensionate si de relationare pozitiva (managementul stresului si al conflictelor);
stimularea implicarii elevilor in acele activitati extrascolare care pot favoriza manifestarea
unor comportamente dezirabile;

valorizarea la nivelul scolii a elevilor care participa regulat la activitati instructiv-recreative
in timpul liber, cu scopul promovarii unor modele de buna practica.

Recomandari pentru parinti:

reconsiderarea de catre parinti a pozitiei atitudinale asupra reusitei scolare a propriilor
copii, redimensionarea relatiei dintre asteptari si suportul familial oferit;

consolidarea parteneriatului cu scoala in vederea asigurarii unui mediu educational eficient
pentru elevi;

implicarea parintilor in activititi de formare si informare pe teme de actualitate;

sporirea supervizarii parintilor cu privire la gestionarea timpului scolar si a timpului liber,
a grupului de prieteni si a activitatilor desfasurate in grup.

Cercetarea intreprinsa nu a reusit sa cuprinda toate aspectele fenomenului violentei si

agresivitatii scolare specifice elevilor de varsta scolard mica. Ca limite ale cercetarii de fata pot fi

mentionate urmatoarele aspecte:

selectia subiectilor nu a fost realizatd aleatoriu, cele doud grupuri (experimental si de
control) fiind constituite pe baza criteriului natural (doua scoli primare);

ca urmare a raportdrii la criteriul natural, rezultatele obtinute se refera doar la o anumita
categorie de elevi si anume, cei care provin din medii cu un nivel socio-economico-cultural
mediu, au rezultate scolare de nivel mediu si deseori intampind probleme de
comportament;

desfasurarea unor activitati a fost limitata de precautiile impuse de situatia pandemica.
Continuarea demersului nostru teoretic si aplicativ ar reprezenta o initiativa ce abordeaza:
cunoasgterea elevilor prin mijlocirea experientelor anterioare si valorificarea intereselor
extrascolare. In acest sens, pot fi valorificate stategiile de cunoastere ale elevilor din
perspectiva fondului aperceptiv, precum si modalitatile de a crea oportunitati de exprimare

in clasa a aspiratiilor si cdilor neconflictuale de realizare.
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- sustinerea elevilor apartinand unor grupuri vulnerabile, combaterea segregarii si a
violentelor scolare induse de anumite criterii. Constiinta diferentelor in legaturd cu modul
de a simti, a vorbi si a gandi diferit incurajeaza demersul profesorului de a crede in
potentialul de nvatare al tuturor elevilor.

- redimensionarea atitudinii elevilor fata de succes si performanta. Succesul si performanta
sunt valori centrale ale societatii, promovate deopotriva cu violentele, pe toate canalele de
comunicare. Alegerea cailor de obtinere a acestor valori, echilibrul sau redimensionarea
raportului dintre competitie si colaborare sunt demersuri de restaurare a unor raporturi
echitabile dintre diferite categorii sociale.

Explorarea unui fenomen atat de putin abordat la elevii de varstd scolard mica reprezinta
inceputul unor noi directii de cercetare si propuneri de preventie si interventie in praxisul

educational.
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