G

Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare

Al

programelor
ta si master

de studii superioare de licen

din domeniul general de studiu
ari sl provocari

Evaluarea externa a calitatii
042 Drept. Realiz

Chisinau — 2023

J



( ) Agentia Nationala de Asigurare
o a Calitatii in Educatie si Cercetare

Studiul Evaluarea externa a calitatii programelor de studii superioare de licenta si master din
domeniul general de studiu 042 Drept. Realizari si provocéri prezinta rezultatele sintetizate ale
evaluarii externe realizate la programele de studii din domeniul mentionat din cadrul a zece
institutii de invatamant superior: Universitatea de Stat din Moldova (USM), Universitatea Libera
Internationala din Moldova (ULIM), Universitatea Tehnicad a Moldovei (UTM), Universitatea
Cooperatist Comerciala din Moldova (UCCM), Universitatea de Stat din Comrat (USComrat),
Universitatea de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul (USCahul), Universitatea de Stat
JAlecu Russo” din Balti (USARB), Universitatea de Studii Europene din Moldova (USEM),
Universitatea de Studii Politice Economice Europene ,,Constantin Stere” (USPEE), Academia de
Studii Economice din Moldova (ASEM).

Perioada de referinta: 2022-2023.

Autori: Felicia BANU, sef Directia evaluare in invatamantul superior
Elena PETROV, vicepresedinte
Andrei CHICIUC, presedinte

Aprobat de Consiliul de conducere al ANACEC (decizia nr. 69 din 19 decembrie 2023)

Studiul este plasat pe pagina web a agentiei www.anacec.md


http://www.anacec.md/

1
( ) Agentia Nationala de Asigurare ;I;:,';Tﬁ
o a Calitatii in Educatie si Cercetare '

CUPRINS
LISTA ABREVIERILOR ..ottt e et e e e e e e e nnn e e e e e e e ennnes 4
LISTA TABELELOR. ... 4
LISTA FIGURILOR. ...ttt e et e e e e et e e e e r e e e e e e eennnna s e e eeeeeennnes 4
INTRODUGCERE ...t e e et s e e e e et e e e ne e e e e e e e e e nnrnnnan e e eeees 5

|. DATE GENERALE PRIVIND PROCESUL DE EVALUARE EXTERNA A PROGRAMELOR
DE STUDII SUPERIOARE DE LICENTA S| MASTER DIN DOMENIUL GENERAL DE STUDII
042 DREPT .. 7

Il. ANALIZA REZULTATELOR EVALUARII EXTERNE LA PROGRAMELE DE STUDII
SUPERIOARE DE LICENTA DIN DOMENIUL GENERAL DE STUDIU 042 DREPT PRIN

PRISMA STANDARDELOR DE ACREDITARE ..., 17
Standardul de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii........................................... 17
Standardul de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor.............................. 21
Standardul de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student............ 27
Standardul de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de

certificari de catre student ... 31
Standardul de acreditare 5. Personalul academicC...........cccceeviiiiiiiiiiiiic i, 39
Standardul de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student ........................ 45
Standardul de acreditare 7. Managementul informatiei ............................... 51
Standardul de acreditare 8. Informatii de interes public.....................ccoo 52

Standardul de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor..52

Standardul de acreditare 10 Asigurarea externa a calitatii............................coooc 55
Propuneri pentru Ministerul Educatiei si Cercetarii.......................cccccoiiiis 55
Propuneri pentru institutiile de invatamant superior ... 55



( ) Agentia Nationala de Asigurare
o a Calitatii in Educatie si Cercetare

LISTA ABREVIERILOR

ANACEC Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare

ARACIS Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior

ASEM Academia de Studii Economice din Moldova

ESG Standardele si Liniile Directoare Europene privind Asigurarea Calitatii in
Invatamantul Superior

EKKA Agentia de Asigurare a Calitatji in Invatamantul Superior si Vocational din
Estonia

HG Hotarare de Guvern

MECC Ministerul Educatiei Culturii si Cercetarii

UCCM Universitatea Cooperatist Comerciala din Moldova

ULIM Universitatea Libera Internationala din Moldova

USARB Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti

USCahul Universitatea de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul

USComrat | Universitatea de Stat din Comrat

USEM Universitatea de Studii Europene din Moldova

USM Universitatea de Stat din Moldova

USPEE Universitatea de Studii Politice Economice Europene ,Constantin Stere”

UTM Universitatea Tehnica a Moldovei

LISTA TABELELOR

Tabelul 1. Tabelul 1. Planul activitatilor de evaluare externa pentru semestrul Il,
anul de invatamant 2022-2023

Tabelul 2. Tabelul 2. Solicitari de evaluare externa a programelor de studii,

per institutii de invatamant superior

Tabelul 3. Tabelul 3. Programe de studii superioare de master din domeniul general de studiu

042 Drept solicitate a fi evaluate in vederea acreditarii/reacreditarii, per institutii
Tabelul 4. Comisii de evaluare externa
Tabelul 5. Distribuirea expertilor evaluatori pe institutii

Tabelul 6. Numarul studentilor la programul de studiu 0421.1 Drept, pe institutii de Tnvatamant
Tabelul 7. Numarul studentilor la programele de studiu de master, pe institutii de invatamant
Tabelul 8. Rata cadrelor didactice cu norma de baza, prin cumul intern si cumul extern, la
programul de studii superioare de licenta 0421.1 Drept, anul de studii 2022-2023

Tabelul 9. Rata cadrelor didactice cu norma de baza, prin cumul intern si cumul extern la
programele de studii superioare de master

Tabelul 10. Taxa de studii la programul de studii superioare de licenta 0421. Drept, formele de
invatamant cu frecventa/frecventa redusa perioada 2018-2023, per institutii

Tabelul 11. Taxa de studii la programele de studii superioare de master, perioada 2018-2023, per
institutii

LISTA FIGURILOR

Figura 1. Ponderea programelor de studii pe institutii de invatamant superior

Figura 2. Dinamica evaluarilor externe in vederea acreditarii programelor de studii superioare de
licenta si master

Figura 3. Dinamica programelor de studii dupa tipul de proprietate a institutiilor de Tnvatamant
superior

Figura 4. Repartizarea programelor de studii superioare de master dupa tipul programelor de
studii si numarul de credite ECTS

Figura 5. Componenta comisiilor de evaluare externa pe categorii de experti

Figura 6. Rezultatele evaluarii externe a programelor de studii

4



1
( ) Agentia Nationala de Asigurare ‘;I;:,;Tﬁ
o a Calitatii in Educatie si Cercetare »

INTRODUCERE

Agentia Nationald de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare (ANACEC) este autoritatea
publica responsabila de asigurarea calitatii in domeniul educatiei si cercetarii la nivel national. Tn
baza atributiilor pe care le detine si in corespundere cu prevederile cadrului normativ in vigoare,
ANACEC organizeaza procesul de evaluare externd a calitati programelor de studii si a
institutiilor de invatamant care isi desfasoara activitatea pe teritoriul Republicii Moldova cu scopul
de a atesta, pe baza standardelor de evaluare, nivelul de realizare a standardelor de acreditare,
precum si capacitatea institutilor de Tnvatamant de a satisface asteptarile beneficiarilor si a
contribui la dezvoltarea unei culturi institutionale a calitatii.

Pentru a asigura protectia beneficiarilor directi in aspect de calitate a programelor de studii din
invatamantul superior, ANACEC disemineaza sistematic, pe pagina web proprie
(www.anacec.md), informatii coerente, credibile si accesibile publicului despre calitatea
programelor de studii evaluate, publicand rapoartele de evaluare externa elaborate de comisiile
de evaluare externa, dar si deciziile Consiliului de conducere al Agentiei pentru programele de
studii evaluate. Totodata, ANACEC contribuie la asigurarea calitatii educatiei, inclusiv prin
realizarea de analize tematice, materializate in studii publicate care descriu si analizeaza
rezultatele generale ale activitatilor de asigurare externa a calitatii pe domeniile supuse procesului
de evaluare.

in corespundere cu Planul de activitate al ANACEC si graficul evaluarilor, in semestrul Il al anului
2022 a fost organizat si realizat procesul de evaluare externa a programelor de studii din domeniul
Drept.

Conform Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in invatdmantul
superior, aprobat prin HG nr. 482 din 28.06.2017, cu modificarile ulterioare, domeniul general de
studii 042 Drept se incadreaza in domeniul fundamental al stiintei, culturii si tehnicii 04 Business,
Administrare si Drept. Domeniului general de studii 042 Drept ii corespunde domeniul de formare
profesionala 0421 Drept, in cadrul caruia este preconizata instruirea la 2 specialitati/ programe
de studii 0421.1 Drept si 0421.2 Criminologie si stiinte penale, ambele programe fiind cuantificate
cu 240 credite ECTS.

Prezentul studiu descrie rezultatele sintetizate ale evaluarii externe a programelor de studii
superioare de licenta si master din domeniul general de studii 042 Drept in cadrul a zece institutii
de invatamant superior prestatoare si, anume, Universitatea de Stat din Moldova (USM),
Universitatea Libera Internationala din Moldova (ULIM), Universitatea Tehnica a Moldovei (UTM),
Universitatea Cooperatist Comerciala din Moldova (UCCM), Universitatea de Stat din Comrat
(USComrat), Universitatea de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul (USCahul),
Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti (USARB), Universitatea de Studii Europene din
Moldova (USEM), Universitatea de Studii Politice Economice Europene ,Constantin Stere”
(USPEE) si Academia de Studii Economice din Moldova (ASEM).

Studiul constituie o radiografie a domeniului evaluat si include propuneri de imbunatatire a calitatii
fnvatamantului universitar pe dimensiunea evaluata. Concluziile formulate sunt fundamentate pe
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datele colectate din rapoartele de autoevaluare! prezentate de institutiile de invatamant superior,
fisele vizitei2 si rapoartele de evaluare externa® ale comisiilor de evaluare externa.

! Raportul de autoevaluare elaborat de institutia de invatamant care solicits evaluarea externa in vederea autorizarii
de functionare provizorie sau acreditarii unui program de studii este un document oficial care prezinta rezumativ situatia
de la programul respectiv de studii. Raportul de autoevaluare se prezinta atat in forma scrisa (tiparita), cat si electronica
si contine obligatoriu partea justificativa sub forma de documente, grafice, tabele, etc., menite sa sustina analiza
prezentata de institutie in partea descriptiva.

2 Fisa vizitei este un instrument de lucru al comisiei de evaluare externd in care sunt consemnate constatarile
evaluatorilor din timpul interviurilor realizate cu partile interesate, precum si privind veridicitatea datelor prezentate de
catre institutie.

3 Raportul de evaluare externa elaborat de comisia de evaluare externa este un document oficial care contine
principalele constatari ale expertilor drept urmare a procesului de evaluare, punctajul acordat, sinteza punctelor tari,
lista recomandarilor si ariilor de imbunatatire obligatorii necesare a fi intreprinse pentru asigurarea/imbunatatirea
calitatii programului de studii evaluat.
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|. DATE GENERALE PRIVIND PROCESUL DE EVALUARE EXTERNA A
PROGRAMELOR DE STUDII SUPERIOARE DE LICENTA SI MASTER DIN
DOMENIUL GENERAL DE STUDII 042 DREPT

Pe parcursul semestrului Il al anului 2022, in conformitate cu prevederile Ordinului ANACEC nr.
37-A din 01.07.2022 Cu privire la planificarea evaluarii externe a programelor de studii superioare
pentru anul 2022, Agentia Nationald de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare (ANACEC)
a organizat pe orizontala (in toate institutile prestatoare) si verticala (concomitent la nivel de
licenta si master) procesul de evaluare externa in vederea acreditarii/reacreditarii programelor de
studii superioare din domeniul general de studii 042 Drept.

Evaluarea externa a calitatii programelor de studii superioare de licenta si master din acest
domeniu s-a realizat in premiera de catre ANACEC. Anterior, in lipsa unei agentii de asigurare a
calitatii la nivel national, acest domeniu a fost evaluat de catre doua agentii europene de asigurare
a calitatii inregistrate in EQAR. Astfel, Tn anul 2014, in contextul realizarii prevederilor Strategiei
de reforma a sectorului justitiei pentru perioada anilor 2011-2016, precum si a Planului de actiuni
pentru implementarea Strategiei, Ministerul Educatiei al Republicii Moldova a lansat procedura
internationala de licitare a serviciilor de evaluare externa a calitatii invatamantului juridic superior
national, caietul de sarcini pentru evaluarea externa in vederea acreditarii a 17 programe de studii
superioare de licent& revenind Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior
(ARACIS), iar cel pentru evaluarea externa in vederea acreditarii a 26 programe de studii
superioare de master revenind Agentiei de Asigurare a Calitatii in invatamantul Superior si
Vocational din Estonia (EKKA).

Activitatile de evaluare externa s-au realizat in conformitate cu prevederile Metodologiei de
evaluare externd a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si acreditarii
programelor de studii si a institutiilor de invatadmaént profesional-tehnic, superior si de formare
continud, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 616/2016, cu modificarile si completarile
ulterioare (in continuare — Metodologie de evaluare externd), a Ghidului de evaluare externa a
programelor de studii superioare de licenta (ciclul I) si studii superioare integrate si a Ghidului de
evaluare externa a programelor de studii superioare de master (ciclul Il) si s-au axat pe un sir de
activitati, realizate succesiv, conform Tabelului:

Tabelul 1. Planul activitatilor de evaluare externa pentru semestrul ll,
anul de invatamant 2022-2023
Nr. Denumirea activitatilor Perioada
crt
1. Informarea institutilor de finvataméant superior cu privire la lulie 2022
planificarea evaluarii externe a programelor de studii superioare
pentru anul de Tnvatamant 2022-2023, semestrul |l

2. Organizarea si desfasurarea sesiunilor de formare cu responsabilii August —
institutionali din cadrul structurilor de asigurare a calitatii, | Septembrie
responsabilii de program, sefii de catedre/ departamente 2022

3. Organizarea si desfasurarea sesiunilor de formare a evaluatorilor Septembrie

2022

4. Receptionarea cererilor si a dosarelor de evaluare externa la | Septembrie
programele de studii superioare de licenta si master din domeniul (12-
042 Drept 16.09.2022)

5. Evaluarea programelor de studii superioare de licenta si master de | Pe parcursul
catre comisiile de evaluare externa anului

6. Totalizarea activitatilor de evaluare externa pentru programele de | lanuarie 2023

studii superioare de licenta si master din domeniul 042 Drept
7
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Organizarea unei mese rotunde pentru diseminarea rezultatelor
evaluarii externe la programele de studii superioare de licenta si
master din domeniul 042 Drept

Activitatea 1: Informarea institutiilor de invatamant superior cu privire la planificarea
evaluarii externe a programelor de studii superioare pentru anul de invatamant 2022-2023,
semestrul Il.

Prin scrisoarea nr. 648-01 din 06.07.2022 cu privire la calendarul evaluarii programelor de studii
superioare de licenta si master pentru semestrul Il al anului 2022, toate institutiile de invatamant
superior din Republica Moldova au fost informate despre prioritatile in domeniul evaluarii externe.

Aceasta activitate a fost un element esential al procesului de organizare a evaluarii externe, avant
ca obiectiv principal informarea si orientarea tuturor institutiilor de invatamant superior pentru
demararea si realizarea in regim prioritar a activitatilor de evaluare interna a programelor de studii
superioare de licenta si master din domeniul general de studiu 042 Drept.

Activitatea 2: Organizarea si desfasurarea sesiunilor de formare cu responsabilii
institutionali din cadrul structurilor de asigurare a calitatii, responsabilii de program, sefii
de catedre/ departamente.

Pentru a organiza eficient procesul de evaluare externa a programelor de studii superioare din
acest domeniu, in perioada 02-04.08.2022, ANACEC a organizat 3 sesiuni de formare pentru
reprezentantii institutiilor de invatamant superior. In cadrul sesiunilor, participantii s-au familiarizat
cu particularitatile procesului de evaluare externa a programelor de studii superioare de licenta si
master din domeniul general de studiu 042 Drept, componenta dosarului de evaluare externa si
cerintele privind redactarea Raportului de autoevaluare si, in particular, a anexelor si tabelelor
obligatorii. La sesiunile de formare au participat peste 60 de persoane: reprezentanti ai echipelor
manageriale ale institutiei (rector, prorectori), reprezentanti ai structurilor institutionale de
asigurare a calitatii, decani, prodecani, sefi de departamente/catedre, responsabili de program
de studii, precum si cadre didactice.

Activitatea 3: Organizarea si desfasurarea sesiunilor de formare a evaluatorilor.

in vederea realizarii obiective a procesului de evaluare externa, ANACEC a acordat o atentie
deosebita identificarii si cooptarii in comisiile de evaluare externa a tuturor categoriilor de experti
evaluatori: reprezentanti ai mediului academic universitar, reprezentanti din cdmpul muncii,
reprezentanti ai studentilor si, in functie de disponibilitati/ posibilitati, a expertilor/ observatorilor
internationali/din diaspora. In acest scop, procesul de formare s-a realizat in mai multe etape.
Astfel, in vederea completarii/fortificarii Registrului evaluatorilor ANACEC, Directia evaluare in
invatamantul superior a organizat si realizat mai multe sesiuni de formare, inclusiv:

» pentru potentialii evaluatori din Diaspora (perioada 02-07.07.2022);
» studenti (06-07.09.2022);
» experti internationali (recomandati de ARACIS) si angajatori (15-30.09.2022).

Scopul sesiunilor de formare a fost familiarizarea expertilor evaluatori cu particularitatile
procesului de evaluare externa a programelor de studii superioare de licenta si master in vederea
dobandirii statutului de expert evaluator al ANACEC. in cadrul sesiunilor de formare, potentialii
experti s-au familiarizat cu prevederile cadrului normativ european si national din domeniu,
instrumentele de lucru ale evaluatorilor utilizate in procesul de evaluare externa, rolul si atributiile
expertului evaluator, normele de etica si de conduita profesionala in activitatile desfasurate de
Agentie. Totodata, in cadrul sesiunilor de formare, acestia au realizat si unele
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activitati practice precum: simularea vizitei de evaluare la institutie, elaborarea unei secvente de
Fisa vizitei/ Raport de evaluare externa, etc. Ulterior, participantii care au intrunit cerintele au fost
inclusi in Registrul expertilor evaluatori ai ANACEC si au fost implicati in misiunile de evaluare
externa a calitatii programelor de studiu din domeniul 042 Drept. Sesiunile de formare s-au
realizat atat in regim online cat si mixt.

Activitatea 4: Receptionarea cererilor si a dosarelor de evaluare externa.

In perioada 12-16.09.2022, Directia de specialitate a ANACEC a receptionat cererile si dosarele
de evaluare externa la programele de studii superioare de licenta si master din domeniul 042
Drept. Directia a analizat toate solicitarile de evaluare externa si a informat (in scris) institutiile de
invatamant superior cu privire la nivelul de corespundere a dosarelor de evaluare externa pentru
initierea procedurii de evaluare externa solicitand, dupa caz, completarea acestora.

Activitatea 5: Evaluarea programelor de studii superioare de licenta si master de catre
comisiile de evaluare externa.

Procesul de evaluare externa s-a realizat in conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare
externd, si a Ghidurilor de evaluare externd pentru fiecare nivel de invatamant cu parcurgerea
succesiva a tuturor etapelor prevazute in cadrul normativ. Activitatile de evaluare externa s-au
realizat in regim mixt si s-au axat pe urmatoarele activitati:

a) analiza rapoartelor de autoevaluare prin raportare la standardele de acreditare si indicatorii de
performanta mentionati/aprobati in Metodologie si Ghidurile de evaluare externa pentru fiecare
ciclu de studii universitare;

b) vizita la institutie cu durata de péna la 5 zile (pentru a evalua in mod obiectiv corespondenta
dintre datele, informatiile si analizele prezentate in raportul de autoevaluare pe de o parte, si
realitatea institutionala efectiva, pe de alta. Rezultatele vizitei la institutie, consemnate in Fisa
vizitei, au fost ulterior inserate in raportul de evaluare externa);

c) elaborarea raportului de evaluare externa (cu formularea constatarilor, acordarea punctajului,
mentionarea punctelor tari, formularea recomandarilor si ariilor de imbunatatire obligatorii,
precum si a recomandarii finale cu privire la rezultatele evaluarii programului de studii);

d) prezentarea/examinarea rezultatelor evaluarii externe in cadrul sedintei Comisiei de profil in
invatamantul superior pentru validarea acestora;

e) examinarea si aprobarea rezultatelor evaluarii externe de catre Consiliul de conducere.

in premiera, n calitate de presedinti ai comisiilor de evaluare externa au fost desemnati experti
internationali.

Activitatea 6. Totalizarea activitatilor de evaluare externa pentru programele de studii
superioare de licenta si master din domeniul 042 Drept.

Dupa finalizarea activitatilor de evaluare externa, ANACEC a elaborat prezentul studiu Evaluarea
externd a calitatii programelor de studii superioare de licenta si master din domeniul general de
studiu 042 Drept in care sunt prezentate rezultatele sintetizate ale evaluarii externe realizate la
programele de studii din domeniul mentionat din cadrul celor 10 institutii de invataméant superior
evaluate. Aceste rezultate au fost discutate cu beneficiarii Tn cadrul mesei rotunde organizate in
luna septembrie 2023.
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Date statistice

In perioada programat&, conform solicitéarilor primite de la 11 institutii de invatamant superior, au
fost receptionate dosare de evaluare externa pentru 11 programe de studii superioare de licenta
si 33 programe de studii superioare de master. Ulterior, o institutie de invatdmant superior
(Institutul de Stiinte Penale si Criminologie Aplicata), prin scrisoarea nr. 1087 din 10.10.2022, a
informat ANACEC despre hotararea fondatorului institutiei privind inchiderea programului de
studii superioare de licenta 0421.1 Drept pe motivul producerii de cheltuieli nejustificate pentru
institutie si a solicitat retragerea de pe rol a dosarului depus.

Programele de studii superioare de licentd si master solicitate a fi evaluate in vederea
acreditarii/reacreditarii pot fi urmarite in Tabelul 2.

Tabelul 2. Solicitari de evaluare externa a programelor de studii,
per institutii de invatamant superior

Nr. | Institutia de invataméant superior Nr. programe de
crt studii superioare
Licenta Master
1 Academia de Studii Economice din Moldova 1 -
2 Institutul de Stiinte Penale si Criminologie Aplicata 1* -
3. Universitatea Tehnica a Moldovei 1 1
4, Universitatea de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul 1 1
5 Universitatea Cooperatist Comerciala din Moldova 1 1
6 Universitatea de Stat din Comrat 1 2
7 Universitatea de Studii Politice Economice Europene 1 3
,constantin Stere”
8. Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti 1 4
9. Universitatea Libera Internationala din Moldova 1 4
10. | Universitatea de Studii Europene din Moldova 1 8
11. | Universitatea de Stat din Moldova 1 9
Total 11 33

*Nota: programul de studii a fost retras din procesul de evaluare externa de catre institutia
de invatamant

Mentionam ca unele programe de studii superioare de master pot fi regasite in oferta educationala
a catorva universitati. Spre exemplu, programul de studii superioare de master Drept civil se
regaseste in oferta educationald a 4 institutii de invatamant superior (USM, USPEE, USEM,
USComrat), programul de studii superioare de master Stiinfe penale se regaseste la 2 institutii
de invatamant superior (USCahul si ULIM), iar celelalte programe de studii superioare de master
doar in oferta unei institutii de Tnvatamant superior (Tabelul 3).

Tabelul 3. Programe de studii superioare de master din domeniul general de studiu 042
Drept solicitate a fi evaluate in vederea acreditarii/reacreditarii, per institutii

Institutia de Denumirea programului de studii Nr.
invatamant superior programe
USCahul Stiinte penale 1
UTM Drept imobiliar si cadastral 1
UCCM Drept financiar-fiscal, control si audit 1
USComrat Drept penal 1

Drept civil 1
USPEE Dreptul in afaceri 1
Drept penal 1
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Drept public 1

USARB Stiinte penale, criminologie si criminalistica* 2
Relatii de munca si managementul resurselor umane* 2

ULIM Drept international si institutional 1
ULIM Stiinte penale 1

ULIM Institutii de drept privat 1

Institutii de drept administrativ si constitutional 1

USEM Drept penal* 2
Drept economic* 2

Drept international* 2

Drept constitutional si administrativ* 2

USM Drept penal 1
Drepturile omului 1

Drept international 1

Proceduri judiciare civile 1

Proces penal si criminalistica 1

Drept civil 1

Dreptul relatiilor de munca si comerciale in afaceri 1

Drept fiscal si vamal 1

Drept public si guvernare electronica 1

Total 33

*Programul de studii este in oferta educationala a institutiei cu 90 si 120 credite ECTS

in Figura 1 este prezentata distributia programelor de studii pe institutii in baza cererilor de
solicitare a evaluarii programelor de studii de catre ANACEC depuse. Din aceasta se poate
observa ca cel mai mare numar de programe solicitate a fi evaluate extern in vederea
acreditarii/reacreditarii sunt din cadrul USM (10), USEM (9), iar cel mai mic in cadrul ASEM (1),
UTM (2), USCahul (2), UCCM (2).

USM
USEM
USARB
ULIM
USPEE
USComrat
USCahul
UCCM
UTM
ASEM
ISPCA

9
5
5
4
3
2
2
2

10

Figura 1. Ponderea programelor de studii pe institutii de invatamant superior

Analizand dinamica evaluarilor externe in vederea acreditarii programelor de studii superioare de
licentd din domeniul 0421.1 Drept din anii 2014/2015 si 2022/2023, constatam o micsorare
semnificativda a numarului de programe de studii superioare de licenta, numarul acestora
reducandu-se de la 17 la 10 sau cu cca. 41%. Acest lucru se datoreaza urmatorilor factori:
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» micsorarea/optimizarea numarului de institutii de invatamant superior publice si private
(UASM, IRIM, etc);

» acreditarea programelor de studii de catre alte agentii europene, inregistrate in EQAR
(programul de studii superioare de licenta 0421.1 Drept din oferta educationald a
Academiei ,Stefan cel Mare a MAI a fost acreditat de catre ARACIS).

in acelasi timp, numarul programelor de studii superioare de master este in crestere (cu cca.
27%), comparativ cu perioada de evaluare externa precedenta, acest lucru datorandu-se initierii
de catre institutiile de invatamant superior a unor noi programe de studii solicitate de piata muncii.

Dinamica evaluarilor externe in vederea acreditarii/ reacreditarii programelor de studii superioare
de licenta si master este reflectata in Figura 2.

33
26
m2014/2015
10 2022/2023
Programe de studii Programe de studii
superioare de licenta superioare de master

Figura 2. Dinamica evaluarilor externe in vederea acreditarii programelor de studii
superioare de licenta si master

Numarul de solicitari de evaluare externa a programelor de studii din domeniu general de studiu
Drept indica asupra faptului ca programele de studii sunt populare/ atractive atat in randul
candidatilor din institutiile publice de invatamant superior, cat si din cele private. Distribuirea
programelor de studii superioare de licenta si master pe institutii de invatamant dupa tipul de
proprietate este reflectata in Figura 3.

55%
m institutii publice de
invatamant superior

institutii private de
invatamant superior

Figura 3. Ponderea programelor de studii dupa tipul de proprietate a institutiilor de
invatamant superior
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In conformitate cu prevederile Ghidului de evaluare externd la programele de studii superioare
de master, Rapoartele de autoevaluare pentru programele de studii superioare de nivelul
respectiv au fost elaborate atat per program de studii céat si per grup de programe de studii. Astfel,
urmare a analizei dosarelor de evaluare depuse de catre institutile de Tnvatamant superior
mentionam ca 7 rapoarte de autoevaluare au fost elaborate per grup a cate 2 programe din
acelasi domeniu de formare profesionala, dupa cum urmeaza: (USM (1), USARB (2), USEM (4)).

Tn contextul autonomiei universitare, in conformitate cu prevederile cadrului normativ national Tn
vigoare, institutiile de tnvatamant superior pot organiza programe de master stiintific si /sau
profesional ce corespund unui numar de 90-120 credite ECTS.

Analiza cererilor de evaluare externa a programelor de studii superioare de master denota ca
ponderea cea mai mare revine programelor de studii de master profesional (cca 72,7%),
programelor de studii superioare de master stiintific revenindu-le cca 27,3%. Ponderea
programelor de studii superioare de master ce corespund unui numar de 90 credite ECTS
constituie cca 81,8 %, iar cea a programelor de studii superioare de master ce corespund unui
numar de 120 credite ECTS este de 18,2% (Figura 4).

24
9
. 120 credite ECTS 6

master master
profesional stiintific

Figura 4. Repartizarea programelor de studii superioare de master,

dupa tipul programelor de studiu si numarul de credite ECTS
Potrivit cadrului normativ, studiile superioare de licenta si master se organizeaza, de regula, la
formele de invatamant cu frecventa, frecventa redusa sau la distanta, in limba roméana si/sau, in
limitele posibilitatilor, in una dintre limbile de circulatie internationala. Tn rezultatul evaluarii s-a
constatat ca programul de studii superioare de licenta 0421.1 Drept din cadrul celor 10 institutii
de Tnvatamant superior este organizat la formele de Tnvataméant cu frecventa si cu frecventa
redusa. Programele de studii superioare de master sunt organizate preponderent prin invatamant
cu frecventa. Un singur program de studii superioare de master (Drept penal din cadrul
Universitatii de Stat din Comrat) este organizat atat prin invatamant cu frecventa, cat si cu
frecventa redusa.

Cu referire la limba de instruire mentionam ca, in linii mari, programele de studii superioare de
licenta se desfasoara in limba roméana, exceptie fiind Universitatea de Stat din Comrat. Parte din
institutile de invatamant superior organizeaza procesul de instruire la programele de studii
superioare de licenta, inclusiv in limba rusa (ASEM, ULIM, USM) sau in limbi de circulatie
internationala, in particular franceza si engleza (USM - filiera francofona si anglofona). Procesul
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educational la programele de studii superioare de master se realizeaza exclusiv in limba romana.

Pentru organizarea procesului de evaluare externa a celor 43 programe de studii superioare de
licenta si master din domeniul general de studiu 042 Drept, in cadrul sedintei Consiliului de
conducere al ANACEC (decizia nr. 27 din 30.09.2022) au fost constituite 5 comisii de evaluare
externa, care au intrunit 32 evaluatori, dupa cum urmeaza:

Tabelul 4. Comisii de evaluare externa

Institutia evaluata extern Nr. comisii Nr. Nr. programe
formate membri evaluate

Universitatea Tehnica din Moldova
Academia de Studii Economice din Moldova Comisia nr. 1 6 5
Universitatea Cooperatist Comerciala din
Moldova
Universitatea Libera Internationala din
Moldova Comisia nr. 2 7 7

Universitatea de Stat ,Bogdan Petriceicu
Hasdeu” din Cahul

Universitatea de Stat din Moldova Comisia nr. 3 7 10

Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti

Universitatea de Studii Europene din Moldova Comisia nr. 4 6 14
Universitatea de Stat din Comrat
Universitatea de Studii Politice si Economice Comisia nr. 5 6 7
Europene ,Constantin Stere”

Total 5 32 43

La etapa de constituire/proiectare a comisiilor de evaluare externa s-a tinut cont ca acestea sa
evalueze programele de studii atat in cadrul institutiilor publice de Tnvatamant superior, céat si a
celor private.

n vederea realizarii obiective a procesului de evaluare externd, la identificarea si cooptarea in
comisiile de evaluare externa a expertilor evaluatori s-a tinut cont de urmatoarele aspecte:

» implicarea tuturor categoriilor de experti: reprezentanti ai mediului academic universitar,
reprezentanti din cdGmpul muncii, reprezentanti ai studentilor, experti internationali si
reprezentanti ai diasporei,

» nivelul de profesionalism in domeniul evaluat,

> experienta in domeniul asigurarii calitatii si /sau manageriala in Tnvatamantul superior,

> nivelul de corectitudine si integritate a persoanelor selectate.

Astfel, in componenta comisiilor de evaluare externa au fost cooptate urmatoarele categorii de
evaluatori (Figura 2):

experti internationali/diaspora - 11;

cadre didactice cu titluri stiintifice si stiintifico-didactice - 9;
reprezentanti ai angajatorilor - 7;

reprezentanti ai studentilor - 5.

VVVYY
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16%

m experti internationali/ diaspora
cadre didactice cu titluri stiintifice si stiintifico-didactice

M reprezentanti ai angajatorilor
reprezentanti ai studentilor

34%

Figura 5. Componenta comisiilor de evaluare externa, pe categorii de experti

Pentru valorificarea experientei profesionale a unui numar mare de evaluatori, in misiunile de
evaluare externa au fost implicati experti din categoria cadre didactice din cadrul a 6 institutii de
invatamant superior, studenti din cadrul a 2 institutii de invatamant superior, angajatori din cadrul
a 5 institutii. Distribuirea categoriilor de experti evaluatori implicati in procesul de evaluare externa

a calitatii conform institutiei de provenienta este reflectata in Tabelul 5.

Tabelul 5. Distribuirea expertilor evaluatori pe institutii

Nr. | Institutia de provenienta Categoria de evaluatori
ort cadru angajator | student expert
didactic international/
diaspora
1. | Academia ,Stefan cel Mare” a 3
Ministerului Afacerilor Interne
2. | Academia Militara a Fortelor 1
Armate ,Alexandru cel Bun”
3. | Universitatea Pedagogica de Stat 2 3
»lon Creanga” din Chisinau
4. | Universitatea de Stat de Educatie 1
Fizica si Sport
5. | Universitatea de Stat de Medicina si 1 2
Farmacie ,Nicolae Testemitanu”
6. | Universitatea de Stat ,Bogdan 1
Petriceicu Hasdeu” din Cahul
7. | Ministerul Justitiei 3
8. | Cancelaria de Stat, Oficiul teritorial 1
Cahul
9. | Procuratura Ciocana 1
10. | Directia Investigatii ,Nord” a 1
Inspectoratului National de
Investigatii
11 | Judecatoria Cahul 1
12 | Experti internationali/diaspora 11
Total 9 7 5 11
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Rezultatele activitatilor de evaluare externa in vederea acreditarii a celor 43 programe de studii
superioare de licenta si master au fost discutate si aprobate n cadrul sedintelor Consiliului de
conducere al ANACEC, dupa validarea acestora de catre Comisia de profil. in baza rezultatelor
atestate au fost formulate propuneri de decizii, dupa cum urmeaza:

» pentru 30 programe de studii - acreditare pentru o perioada de 5 ani;
» pentru 1 program de studii - neacreditare;
» 12 programe de studii au fost supuse procedurii de monitorizare post-evaluare.

2%
70%

acreditare neacreditare = monitorizare post evaluare

Figura 6. Rezultatele evaluarii externe a programelor de studii

Pentru programele de studii supuse procedurii de monitorizare post-evaluare, institutile de
invatamant au elaborat Planuri de masuri corective si Rapoarte privind implementarea acestora.
Ulterior, dupa examinarea Rapoartelor si, in special, a dovezilor prezentate de institutile de
invatamant, Consiliul de conducere a luat decizia cu privire la acreditarea programelor de studii
sus-mentionate pentru o perioada de 5 ani.
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ll. ANALIZA REZULTATELOR EVALUARII EXTERNE LA PROGRAMELE DE STUDII
SUPERIOARE DE LICENTA DIN DOMENIUL GENERAL DE STUDIU 042 DREPT PRIN
PRISMA STANDARDELOR DE ACREDITARE

Standardul de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a
managementului lor strategic. Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin
intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand in acelagi timp si actori externi.

Din analiza rapoartelor de evaluare externa perfectate de expertii evaluatori pentru programele
de studii superioare de licenta si master din domeniul general de studiu 042 Drept se desprind
urmatoarele concluzii:

» Toate cele 10 institutii de invatamant superior evaluate dispun de politici de asigurare a
calitéti pe care le reflecta in actele institutionale elaborate: fie in documente generale
institutionale (de ex.: Carta universitara, Strategia/Planul de dezvoltare strategicé institutionala,
Strategia de internationalizare), fie in documente specifice (de ex.: Politica/Regulamentul
institutional in domeniul asigurérii calitatii, Strategia de asigurare a calitatii, Manualul calitétii,
Manualul de proceduri specifice si de sistem etc.). Politicile de asigurare a calitatii vizeaza
preponderent aspectele ce tin de asigurarea calitatii proceselor (educational, de cercetare, de
internationalizare). Astfel, documentele institutionale definesc directiile de actiune pe termen lung,
contin obiective cuantificabile, precum si criterii de dezvoltare a strategiilor si de alocare a
resurselor adecvate atingerii obiectivelor prestabilite. Totodata, politicile privind calitatea vizeaza
cerintele si asteptarile studentilor, responsabilitatile conducerii institutiei, formarea specializata a
personalului angajat, implementarea si promovarea bunelor practici in domeniul asigurarii calitatii.
Acestea sunt aduse la cunostinta comunitatii academice atat direct cat si prin intermediul site-
urilor institutionale. De mentionat, ca in institutile de invatamant superior in care exista acte
distincte care vizeaza politicile de asigurare a calitatii (ex. Strategii de asigurare a calitatii/
Manualul Calitatii, etc.) acestea au fost elaborate/actualizate/dezvoltate in cadrul proiectelor
internationale (ex.: QFORTE).

> Comisiile de evaluare externa apreciaza ca, in ansamblu, misiunea didactica si stiintifica
enuntata de institutiile de invatamant publice si private evaluate sunt bine definite in documentele
institutionale si sunt in consens cu prevederile cadrului normativ care vizeaza invatamantul
superior. In procesul de elaborare a politicilor de asigurare a calitatii sunt activ implicati atat
partenerii externi ai institutiilor cat si cei interni, inclusiv cadrele didactice si studentii, opiniile
carora sunt luate in considerare la elaborarea planurilor strategice de imbunatétire a calitatii. in
acelasi timp, in procesul de evaluare externa s-a constat ca nu existd o colaborare la nivel
national intre institutiile prestatoare de programe de studii similare.

> Institutiile de Tnvatamant superior, atat cele publice cét si cele private, au statut juridic propriu,
stabilit prin actul de finfiintare (ex.: Certificatul de Tinregistrare, Statutul institutiei/Carta
universitara), iar cadrul juridic-normativ de functionare a programelor de studii superioare
evaluate este conform prevederilor normative in vigoare la nivel national. De mentionat ca
invatamantul superior juridic are o traditie de peste 60 de ani in Republica Moldova, iar
programele de studii superioare de licentad din acest domeniu exista in oferta educationala a
fiecarei institutii evaluate chiar de la fondare.
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> Institutile de Invatamant evaluate dispun de structuri interne de asigurare a calitatii. in cadrul
fiecarei institutii exista subdiviziuni organizatorice distincte cu statut de directie/sectie, cu atributii
de proiectare, implementare, coordonare si monitorizare a sistemului de management al calitatii
la nivel institutional, care au in subordine comisiile de calitate de la nivelul facultatilor.
Organigrama structurilor de asigurare a calitatii, numarul de angajati, modalitatea de angajare si
remunerare a acestora in aceste structuri difera de la o institutie de invatamant la alta.

> Activitatea structurilor interne de asigurare a calitatii presupune evaluarea interna a activitatii
departamentelor/ catedrelor, a activitatii cadrelor didactice, a realizarii planurilor de Tnvatamant,
a calitatii proiectarii curriculare etc. Subdiviziunea centrala coordoneaza comisiile de asigurare a
calitatii de la nivelul fiecarei facultati care, la randul lor, monitorizeaza asigurarea si mentinerea
calitatii programelor educationale la departamente/catedre. In cadrul fiecarui departament/
catedra exista responsabili pentru asigurarea calitatii. Totodata, s-a constatat ca in lipsa unor
reglementari-cadru la nivel national cu privire la activitatea structurilor de asigurare a calitatii,
spectrul activitatilor acestor subdiviziuni este foarte divers de la o institutie de invatamant superior
la alta.

> Rezultatele activitatii structurilor interne de asigurare a calitatii sunt reflectate in rapoartele
anuale elaborate la nivel de departament/catedra, la nivel de facultate si la nivel de institutie. Tn
baza rezultatelor sondajelor si constatarilor din rapoartele privind activitatile de asigurare a calitatii
se contureaza activitatile ulterioare ale structurilor interne de asigurare a calitatii care stau la baza
elaborarii planurilor de activitate pentru urmétorul an universitar. In scopul asigurarii calitatii
studiilor universitatile realizeaza un sir de actiuni, printre care:

e evaluarea programelor de studii de catre studenti/ angajatori/ cadre didactice;

e actualizarea planurilor de invataméant, a curricula pe unitati de continut si a suporturilor
curriculare;

e studierea permanenta a necesitatilor si tendintelor pietei muncii;

e aplicarea recomandarilor nationale si europene privind asigurarea calitatii etc.

Cu toate acestea, in procesul de evaluare externa s-a constatat necesitatea implicarii mai active
a studentilor, absolventilor, angajatorilor in asigurarea calitatii programelor de studii evaluate.

> Internationalizarea constituie o componenta esentiala a strategiei educationale in fiecare
institutie evaluata. In cadrul universitatilor functioneaza subdiviziuni specializate -sectii/ servicii
de relatii internationale, care coordoneaza procesul de internationalizare a activitatii academice
si stiintifice in baza strategiilor de internationalizare, aprobate la nivel de institutie. Activitatile de
internationalizare la programele de studii evaluate sunt realizate prin diverse modalitati, inclusiv
prin:

e compatibilizarea continuturilor programelor de studii superioare de licentd si master
(planurile de invatamant, curricula la discipline) cu cele din institutile de invatamant
superior din strainatate, in mod special cu cele din institutiile de invatamant partenere;

e incheierea conventiilor/acordurilor de cooperare cu institutii de Tnvatamant, de cercetare
si de profil din strainatate;

e realizarea de stagii de mobilitate/ formare si documentare de catre cadrele didactice;

e implicarea cadrelor didactice in proiecte internationale de cercetare;

e organizarea, Tn comun cu institutiile partenere, a manifestarilor stiintifice internationale
care favorizeaza schimbul de experienta si implementarea bunelor practici preluate din
institutile europene in randul studentilor (ex. participarea studentilor la editiile
Hexagonului facultatilor de Drept in Romania; participarea studentilor de la ciclul |, studii
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superioare de licentd din cadrul a 5 universitati din Roméania la editile schimbului de
studenti Autostrada de Drept);

¢ mobilitatea academica a studentilor;

o diverse evenimente organizate Tn colaborare cu misiuni diplomatice, organisme
internationale, parteneri de peste hotare;

e dezvoltarea relatiilor cu universitati de peste hotare, prelegeri publice sustinute de lideri
de opinie, experti si cercetatori internationali.

Comisiile de evaluare externa atesta ca institutile de Tnvatamant superior sunt preocupate de
aspectul de internationalizare a programelor de studii. in acelasi timp, comisiile constata
necesitatea consolidarii aspectelor de internationalizare prin diversificarea colaborarilor, a
schimbului de cadre didactice, a mobilitatilor studentesti la ambele cicluri de Tnvatamant, alinierea
programelor de studii la cele prestate de universitati din spatiul european, extinderea predarii in
limbi de circulatie internationald, atragerea studentilor straini, participarea la programe de
cercetare in cadrul unor consortii cu universitati reprezentative din domeniu.

Urmare a evaluarii externe a programelor de studii superioare de licenta si master din domeniul
Drept, comisiile de evaluare externa au identificat un sir de puncte tari, acestea fiind
caracteristice unei sau mai multor institutii de invatamant superior. in aceastd ordine de idei,
putem mentiona urmatoarele:

» elaborarea si implementarea unor politici educationale institutionale de asigurare a calitatii
clare si a masurilor/activitatilor eficiente de implementare a acestora la programele de studii
(USM);

» includerea in continutul programului de master Proceduri judiciare civile a cursurilor care
reflecta internationalizarea justitiei civile din Republica Moldova (de ex. Procedura si practica
CtEDO, Procedura civilda cu elemente de extranietate / Cooperarea juridica internationald),
precum si standardele europene comparate (de ex.: Sisteme judiciare si proceduri civile
europene) (USM);

> atragerea expertizei externe, prin implicarea profesorilor de la universitati din Roméania in
predarea unor cursuri la programele de studii superioare de master (USM);

» documentarea riguroasa a actiunilor indreptate spre cresterea continua a nivelului de calitate
a procesului de instruire si elaborarea procedurilor interne de asigurare a calitatii (UTM);

> certificarea si mentinerea Sistemului de Management al Calitatii conform standardului 1ISO
9001:2015 (UCCM);

» implicarea in procesul de studii a cadrelor didactice - Laureati ai concursului national ,,Premiul
pentru realizari in domeniul calitatii” (UCCM);

» existenta in cadrul institutilor de invatamant a continuitatii studiilor la toate cele 3 cicluri:
licentd — master — doctorat in domeniul Drept (USM, USPEE, ULIM, etc).

» consecventa conducerii institutiei la Tntocmirea si implementarea actelor normative care sa
organizeze si sa eficientizeze procesul de predare-invatare;

» realizarea programului de studii superioare de licentd in comun cu Universitatea "Alexandru
loan Cuza” din lasi, Roméania (ASEM),

> existenta unei legaturi strénse cu mediul academic si stiintific din strainatate (USPEE);

> obtinerea statutului de membru titular al mai multor organizatii si retele universitare
internationale: Agentia Universitara a Francofoniei, Asociatia Internationala a Universitatilor,
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Asociatia Europeana a Universitatilor, Asociatia Presedintilor de Universitati, Asociatia
Europeana a Facultatilor de Drept, Networking Forum for Cooperation in Legal Education (ULIM).

in acelasi timp, la standardul respectiv in procesul de evaluare externa au fost formulate si un sir
de recomandari/arii de imbunatatire obligatorii, cum ar fi:

> elaborarea/ajustarea/aprobarea documentelor de dezvoltare strategica care ar asigura si
impulsiona formarea profesionala si la nivel de subdiviziuni - departament/ catedra (USComrat,
USPEE);

» includerea Tn documentele de politici strategice universitare, pe linie transversala, a
obiectivelor care ar viza grupurile vulnerabile/dezavantajate (UCCM);

» colaborarea mai intensa intre institutiile prestatoare de programe de studii similare;

> elaborarea, la nivel national, a unor reglementari-cadru cu privire la structurile de asigurare a
calitatii, spectrul activitatilor acestor subdiviziuni, modalitatea de angajare si remunerare a
personalului implicat;

» implicarea mai activd a studentilor, absolventilor, angajatorilor in asigurarea calitatii
programelor de studii evaluate;

> intreprinderea unor actiuni mai ample de promovare/constientizare a proceselor de asigurare
a calitatii in randul studentilor si asigurarea unei participari mai extinse a acestora la toate
procesele existente;

» asigurarea accesului la informatia privind procesele de calitate care se deruleaza la nivelul
programelor de studii, precum si organizarea de evenimente de promovare a culturii calitatii in
randurile studentilor per ansamblu;

» actualizareal/inlaturarea neconformitatilor si  implementarea recomandarilor  privind
respectarea normelor de siguranta anti incendiara (UTM, USM, UCCM);

> plasarea pe site-ul institutiei a informatiei cu privire la componenta/activitatea CDSI (ULIM,
USPEE);

> intensificarea procesului de internationalizare la programele de studii, prin:

= reinnoirea acordurilor de colaborare cu entitatile interesate, avand in vedere ca la 60% din
acorduri le-a expirat termenul de actiune (ULIM);

= stimularea cadrelor didactice sa studieze limbi de circulatie internationalda (USCahul,
USComrat);

= asigurarea programului de studii, in cazul organizarii acestuia in limba straina, cu personal
calificat care detine competente profesionale si lingvistice adecvate, suportul curricular si
curricula (ASEM, USM, ULIM) etc.

= asigurarea cadrului institutional de impulsionare a mobilitatii academice atat a cadrelor
didacticecéat si a studentilor (USM);

= implementarea actiunilor pentru sporirea mobilitatii incoming si outgoing pentru studenti si
cadrele stiintifico-didactice;

= stimularea cadrelor didactice din domeniul dreptului sa aplice mai activ la programele de
mobilitate si in alte state decat Romania (ULIM, USM);

= sustinerea financiara a mobilitatilor academice ale cadrelor didactice din bugetul institutiei;

= recrutarea studentilor straini la programele de studii superioare;
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= preluarea/implementarea exemplelor de bune practici internationale in vederea implicarii
motivate in proiecte si alte activitati internationale cu impact asupra dezvoltarii personalului
academic.

Standardul de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt
proiectate in asa fel, incat sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzdnd
rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui program sunt specificate clar facand
referire la nivelul corespunzator din Cadrul National al Calificarilor pentru invatamantul
superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al invé;éméntului
Superior.

Tn procesul de evaluare externa in vederea acreditrii programelor de studii superioare de licenta
si master, 5 comisii de evaluare externa au examinat procesele de proiectare si aprobare a
programelor de studii superioare din cadrul celor 10 institutii de invataméant superior, rezultatele
invatarii, calificarile obtinute in raport cu prevederile Cadrului National al Calificarilor/Cadrului
European al Calificarilor pentru cele doua nivele ale invatamantului superior (licenta si master),
masura in care acestea permit absolventilor sa atinga obiectivele pentru care au fost create. Drept
urmare, s-au formulat urmatoarele constatari:

» Programele de studii superioare derulate in universitati corespund domeniilor si specialitatilor
aprobate la nivel national (ex.: Nomenclatorul domeniilor de formare profesionald si al
specialitatilor in invatamantul superior), sunt acreditate/autorizate conform prevederilor cadrului
normativ in vigoare, supuse periodic evaluarii interne si, pe aceasta cale, revizuite, completate,
modificate sau inlocuite unde este cazul. Acestea contin toate elementele structurale necesare
pentru pregatirea specialistului in domeniul vizat: planuri de invatamant, curricula pe discipline,
calendarul academic, orarul activitatilor didactice/ orarul sustinerii examenelor etc., iar procesul
de proiectare/actualizare si aprobare se realizeaza cu respectarea cadrului normativ national si
institutional in vigoare.

> Atat programele de studii superioare de licenta, cat si cele de master sunt racordate la Cadrul
National al Calificarilor prin respectarea caracteristicilor-cheie (durata studiilor, nr. creditelor de
studiu, forma de organizare, conditile de acces, oferirea de stagii de practica), respectarea
regulilor de examinare si evaluare, certificare, titlul acordat, precum si asigurarea drepturilor
pentru absolventi (posibilitatea de a se incadra in cdmpul muncii si a continua studiile la ciclul
superior de Tnvatamant sau formare profesionala continua). La programele de studii superioare
de licenta sunt admisi candidatii destinatori ai diplomei de bacalaureat, diplomei de studii
profesionale sau unui act echivalent de studii, iar la programele de studii superioare de master
sunt admisi candidatii destinatori ai diplomei de licenta. Trebuie remarcat faptul ca in procesul de
evaluare externa, in cadrul interviurilor realizate cu responsabilii de program, cadrele didactice si
angajatorii s-a mentionat ca, actualmente, in Republica Moldova se lucreaza asupra noilor
standarde de calificare in domeniul Drept, iar programele de studii superioare sunt in proces de
ajustare a continuturilor educationale la noile cerinte. in ansamblu, se apreciaza ca programele
de studii de la ciclurile de licentd si master asigura dobéandirea de catre studenti/formarea
competentelor corespunzatoare nivelului studiilor si calificarilor respective. Astfel, diplomele
obtinute dupa finalizarea studiilor sunt conforme cu reglementarile in vigoare. Corespondenta
dintre diplome si calificari a fost confirmata atat de catre angajatori, cat si de un procent foarte
mare de absolventi care sunt angajati sau isi continua studiile la un ciclu superior.
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» Misiunea si obiectivele programelor de studii sunt specificate in Nota explicativa a planurilor
de invatamant. Institutiile de invatamant superior enunta ca misiunea si obiectivele programelor
de studii superioare de licenta si master vizeaza preponderent formarea profesionala eficienta in
domeniul jurisprudentei, creand premise de integrare socio-profesionala de succes a persoanelor
specializate in drept in contextul sistemului de drept din Republica Moldova, precum si
posibilitatea realizarii profesionale peste hotarele tarii. Absolventii pot activa in variate functii din
acest domeniu, printre care jurist, grefier, inspector fiscal de stat, inspector vamal, jurisconsult,
executor judecatoresc, ofiter de urmarire penald, expert judiciar, judecator, procuror, avocat,
notar, registrator etc.

» Din constatarile evaluatorilor rezulta ca, in general, programele de studii superioare de licenta
si master sunt racordate la strategiile nationale pe segmentul educational, realitatile si tendintele
din domeniul jurisprudentei de a forma specialisti calificati si competitivi in domeniul juridic in
conformitate cu standardele nationale si internationale, precum si la planurile de dezvoltare
strategica a institutiei/ facultatii/ catedrei/ departamentului. Cu toate acestea, parte din evaluatori,
avand in vedere interesul ridicat al publicului/candidatilor fatd de programele de studii din
domeniul Drept, considera necesara o mai mare preocupare din partea institutiilor de invatamant
superior pentru a diferentia obiectivele programelor de studii prestate, tindnd cont de specificul
domeniului, de deschiderile de angajabilitate si de corelarea cu piata muncii. O recomandare cu
caracter general formulata de comisiile de evaluare externa pentru toate programele de studii
superioare evaluate tine de racordarea misiunii Si obiectivelor programelor de studii la tendintele
actuale din domeniul Drept, urmare a obtinerii statului de tara candidata la Uniunea Europeana.

> Institutiile de invatamant superior au elaborat planurile de invatamant la programele de studii
superioare, tinand cont de prevederile Planului-cadru pentru studii superioare, editia 2020,
reglementarile legislative Tn vigoare la nivel national si cele existente la nivel institutional. Astfel,
planurile de invatamant pentru toate programele de studii evaluate se prezinta ca un pachet unitar
cu toate elementele obligatorii prezente, inclusiv foaia de titlu, calendarul universitar, continutul
planurilor de invatamant distribuit pe ani de studii si semestre, stagiile de practica, formele de
evaluare, lista disciplinelor optionale si facultative, minimul curricular initial necesar pentru
admiterea la studii superioare de master pentru persoane cu studii de licenta din domeniile
inrudite.

» Disciplinele din planurile de invatamant sunt organizate, in linii mari, in succesiune logica,
numarul de ore fiind adaptat specificului unitatii de curs/disciplinei, obiectivului si importantei
acesteia. Se constata ca, in general, raportul intre numarul total de ore alocat fiecarei categorii
de discipline corespunde prevederilor normative. De asemenea, expertii au remarcat ca exista
un raport corespunzator intre numarul de ore de curs si cel alocat activitatilor practice/aplicative.
De mentionat c&, pentru programul de studii superioare de licenta 0421.1 Drept, planurile de
invatamant pentru forma de invatamant cu frecventa si pentru forma de invatamant cu frecventa
redusa sunt similare.

> Responsabilii de programe au mentionat ca modernizarea planurilor de invataméant se
realizeaza sistematic, in acord cu nevoile de pregatire solicitate de piata muncii si presupune
parcurgerea urmatoarelor etape:

> la nivel de departament: analiza in cadrul sedintelor catedrei/departamentului a
recomandarilor ce vin din partea studentilor, absolventilor, angajatorilor (prin chestionare,
sedinte de lucru/mese rotunde/workshop-uri);
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> la nivel de facultate si CAQ: propunerile de perfectionare a planului de invatamant sunt
discutate si aprobate de catre Consiliul Facultati;

> la nivel de universitate: modificarile sunt discutate anual la sedintele Senatului institutiei,
dupa caz si a Consiliului de dezvoltare strategica a institutiei. Ulterior, dupa aprobarea de
catre Senat, acestea sunt coordonate cu MEC.

Din discutiile cu cadrele didactice, studentii Si angajatorii a rezultat ca parerile acestora sunt luate
in considerare la actualizarea componentelor de baza ale programelor de studii, inclusiv a
planurilor de invatamant. Totodata, evaluatorii au constatat ca frecventa actualizarii planurilor de
invatamant difera de la o institutie de invatamént la alta. Ca urmare a analizei planurilor de
invatamant s-a constatat ca, in cazul programelor de studii superioare de master prestate de
USM, pre-conditiile/minim-ul curricular sunt tip-sablon, preluate identic la toate programele, fara
particularizari specifice de distingere intre specificul inerent fiecarui program de master.

» Procesului de evaluare externa in vederea acreditarii/reacreditarii au fost supuse atat
programele de master stiintific, cat si profesional. O singura institutie de invatamant superior
(USEM) are in oferta educationala 4 programe de studii de master concepute ca master stiintific
si master profesional. Programele de studii superioare de master stiintific prestate de catre
universitati sunt cu o durata de 90 credite ECTS si sunt orientate preponderent spre formarea
competentelor de cercetare stiintifica, avand ca finalitate producerea de cunoastere stiintifica. in
acest caz, unitatile de curs sunt studiate sub aspect de cercetare (ex.: Probleme actuale de
cercetare Tn cadrul criminologiei, Evolutia reglementarii protectiei proprietatii in Republica
Moldova, Probleme metodologice ale expertizei judiciare etc.). Programele de studii superioare
de master profesional sunt cu o durata de 120 credite ECTS, fiind orientate spre consolidarea
competentelor profesionale in domeniul Drept, si constituie o baza pentru cariera profesionala in
domeniul de referinta. Analiza planurilor de Tnvatamant prin prisma tipului programului de master
a scos in evidenta lipsa unor reglementari/cerinte clare si distincte pentru fiecare tip de program
de master la nivel national.

> Disciplinele din planurile de invatamant dispun de curriculum-uri, elaborate regulamentar, care
cuprind elementele recomandate (ex.: preliminarii; conceptia disciplinei, administrarea disciplinei,
tematica si repartizarea orelor, competente generale pe disciplind, competente de referinta si
continuturi, strategii didactice, evaluarea, bibliografie). Cadrele didactice sunt responsabile pentru
continutul curriculum-ului, corespunderea continutului unitatilor de curs cu Matricea corelarii
finalitatilor de studii si a competentelor formate in cadrul programului, implementarea acestuia,
actualizarea, repartizarea rationala a orelor, astfel incat toate sarcinile propuse spre realizare sa
fie Indeplinite si toate finalitatile prevazute in programul de studiu sa fie atinse. Evaluatorii,
analizédnd tematica activitatilor educationale, prezentatd in curricula si fisele disciplinelor, au
constatat ca, in general, continuturile au un caracter stiintific si aceasta permite crearea abilitatilor
profesionale si transversale, corespunzatoare domeniului de formare profesionala Drept.

> Curricula pe unitati de curs sunt actualizate periodic, in conformitate cu necesitatea pietei
muncii si a ultimelor realizari in domeniul vizat. Acestea contin rezultatele obtinute de cadrele
didactice in cadrul cercetarilor stiintifice. Fiind analizate de catre catedra de profil si comisiile de
calitate, curricula ulterior sunt aprobate la sedintele Catedrei de profil si Consiliului facultatii, de
reguld, la inceputul fiecarui an universitar si sunt disponibile pe platformele educationale ale
institutiilor. Totodata, in procesul de evaluare externa, expertii ANACEC au constatat si unele
abateri. Spre exemplu, la unele programe de studii curricula se actualizeaza formal, parte din
continuturi nu sunt corelate integral cu competentele preconizate in planul de invatamant; se
respecta normele minimale, insa se observa un mimetism birocratic, care nu particularizeaza
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obiectivele disciplinelor, competentele obtinute in urma parcurgerii acestora. in plus, bibliografia
este deficitara, multe titluri sunt depasite, iar contributiile personale ale titularilor de curs nu se
regasesc in specificul disciplinei respective.

» Impactul social si economic al programelor de studii in viata sociala a tarii este atestat prin
confirmarile privind angajarea absolventilor in cdmpul muncii. Absolventii programelor de studii
demonstreaza abilitati in sfera cercetarii si sunt capabili sa conlucreze cu profesionistii din
domeniile jurisprudentei. Avand bune calitati comunicative, acestia activeaza in organele
judecatoresti, organe ale procuraturii, birourile de avocati, organele si institutile departamentului
institutiilor penitenciare al Ministerului Justitiei, organele Ministerului Afacerilor Interne, notariate,
ministere, misiuni diplomatice si consulare ale Republicii Moldova in strainatate, organele vamale,
organele administratiei publice centrale si autoritatile publice locale, unitatea administrativ-
teritoriala cu statut juridic special Gagauz Yeri, sectiile juridice ale diferitor institutii, organizatii,
intreprinderi de stat si private, societati comerciale, companii internationale etc.

» Calitatea programelor de studii este inalt apreciata de organizatiile-partenere care ofera teren
pentru organizarea stagiilor de practica pentru studenti, se implica in realizarea in comun prin
diferite modalitati a instruirii juristilor/ specialistilor relevanti si implica studentii si cadrele didactice
de la catedre in activitati de cercetare-consultare.

De mentionat ca in timpul vizitei la institutie, evaluatorii au acordat o atentie deosebita discutiilor
cu studentii, absolventii si angajatorii, analizdnd cu multad atentie problemele, propunerile si
recomandarile acestora, inclusiv din punctul de vedere al informarii asupra programelor de studii
oferite si al accesului la instruire, calificare si formare a competentelor profesionale recunoscute
pe piata muncii si integrarii in societate dupa absolvire, etc.

Urmare a evaluarii externe a programelor de studii superioare din domeniul Drept, comisiile de
evaluare externa au identificat un sir de puncte tari:

» specificitatea programului de studii in peisajul universitar din Republica Moldova (UCCM);

> sustinerea financiara si materiala a programelor de studii din partea finantatorului (UCCM);

» organizarea activitatilor didactice, tindnd cont de nevoile beneficiarilor din piata muncii
(Uuccwmy;

> deschiderea din partea managementului institutiei privind actualizarea cu celeritate a
instrumentelor procedurale de la nivelul universitatii, in acord cu modificarile care apar la nivel
legislativ (national si european) in materia calificarilor profesionale (UCCM);

» corespondenta planului de invatamant cu obiectivele stabilite in Strategia de dezvoltare a
cooperatiei de consum din Republica Moldova 2020-2023 (UCCM);

» particularitatea programului denota atat o orientare din perspectiva studiilor juridice, cat si a
celor economice, accentul fiind pus pe pregatirea juridica specifica activitatilor economice
(ASEM);

» introducerea de materii noi in planul de invatamant ca urmare a cerintelor pietei muncii,

aspect care demonstreaza adaptarea cu regularitate a programului de studii la nevoile

economiei reale (ASEM);

existenta unei bune colaborari cu angajatorii absolventilor de la programele de studii;

nivel foarte bun al angajabilitatii absolventilor in cdmpul muncii (USM);

» materile predate sunt gandite sa corespunda necesitatilor din piata muncii, iar cadrele
didactice sunt bine selectate (USM);

> mentinere/continuitatea colaborarii dintre absolventi si institutia de invatdmant (USPEE).

>
>

Totodata, evaluatorii externi au formulat si un sir de recomandari pentru imbunatatirea calitatii
la programele de studii, dupa cum urmeaza:
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>

>

ajustarea programelor de studii superioare de licenta si master in acord cu modificarile
Cadrului National al Calificarilor;

ajustarea periodica a continutului programelor de studii la tendintele actuale din domeniul
Drept, inclusiv ca urmare a obtinerii statutului de tara candidata la UE;

actualizarea bibliografiei in curricula la disciplinele de specialitate si delimitarea surselor
legislative de cele doctrinare;

reflectarea mai accentuata in continutul programelor de studii a tipului de master stiintific
(ULIM, UTM, USEM);

o mai mare deschidere a continuturilor din curricula/fisele de disciplina catre partea aplicativ-
profesionala a competentelor formate studentilor, in concordanta cu cerintele pietei muncii.
Angajatorii intervievati au mentionat ca este necesara o conectare mai accentuata a
cunostintelor teoretice cu activitatea practica, acolo unde specificul disciplinelor permite acest
lucru (UCCM);

ajustarea Notei explicative a planurilor de invatamant la cerintele Planului-cadru, editia 2020
(UCCM);

ajustarea planului de invatamént la programul de studii superioare de licenta 0421.1 Drept,
formele de invatamant cu frecventa si frecventa redusa, la prevederile Planului-cadru, editia
2020 prin indicarea codului la disciplinele facultative (la libera alegere), reproiectarea in planul
de invatamant a unitatii de curs Dreptul proprietétii intelectuale de la anul | la anul Ill, la forma
de invatamant cu frecventa redusa, si de la anul Il la anul Il la forma de Tnvatamant cu
frecventa (USComrat), perfectarea terminologiei utilizate (ex.: pregatirea practica in stagii de
practica).

stabilirea la nivel institutional a unui model-cadru de curriculum/fisd a unitatii de curs
(USComrat, USPEE, USARB);

realizarea unitatilor de curs/modulelor la libera alegere in regim extracurricular, conform
cerintelor regulamentare (USPEE);

necesitatea de a pune accent pe aspectele practice in colaborare cu institutiile
relevante/specifice fiecarei materii (UCCM);

depasirea abordarii de tip general in stabilirea misiunii si obiectivelor programelor de master
(USM);

completarea planurilor cu pre-conditii specifice domeniului de studii de master (USM);

» actualizarea competentelor dobandite de absolventii programelor de studii superioare de

master Drept fiscal si vamal si Drept public si guvernare electronica; actualizarea disciplinelor
prin consultare cu piata muncii si echilibrarea numarului de credite ECTS alocat (USM);

analizarea, in integrum, a disciplinelor de studii si a utilitatii acestora pentru obiectivele stabilite;
analizarea unitatilor de predare si a nivelului de pregatire cerut; actualizarea bibliografiei pentru
fiecare disciplina de studii la programele de studii superioare de master Drept fiscal si vamal
si Drept public si guvernare electronica (USM);

corelarea obiectivelor programului de studii superioare de master Drept international cu
viziunea de dezvoltare si apartenenta la spatiul european, asumate de institutiile statului
(USM);
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» modificarea planurilor de invatamant la programul de studii superioare de master Drept
international sa se realizeze doar dupa o atentd cercetare a evolutiei pietei muncii ca si
consecinta a unui amplu proces de analiza, in concordanta cu modificarile legislative (USM);

> cresterea vizibilitatii internationale a programului de studii superioare de master Drept
international si a vizibilitatii cadrelor didactice, inclusiv prin indexarea revistelor de specialitate
(USM);

»> 0 mai buna delimitare a obiectivelor si misiunii, care sa diferentieze programul de studii
superioare de master Proceduri judiciare civile de alte programe din sfera dreptului civil.
Corelarea obiectivelor cu necesitatile existente pe piata muncii (USM);

» planul de invatamant la programul de studii superioare de master Proces penal si criminalistica
sa se modifice doar atunci cand sunt necesare modificari de substantd, pentru a oferi
predictibilitate procesului educational (USM),

» revederea continuturilor disciplinelor la programul de studii superioare de master Proces penal
Si criminalisticd dupa consultarea angajatorilor, in particular, a institutiilor publice si private
(USM);

> actualizarea Regulamentului USARB privind initierea, aprobarea, revizuirea, monitorizarea si
evaluarea periodica a programelor de studii;

» actualizarea indicatiilor metodice cu privire la modul de elaborare a curriculumului unitatii de
curs pentru programele de invatamant la ciclul |, studii superioare de licenta si ciclul I, studii
superioare de master (USARB, USEM);

> marirea perioadei prevazute pentru desfasurarea stagiilor de practica (USComrat);

> ajustarea Notelor explicative din planurile de invatamant la programele de studii superioare de
master Drept constitutional si administrativ la specificul programelor de studii si la tipul
programului stiintific/ profesional (USEM);

» actualizarea Metodologiei de elaborare a curriculumului in conformitate cu prevederile cadrului
normativ in vigoare (USEM);

> plasarea si asigurarea accesului liber la curricula unitatilor de curs de la programele de studii
superioare de master pe platforma Moodle a institutiei (USEM).

Ca rezultat al identificarii unor vulnerabilitati la programele de studii superioare evaluate, comisiile
de evaluare externa au formulat urmatoarele arii de imbunatatire obligatorii:

> revederea continutului programelor de studii superioare de master Drept fiscal si vamal si
Drept public si guvernare electronica, pornind de la necesitatea lor, fundamentarea
competentelor ce urmeaza a fi dobandite, stabilirea disciplinelor de studiu si a continuturilor
procesului educational (USM);

» modificarea planurilor de invatémant la programul de studii superioare de master Drept
international, prin actualizarea/ eliminarea pre-conditiilor de studiu (USM),

» adaptarea competentelor obtinute in urma absolvirii programului de studii superioare de
master Drept international in functie de dezideratele strategice ale statului (USM);

» completarea planului de invatamant la programul de studii superioare de master Drept penal
cu conditii de accedere particularizate conform specificului programului de studii (USM);
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» cooperarea cu organizatile cu profil international si birourile acestora, in special pentru
organizarea stagiilor de practica a studentilor de la programul de studii superioare de master
Drepturile omului (USM);

» analizarea si redimensionarea programului de studii superioare de master Drepturile omului,
pentru a reflecta necesitétile si tendintele din piata muncii, inclusiv prin pregatirea elementelor
de aderare la Uniunea Europeana (USM);

» Reconceptualizarea planului de invatamant la programul de studii superioare de master
Proces penal si criminalistica prin actualizarea si optimizarea pre - conditiilor de admitere la
program. Revederea disciplinelor, a numarului de ore alocate si a creditelor aferente (USM).

Standardul de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de
invatare, iar evaluarea studentilor reflecta aceasta abordare.

Din analiza rapoartelor de autoevaluare perfectate de institutile de invataméant superior,
constatarilor comisiilor de evaluare externa facute in timpul vizitei ca urmare a interviurilor cu
cadrele didactice, studentii, absolventii, asistentei expertilor la ore, precum si a rapoartelor de
evaluare externa se desprind urmatoarele constatari:

> Institutiile de invatamant superior evaluate organizeaza, monitorizeaza si realizeaza procesul
de predare—invatare—evaluare in conformitate cu cerintele formulate in documentele
regulamentare nationale si institutionale in vigoare. In perioada pandemicéa procesul de studii a
fost organizat in regim online, particularitatile de organizare fiind specificate in reglementarile
interne speciale elaborate de institutii in acord cu recomandarile Ministerului de resort.

» Programele de studii se realizeaza prin diverse activitati educationale, inclusiv prelegeri,
seminare, studiu individual, stagii de practica, elaborarea tezelor de licenta/master. Activitatile
didactice la discipline/unitatile de curs din planurile de invatamant sunt concepute, in general,
conform finalitatilor de studii. Studentii au mentionat ca pe langa disciplinele obligatorii pot opta
pentru studierea disciplinelor optionale si la libera alegere, acest drept fiind formalizat prin
incheierea de contracte aditionale privind disciplinele din pachetul optional/ la libera alegere
selectate de catre student.

> In timpul vizitei la institutii s-a constatat ca cadrele didactice interactioneaza eficient cu
studentii atat in cadrul orelor de curs, cat si a seminarelor, studentii fiind sustinuti sa-si dezvolte
gandirea critica si abilitatile practice. Studentii sunt incurajati sa participe la diverse evenimente
extracurriculare pentru consolidarea bazei teoretice obtinute in cadrul orelor de curs si
dezvoltarea abilitatilor practice in domeniul dreptului. Opinia studentilor cu referire la eficienta
formelor de organizare a procesului didactic este evaluata periodic la nivel de institutie prin
diverse forme, in particular (1) organizarea de sondaje, (2) comunicarea nemijlocita cu
responsabilii de program.(3) serviciile de consultanta saptamanale obligatorii pe care cadrele
didactice le acorda studentilor, (4) functionarea mecanismului de reprezentativitate a studentilor
in organele de conducere ale institutiilor la toate nivelurile De mentionat ca institutiile valorifica
sugestiile studentilor, perfectionand organizarea procesului didactic.

> Activitatea didactica este axata preponderent pe principiul centrarii metodelor de invatare pe
student si acestia beneficiazd de conditii optime pentru asimilarea cunostintelor, dobandirea
competentelor si abilitatilor necesare. in rezultatul interviurilor cu studentii s-a constatat c&
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personalul didactic aplica tehnici, metode de predare-invatare raliate la necesitatile studentilor;
sunt valorificate diverse tehnici interactive ce asigura comunicarea eficienta dintre cadrul didactic
universitar si student; sunt implementate tehnologii digitale cu impact in formarea competentelor
profesionale ale viitorilor specialisti. Printre cele mai des utilizate metode au fost mentionate
conversatia, dezbaterea, metoda proiectului/portofoliului, problematizarea, studiul de caz,
demonstratia, rezolvarea spetelor si metodele de simulare aplicate in cadrul orelor de seminar.
Metodele de predare sunt reflectate si in curricula la discipline, iar structurile interne de asigurare
a calitatii evalueaza periodic acest aspect. Respectarea principiului centrarii procesului
educational pe student se asigura prin realizarea formelor de organizare a activitatii studentilor
didactice (verbale, intuitive, practice, euristice, de cooperare, de cercetare etc.); aplicarea
tehnicilor de studiu individual, de dezvoltare a gandirii critice; ralierea stilului de predare la stilul
preferential de invatare al studentilor; imbinarea optima a variilor mijloace de Tnvatamant
(imagistice, simbolice, audio-vizuale etc.). Rezultatele invatarii sunt explicate si discutate cu
studentii din perspectiva relevantei acestora pentru dezvoltarea proprie. Profesorii ghideaza lucrul
individual al studentilor si ofera consultatii conform orarului stabilit.

> Instrumentele TIC se utilizeaza in procesul de predare-invatare-evaluare la disciplinele din
planurile de invatamant ale programelor de studii. Majoritatea cursurilor sunt digitalizate si puse
la dispozitia studentilor pe platformele educationale ale institutiilor. Cadrele didactice si studentii
detin competentele necesare pentru utilizarea eficientd a tehnologiilor informationale, un efort
considerabil in acest sens fiind depus de institutii in perioada pandemica.

» Organizarea stagiilor de practica este sustinuta/asigurata de institutii prin semnarea acordurilor
de colaborare si contractelor cu institutii-baze de practica din domeniu. Totodata, unele institutii
de invatamant superior (UCCM, USCahul) au mentionat ca intampina dificultati in stabilirea
relatiilor de colaborarea cu institutii de stat de profil. Numarul de locuri de stagii de practica
acopera necesarul programelor de studii evaluate. Studentii realizeaza stagiile de practica in
baza prevederilor contractului incheiat cu institutile-baza. Evaluarea stagiilor de practica se
efectueazd conform cadrului normativ national si institutional, inclusiv prin implicarea
coordonatorului din partea institutiei-baza de practica. Rezultatele obtinute de studenti in cadrul
stagiilor de practica sunt analizate in cadrul sedintelor de catedra si se stabilesc masuri de
optimizare sau imbunatatire a practicii. Cu toate acestea, comisiile de evaluare externa au
constatat ca la unele institutii de invatamant evaluate (USM, USEM) curricula pentru stagiile de
practica la programele de studii superioare de master in domeniul Drept necesita revizuire prin
adaptarea obiectivelor si sarcinilor la tipul si denumirea programului de studii.

» Evaluarea rezultatelor academice se realizeaza conform regulamentelor institutionale privind
organizarea procesului de evaluare. Criteriile si formele de evaluare sunt aduse la cunostinta
studentilor de catre titularul disciplinei. Forma de evaluare si subiectele sunt indicate in
curriculum-ul disciplinei. Calendarul academic si orarul procesului de studii reflecta prevederile
planului de invatdmant, sunt aprobate regulamentar si respectate. Pentru prevenirea fraudelor
academice la elaborarea tezelor de licenta si master studentii semneaza Declaratia privind
asumarea raspunderii. In acelasi timp, in unele institutii nu existd un program antiplagiat pentru
examinarea lucrérilor mentionate. in cadrul interviurilor studentii si absolventii au mentionat c&
pot contesta rezultatele evaluarii finale, in cazul in care nu sunt de acord cu calificativul acordat,
conform procedurii expuse in regulamentul institutional. Recomandarile presedintilor comisiilor
de evaluare a examenelor de licentd sunt luate in consideratie si sunt intreprinse masuri de
imbunatatire.
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in calitate de puncte tari au fost mentionate urmétoarele:

> oferirea posibilitatii studentilor sa participe la elaborarea orarului activitatilor didactice si
flexibilitatea de care dispun cadrele didactice prin cumul Tn procesul intocmirii orarului
(USCahul);

» colaborarea activa cu institutiile de drept din Republica Moldova (USM, ULIM);

> existenta unui numar mare de acorduri pentru realizarea stagiilor de practica si diversitatea
entitatilor-baza de practica (ULIM);

> caracterul diversificat si racordat la cerintele pietei muncii a institutiilor-baza pentru realizarea
stagiilor de practica (USARB);

> oferirea posibilitatii studentilor sa aleaga institutia in care isi pot realiza stagiul de practica
(USCahul);

» participarea reprezentantilor institutiilor-baze de practica la evaluarea stagiului de practica;

» consecventa conducerii institutiei la intocmirea si implementarea actelor normative care
vizeaza organizarea si eficientizarea procesului de predare-invatare-evaluare (USCahul);

> baze de date multiple puse la dispozitia studentilor pentru organizarea si realizarea procesului
educational si de cercetare (ASEM);

> diversitatea instrumentelor TIC/ platformelor educationale utilizate Tn procesul de predare-
invatare-evaluare (UTM).

Au fost formulate urmatoarele recomandari:

» respectarea si asigurarea in continuare de catre personalul didactic a dezideratelor paradigmei
constructiviste privind centrarea pe student a tehnologiilor didactice clasice si moderne (USM);

> diversificarea metodelor de predare-invatare in vederea consolidarii centrarii pe student a
procesului de studii si de cercetare (UCCM);

> diversificarea instrumentelor TIC, a platformelor educationale in procesul de predare-invatare-
evaluare (UCCM);

> conjugarea eforturilor in vederea incheierii acordurilor de colaborare cu institutiile principale
din domeniul justitiei, inclusiv: Ministerul Justitiei, Curtea Suprema de Justitie, Procuratura
Generala etc. (UCCM, UTM, USCahul, USARB, USComrat);

> utilizarea de tehnologii informationale care ar preveni posibilitatea de fraudare a rezultatelor
evaluarii (USCahul);

> identificarea surselor financiare pentru reactivarea Clinicii Juridice si implicarea studentilor in
activitatea acestei entitati (USCahul);

> fortificarea eforturilor pentru asigurarea consultarii studentilor, elaborarea instrumentelor si
implementarea acestora pentru identificarea cu regularitate a opiniei beneficiarilor programului
de studii cu referire la eficienta formelor de organizare a procesului didactic (USM);

> actualizarea Ghidului metodic institutional privind elaborarea si sustinerea tezei de licenta
(USARB);
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> cresterea numarului de cursuri plasate online si ajustarea continua a continutului cursurilor si
activitatilor plasate pe platforma educationala (USComrat);

> acordarea atentiei sporite ramurii Dreptului administrativ in activitatea didactica si in stagiile
de practica, in special procedurii contenciosului administrativ (USComrat);

» actualizarea Regulamentului privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica pentru
programele de studii superioare de licenta si master (USEM);

» actualizarea recomandarilor privind elaborarea Portofoliului de practica pentru studentii de la
ciclurile | si Il (USEM);

» actualizarea acordurilor de colaborare si parteneriat cu institutile-baza pentru realizarea
stagiilor de practica (USEM); extinderea si continuarea valorificarii conventiilor de parteneriat cu
instituti-baze de practica din tara si de peste hotare in vederea mentinerii si sporirii calitatii
programului de studii (USM);

» particularizarea continutului stagiilor de practica in corespundere cu specificul programelor de
studii superioare de master (USM);

» continuarea elaborarii de catre personalul didactic a suportului curricular oferit masteranzilor
pentru eficientizarea stagiilor de practica specifice programului de studii (USM);

» invitarea periodica a angajatorilor la evaluarea stagiului de practica (UTM);

> revizuirea Regulamentului privind organizarea evaluarii activitatii de invétare a studentilor
USEM); diversificarea modalitatilor/metodelor de evaluare curenta a studentilor (UTM);

» actualizarea Regulamentului privind organizarea examenului de finalizare a studiilor
Superioare de licentd, a Regulamentului privind pregétirea tezei de licenta, a Regulamentului cu
privire la antiplagiat (USEM);

> incurajarea asistarilor la ore in vederea preluarii de bune practici/ experiente de la cadre
didactice - practicieni in domeniu (UTM);

> diversificarea si valorificarea in continuare a formelor de consultare a beneficiarilor
programului de studii cu privire la eficientizarea procesului didactic (USM).

in acelasi timp, comisiile de evaluare externa au formulat urmatoarele arii de imbunatatire
obligatorii catre institutiile evaluate:

» implicarea cadrelor didactice, inclusiv a cumularzilor, in activitati de studiu a tehnologiilor
informationale utilizate de universitate in procesul de studii pentru valorificarea tuturor functiilor
oferite de acestea (USCahul);

» monitorizarea mai atenta din partea managementului universitar a completarii documentelor
interne cu privire la continuturile livrate studentilor (ASEM);

> eliminarea modului de desfasurare a cursurilor concomitent in limbile roména si rusa in
vederea uniformizarii modului in care sunt livrate competentele programului de studii, fie prin
separarea formatiunilor de studii cu toata partea administrativa in doua serii de predare aferente
celor 2 limbi de predare, fie prin livrarea programului de studii doar in limba oficiala a statului
(ASEM);

» ajustarea numarului de ore pentru stagiile de practica (UCCM).
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Standardul de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de
certificari de catre student

Institutiile aplica in mod consecvent reglementarile definite si publicate in prealabil,
acoperind toate fazele ,ciclului vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia,
recunoasterea si dobéndirea de certificari.

Cu referinta la procesele de recrutare, admitere, promovare, recunoastere si dobandirea de
certificari de catre studentii de la programele de studii superioare de licenta si master evaluate,
principalele concluzii ale comisiilor de evaluare externa vizeaza urmatoarele:

> In procesul de evaluare externa s-a constatat ca institutiile de nvatdmant superior dispun de
reglementari proprii privind toate fazele ,ciclului vietii” de student: recrutarea, admiterea, evolutia,
recunoasterea si dobandirea de certificari, precum si de structuri/subdiviziuni institutionale pe
care le aplica in mod corespunzator. Recrutarea candidatilor se realizeaza prin diverse modalitati,
tindndu-se cont de specificul programelor de studii. Unele dintre acestea sunt comune pentru
toate institutiile vizate si se refera la activitati precum:

e ,Séaptamana/ Ziua usilor deschise” in cadrul carora se prezintd ofertele educationale ale
institutiei;

e deplasari si intalniri cu elevii claselor absolvente din liceele si colegiile din tara;

e participarea studentilor la intalnirile cu absolventii din cadrul institutiilor preuniversitare;

e diseminarea informatiei cu referire la programul de studii in cadrul cursurilor de formare
continua a profesorilor din institutiile preuniversitare din tara, la intrunirile republicane cu
managerii institutiilor de invatamant secundar general,

o difuzarea informatiei prin mijloace mass-media(ex.: anunturi privind admiterea publicate
in presa, spoturi publicitare radio etc.);

e plasarea de spoturi/ filme video pe paginile web a institutiilor, dar si pe retelele de
socializare Facebook, Twitter etc.

> Tn scopul promovérii ofertei educationale, institutiile apeleaza si la modalitati particulare, proprii
doar unora dintre acestea. Astfel, la USM sunt organizate diverse evenimente cum ar fi Caravana
USM, Student la Drept pentru o zi, Universitatea de vara. Profesorii ULIM, pe parcursul anului
academic, organizeaza discutii cu studentii absolventi ai programului de studii superioare de
licentd in vederea promovarii/ continuarii studiilor la programele de studii superioare de master.
De asemenea, cadrele didactice participa in calitate de experti in domenii specializate la diverse
activitati didactico-stiintifice pe plan national, iar aparitiile televizate ale acestora in calitate de
experti, acorda notorietate si vizibilitate programelor de studii (ULIM). Serviciul de Marketing,
Parteneriate si Cariera al ASEM, in comun cu Senatul Studentesc ASEM, organizeaza diverse
activitati, cu participarea voluntara a profesorilor si studentilor de la programul de studii superioare
de licenta la activitati de promovare a ofertei educationale (ex.: proiectul ,Fii student ASEM pentru
o zi!”, proiectul ,ASEM vine in liceul tau”, live-uri promotionale, editarea unui numar special de
ziar ,Curierul Economic”, tiparirea de pliante informative, letrice si digitale, participarea la expozitii
specializate, participarea cadrelor didactice si administratiei ASEM la emisiuni cu tematica
admiterii).

> Admiterea studentilor se realizeaza in conformitate cu actele normativ-reglatorii nationale, in
special Regulamentul-cadru privind organizarea admiterii in institutiile de invatamant superior din
Republica Moldova la studii superioare de licenta si Regulamentul cu privire la conditiile de
ocupare a locurilor cu finantare bugetara in institutile de invatdmant superior de stat din
Republica Moldova. Totodata, in toate institutiile de invatamant evaluate exista reglementari
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interne care reflecta specificul institutiei si al programelor disponibile in oferta educationala.
Fiecare institutie elaboreaza si aplica anual regulamente proprii de organizare si desfasurare a
admiterii la studii superioare pentru ciclurile de studii licenta/ master. Cerintele si conditiile de
desfasurare a concursului de admitere, calendarul sustinerii probelor si numarul de locuri alocate
pentru fiecare program de studii sunt facute publice din timp pentru beneficiari. Dupa finalizarea
procesului de admitere la studii se elaboreaza un raport cu privire la rezultatele admiterii care se
prezintd Ministerului de resort si se pastreaza in sectia/ directia responsabild de organizarea
studiilor din cadrul institutiei. Comisia de admitere analizeaza rezultatele obtinute, evidentiind
tendintele procesului de admitere. Inmatricularea candidatilor declarati admisi in urma
concursului de admitere se face prin ordinul rectorului.

» Analiza Rapoartelor de autoevaluare, tabelelor obligatorii si Rapoartelor de evaluare externa
denota ca in perioada 2017 - 2022 programele de studii superioare din domeniul drept atat de la
ciclul I, studii superioare de licenta cat si cele de la ciclul Il, studii superioare de master au fost
solicitate de catre candidati. Comparand numarul de locuri de admitere repartizate prin planul de
inmatriculare al MEC la programul de studii superioare de licenta Drept, forma de invatamant cu
frecventa, cu numarul de studenti inmatriculati s-a constatat ca mai multe institutii de invatamant
superior publice (ASEM, UTM, USCahul, USARB) nu reusesc sa acopere anual numarul de locuri
oferit. In acelasi timp, in parte din universitati se atesta concurs la locurile distribuite (Tabelul 6,
Tabelul 7).

Tabelul 6. Numarul studentilor la programul de studiu 0421.1 Drept, pe institutii de

invatamant
Institutia de Anul de Nr. locuri de Nr. cereri Nr. Forma de
invatamant studii admitere depuse studen invatamant
superior conform zilfr ti - -
planului de admisi -1 s
inmatriculare 39 383
ziffr o o o
L L
ASEM 2022-2023 77/50 62/54 112 59 53
2021-2022 77/50 102/72 167 95 72
2020-2021 77150 52/95 141 50 91
2019-2020 77/50 67/57 102 48 54
2018-2019 77/50 51/48 98 50 48
2017-2018 55/25 92/93 181 92 89
UTM 2022-2023 18/27 17127 44 17 27
2021-2022 11/11 11/11 20 11 9
(inclusiv 5
din contul
UTM)
2020-2021 11/8%** 11/8 19 11 8
(inclusiv 5
din contul
UTM)
2019-2020 12/13*** 16/15 25 12 13
(inclusiv 3
din contul
UTM)
2018-2019 12 (inclusiv 3 15/17 29 12 17
buget)/17**
2017-2018 12/12 20 12 8
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20(inclusiv 3
buget)/15*
USCahul 2022-2023 20/30 15/42 54 13 41
2021-2022 20/30 24/59 82 23 59
2020-2021 70/60 26/83 109 26 83
2019-2020 65/50 24/60 81 22 59
2018-2019 65/50 20/84 102 19 83
2017-2018 30/20 11/35 45 11 34
UCCM 2022-2023 10/30 8/25 31 8 23
2021-2022 20/40 20/47 60 17 43
2020-2021 10/45 12/46 54 11 43
2019-2020 15/25 19/33 48 17 31
2018-2019 30/35 10/16 22 8 14
2017-2018 15/25 18/27 40 14 26
US Comrat 2022-2023 5/50 17/50 67 17 50
2021-2022 5/55 25/55 80 25 55
2020-2021 8/68 22/68 90 22 68
2019-2020 6/52 24/52 76 24 52
2018-2019 6/42 20/42 62 20 42
2017-2018 16/50 31/50 81 31 50
USPEE 2022-2023 19/66 30/150 180 30 150
2021-2022 25/170 22/128 147 21 126
2020-2021 25/150 20/149 166 18 148
2019-2020 25/100 17/117 127 13 114
2018-2019 25/120 26/92 112 23 89
2017-2018 25/100 31/78 103 28 75
USARB 2022-2023 5 56/147 174 45 129
2021-2022 5 57/167 160 48 112
2020-2021 5 87/191 173 54 119
2019-2020 5 54/97 151 54 97
2018-2019 5 42/89 131 42 89
2017-2018 140 57/65 122 57 65
ULIM 2022-2023 - 96/157 204 81 123
2021-2022 - 121/214 273 84 189
2020-2021 - 150/310 392 112 280
2019-2020 - 132/299 338 78 260
2018-2019 - 127/223 276 81 195
2017-2018 - 116/194 256 100 156
USEM 2022-2023 100/200 87/160 129 25 104
2021-2022 110/250 158/163 212 54 158
2020-2021 110/250 81/171 267 86 181
2019-2020 110/250 156/184 184 46 138
2018-2019 110/250 86/102 157 36 121
2017-2018 70/20 76/81 138 43 95
USM 2022-2023 30 928 659 424 235
2021-2022 30 951 669 452 217
2020-2021 30 997 650 381 269
2019-2020 27 662 497 344 153
2018-2019 27 576 435 273 162
2017-2018 25 649 463 313 150
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Tabelul 7. Numarul studentilor la programele de studiu de master, pe institutii de

invatamant
Institutia Denumirea Anul de studii | Nr. locuri de | Nr. cereri Nr.
de programului de admitere depuse studenti
invatamant studii conform admisi
superior planului de
inmatriculare
ziffr
UTM Drept imobiliar si 2022-2023 10 10 10
cadastral 2021-2022 15 15 15
2020-2021 15 (inclusiv 10 15 15
buget)
2019-2020 26 (inclusiv 18 26 23
buget)
2018-2019 17 (inclusiv 15 17 17
buget)
2017-2018 26 (inclusiv 23 26 26
buget)
USCahul Stiinte penale 2022-2023 15 15 15
2021-2022 50 27 27
2020-2021 40 33 33
2019-2020 40 36 36
2018-2019 20 20 20
2017-2018 19 19 19
UCCM Drept financiar- 2022-2023 20 20 20
fiscal, control si 2021-2022 20 30 22
audit 2020-2021 20 24 21
2019-2020 20 21 18
2018-2019 10 20 11
USComrat Drept civil 2022-2023 - -
2021-2022 10/3 15/3 10/3
2020-2021 7/1 12/1 7/1
2019-2020 7/- 15/- 7/3
2018-2019 10/- 12/- 10/-
2017-2018 9/5 15/5 9/5
Drept penal 2022-2023 10/9 16/9
2021-2022 10/13 14/13 14/13
2020-2021 7/22 13/22 13/22
2019-2020 7/31 12/31 11/31
2018-2019 10/23 15/23 15/20
2017-2018 8/10 14/10 14/10
USPEE Drept penal 2022-2023 23 30 30
2021-2022 25 20 20
2020-2021 25 28 27
2019-2020 25 22 19
2018-2019 20 36 35
2017-2018 20 35 33
Drept public 2022-2023 21 35 35
2021-2022 40 43 43
2020-2021 30 32 31
2019-2020 20 25 24
2018-2019 30 16 14
2017-2018 30 5 4
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Dreptul in afaceri 2022-2023 25 32
2021-2022 20 10
2020-2021 30 18
2019-2020 30 10
2018-2019 30 26
2017-2018 30 37
USARB Relatii de munca 2022-2023 16/- 17/4 17/4
si managementul 2021-2022 7/3 9/10 9/10
resurselor umane 2020-2021 7/- 9/8 9/8
90/120 ECTS 2019-2020 5/2 7/5 7/5
2018-2019 5/2 9/6 9/6
2017-2018 15/- 10/9 10/9
Stiinte penale, 2022-2023 14/- 20/10 23/10
criminologie si 2021-2022 12/- 35/12 35/12
criminalistica 2020-2021 10/- 33/20 33/20
90/120 ECTS 2019-2020 10/- 55/- 55/-
2018-2019 10/- 31/- 31/-
2017-2018 35/- 44/- 44/-
ULIM Stiinte penale 2022-2023 56 35 35
2021-2022 45 41 40
2020-2021 65 65 63
2019-2020 60 61 60
2018-2019 30 32 30
2017-2018 120 31 31
Institutii de drept 2022-2023 28 16 16
privat 2021-2022 35 24 20
2020-2021 30 28 28
2019-2020 35 33 33
2018-2019 45 45 43
2017-2018 120 53 53
Institutii de drept 2022-2023 35 18 18
administrativ si 2021-2022 26 21 18
constitutional 2020-2021 50 50 49
2019-2020 30 29 29
Drept 2022-2023 22 10 10
international si 2021-2022 23 14 11
institutional 2020-2021 25 23 22
2019-2020 30 30 32
2018-2019 45 44 44
USEM Drept 2022-2023 15/10 8/5 2/1
constitutional si 2021-2022 20/10 11/8 5/4
administrativ 2020-2021 20/10 15/11 6/5
90/120 credite 2019-2020 10/5 12/6 10/3
ECTS 2018-2019 5/5 8/7 6/2
2017-2018 100 121 6/8
Drept economic 2022-2023 35/20 11 5/3
90/120 credite 2021-2022 35/20 11 22/4
ECTS 2020-2021 35/20 16 19/10
2019-2020 35/20 19 23/11
2018-2019 30/25 22 26/15
2017-2018 100 121 34/12
Drept 2022-2023 10/10 6/5 1/1
international 2021-2022 10/10 7/8 3/3
90/120 credite 2020-2021 10/10 8/11 714
ECTS 2019-2020 10/5 11/6 9/3
2018-2019 10/5 97 9/5
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2017-2018 100 121 6/6
Drept penal 2022-2023 100/30 27/11 27/1
90/120 credite 2021-2022 100/30 72/20 45/10
ECTS 2020-2021 100/30 76/24 57/16
2019-2020 100/20 69/19 50/12
2018-2019 100/20 84/16 78/11
2017-2018 100 121 84/15
USM Drept civil 2022-2023 115 14 11
2021-2022 160 30 27
2020-2021 100 31 27
2019-2020 71 17 14
2018-2019 73 19 17
2017-2018 70 17 14
Drept 2022-2023 115 8 8
international 2021-2022 100 9 7
2020-2021 71 21 13
2019-2020 73 22 14
2018-2019 70 15 17
2017-2018 160 9 14
Drept penal 2022-2023 115 55 46
2021-2022 100 92 79
2020-2021 71 74 72
2019-2020 73 64 56
2018-2019 70 102 88
2017-2018 160 82 82
Drept public si 2022-2023 115 15 8
guvernare 2021-2022 160 17 14
electronica 2020-2021 100 23 19
2019-2020 71 25 24
2018-2019 73 23 18
Dreptul relatiilor 2022-2023 115 12 10
de munca si 2021-2022 160 9 8
comerciale in 2020-2021 100
afaceri 2019-2020 71
2018-2019 73 9 7
2017-2018 70
Drepturile omului 2022-2023 115 12 12
2021-2022 160 8 8
2020-2021 100 15 14
2019-2020 71 15 12
2018-2019 73
2017-2018 70
Proceduri 2022-2023 115 20 12
judiciare civile 2021-2022 160 24 23
2020-2021 100 28 27
2019-2020 71 26 20
2018-2019 73 22 15
2017-2018 70 20 19
Proces penal si 2022-2023 115 26 25
criminalistica 2021-2022 160 45 41
2020-2021 100 41 39
2019-2020 71 64 64
2018-2019 73 28 23
2017-2018 70 38 35
Drept fiscal si 2022-2023 115 24 18
vamal 2021-2022 160 28 24
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2020-2021 100 37 31
2019-2020 71 30 27
2018-2019 73 34 32

» Admiterea persoanelor din grupurile dezavantajate se efectueaza in conformitate cu actele
normative n vigoare si planurile de admitere, respectandu-se conditiile de inmatriculare la cota
de 15% din numarul total de locuri cu finantare bugetara, acordand prioritate candidatilor orfani
si celor ramasi fara ocrotire parinteasca si candidatilor cu grad de dizabilitate severd. in respectiva
categorie sunt inclusi si absolventii din raioanele de est ale Republicii Moldova. Facilitatile
acordate eventualilor beneficiari sunt comunicate si prin anunturi, pliante de promovare si difera
de la o institutie de Tnvatamant la alta. De mentionat ca atat institutiile de invatamant publice cat
si cele private ofera facilitati acestor categorii.

o Astfel, spre ex.: administratia ULIM creeaza conditii pentru incluziunea persoanelor cu
CES la studii superioare prin utilizarea tehnologiilor informationale, elaborarea planurilor
individuale de studii in functie de tipul dizabilitatii, organizarea lectiilor la domiciliu,
evaluarea curenta si finala prin platforme digitale. Cadrele didactice de la programele de
studii evaluate participa la formari profesionale in domeniu dat (Curs de educatie incluziva
,Educatia incluziva — teorie si aplicatii”). Pentru studentii cu probleme locomotorii, in temei,
sunt asigurate conditii de deplasare prin blocurile de studii, camine. Pe parcursul perioadei
de referinta, la program a fost inmatriculata o studenta cu cerinte educationale speciale.

e Pentru a asigura accesul la studii a grupurilor dezavantajate, la USM functioneaza Centrul
medical ,Universitatea”, ce presteaza servicii medicale tuturor studentilor, in special
grupurilor dezavantajate. In perioada 2017-2022, la programul de studii superioare de
licenta si-au facut studiile peste 40 de persoane inscrise in categoria respectiva, dar care
nu au necesitat conditii speciale.

= Si la USPEE sunt oferite facilitati pentru studentii din categoria grupurilor dezavantajate
(orfani, persoane cu dizabilitti). in perioada 2017-2022 la programul de studii superioare
de licenta 0421.1 Drept din categoria grupurile dezavantajate au fost admisi 15 studenti.
Acestia au beneficiat de sprijin variat, inclusiv scutiri totale sau partiale de plata
contractului de studii, locuri de trai in caminele institutiei, reabilitare la centru medical al
institutiei "Neoclinica”. O deosebita atentie se acorda crearii mediului incluziv. Astfel,
blocul de studii al USPEE dispune de ascensor, iar cantina este localizata la etajul I.
Institutia valorifica si posibilitatea Tnvatarii la distanta prin utilizarea platformei MOODLE.
» Promovarea studentilor se realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ national
si institutional in vigoare. Astfel, sunt promovati la urmatorul an de studii studentii care pe
parcursul anului universitar au acumulat integral numarul de credite ECTS obligatorii prevazut in
planul de invatdmant pentru anul respectiv de studii/ numarul de credite indicat in contractul de
studii. Inscrierea la urmétorul an de studii este conditionatd de acumularea a minim 40 credite la
unitatile de curs/modulele obligatorii prevazute in Contractul anual de studii pentru anul curent de
studii. Studentii inscrisi in urmatorul an de studii pot acumula creditele restante in urmatoarele 2
(doud) sesiuni repetate (de sustinere a restantelor). Promovarea anuala si exmatricularea se
realizeaza in baza ordinelor semnate de rectorul institutiei. Transferul, restabilirea la studii a
studentului se coordoneaza cu prorectorul pentru activitatea didactica cu respectarea criteriilor
de realizare a planului de invatamant. Modul de promovare a anului de studii conditioneaza si
modalitatea ulterioara de instruire, fie cu achitarea taxei pentru studii, fie cu finantare din bugetul
de stat. La finele fiecarui an de studii are loc concursul

>
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locurilor bugetare, urmare a acestuia fiind emise ordinele de rigoare. Una din problemele
mentionate de echipa manageriala a USM este reglementarea mai clara a procedurii de transfer
si inmatriculare/restabilire a studentilor exmatriculati de la o institutie la alta.

» Conform cadrului juridic national, mobilitatea academica atat a studentilor (ciclul |, licenta), cat
si a cadrelor didactice poate fi organizata in baza tratatelor internationale la care Republica
Moldova este parte, acordurilor/ conventiilor inter-universitare, acordurilor intre universitati si
organizatii (din tara si strainatate), programelor de mobilitate oferite de diverse state si institutii
(internationale si regionale), contractelor individuale. Institutile vizate au aprobat propriile
regulamente privind organizarea mobilitati academice. Acestea stabilesc modalitatile de
recunoastere a disciplinelor si perioadelor de studii din cadrul mobilitatilor academice cu
implicarea comisiilor organizate n cadrul facultatilor, care studiaza dosarul studentului participant
la programul de mobilitate. Recunoasterea actelor de studii si/ sau a programelor de mobilitate,
urmare a tratatelor internationale, se realizeaza in temeiul prevederilor legislatiei nationale, ale
directivelor europene in materie de recunoastere, precum si ale tratatelor bilaterale/ multilaterale
privind recunoasterea actelor de studii la care Republica Moldova este parte.

> Tn scopul optimizérii activitatilor privind mobilitatile academice, subdiviziunea organizatorica
institutionala responsabila pentru dezvoltarea relatiilor internationale organizeaza sedinte de
informare privind posibilitdtile de a participa in cadrul programelor de mobilitate, diverse
concursuri, burse si alte oportunitati, dar si despre conditiile pe care trebuie sa le intruneasca
studentii/cadrele didactice pentru a beneficia de aceste oportunitati. Urmare a procesului de
evaluare externa, expertii evaluatori au constatat ca, desi in institutiile vizate exista mai multe
acorduri cu institutii de profil din strainatate privind mobilitatea academica, este totusi necesara
incurajarea studentilor atat de la ciclul |, cat si a celor de la ciclul Il sa aplice la programe de
mobilitate de lunga si scurta durata in cadrul studiilor si oferirea acestora a facilitatilor pentru o
mai buna insusire a limbilor straine.

» Pentru studentii care au realizat integral programul de studii de licenta si master si au promovat
examenul de licenta si /sau teza de licentd/master, absolvirea programului de studii este insotita
de eliberarea diplomei (cu suplimentul la diplomd, redactat in limbile roméana si engleza) si
acordarea titlului corespunzator domeniului. Conferirea fitlului si eliberarea diplomei,
suplimentului la diploma si a certificatelor academice se realizeaza in conformitate cu cerintele
normative, institutiile asigurand o evidenta stricta a actelor de studii eliberate.

Comisiile de evaluare externa au formulat urmatoarele puncte tari caracteristice institutiilor
evaluate:

> in scopul asigurarii dezvoltarii profesionale a cadrelor didactice/manageriale si familiarizarii cu
conceptul de educatie incluziva, prin dispozitia decanului Facultatii Drept a ULIM s-a dispus
participarea a 28 cadre didactice la cursul de instruire “Educatia incluziva - teorie si aplicatii”
(ULIMY);

> setarea in Strategia de dezvoltare ULIM 2020-2025 a obiectivului “promovarea mobilitatilor
academice prin cresterea numarului si calitatii lor” cu un sir de actiuni planificate (ULIM);

» dotarea blocului de studii cu ascensor pentru persoanele cu dizabilitati locomotorii (USM).

Totodata, evaluatorii externi au formulat recomandari si arii de imbunatatire obligatorii pentru
imbunatatirea calitatii la programele de studii evaluate, dupa cum urmeaza:
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» amplasarea in interiorul si exteriorul institutiei a rampelor de acces pentru a asigura
accesibilitatea persoanelor cu deficiente locomotorii (ULIM, USCahul);

> realizarea stagiilor de practica in institutii relevante programului de studiu (ULIM);

> intreprinderea masurilor si actiunilor specifice in vederea reducerii abandonului si sporirii ratei
de promovabilitate (USARB);

» cresterea numarului de studenti implicati in mobilitati academice cu precadere la programul de
studii superioare de licenta;

» fortificarea/ completarea cadrului normativ national cu prevederi care ar reglementa mai clar
procesul de transfer/ restabilire la studii a studentilor.

Standardul de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte Si
transparente de recrutare si dezvoltare a personalului academic.

in procesul de evaluare externa a programelor de studii superioare de licentd si master comisiile
de evaluare au acordat o atentie deosebita personalului academic care este implicat in realizarea
programelor de studii. Astfel, urmare a examinarii dovezilor prezentate de institutile evaluate,
precum si a interviurilor realizate, s-au constatat urmatoarele:

> Majoritatea institutilor de invatamant dispun de strategii proprii privind planificarea,
recrutarea si administrarea personalului didactic, iar acestea sunt in corespundere cu
reglementarile/prevederile actelor normative in vigoare (Codul educatiei, Codul Muncii,
Regulamentul-cadru de organizare, desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor didactice
si stiintifico-didactice in invédtdméantul superior, etc ). In actele institutionale sunt indicate si
specificate dispozitii generale, cerinte pentru ocuparea posturilor didactice, conditii de organizare
si desfasurare a concursului pentru ocuparea posturilor didactice etc.

>  Functiile didactice, stiintifice si stiintifico-didactice se ocupa prin concurs si prin numirea de
catre rectorul institutiei, iar numarul posturilor si norma stiintifico-didactica se stabileste diferentiat
de catre senatul universitar, tindnd cont de planurile de invatamant, formatiunile de studiu,
normele didactice. Durata angajarii poate fi pe perioade determinate sau nedeterminate, cu
posibilitatea participarii la concursul ulterior. Angajarea prin concurs a personalului academic se
realizeaza pe o perioada de cinci ani. in unele institutii de invatamant superior (USEM, UCCM)
personalul didactic angajat in calitate de personal titular semneaza o declaratie pe propria
raspundere prin care confirma ca activitatea de baza este in cadrul institutiei respective.

> In majoritatea institutiilor de invatamant superior (USM, ULIM, UCCM, USPEE, ASEM)
cadrele didactice care deservesc programul de studii detin licentd de avocat, mediator, executor
judecatoresc, notar, procuror, comisar si detin modulul psiho-pedagogic necesar pentru
realizarea procesului educational.

> In perioada 2017-2022 numérul cadrelor didactice titulare si prin cumul extern a variat de la
o institutie la alta. Fluctuatia cadrelor didactice s-a datorat mai multor factori, precum: rezultatele
admiterii, modificarea normei didactice, modificarea cadrului normativ national. Rata cadrelor
didactice cu norma de baza, prin cumul intern si cumul extern pentru anul de invataméant 2022-
2023 la programele de studii superioare de licenta si master din domeniul evaluat poate fi urmarita
in tabelele 8 si 9.
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Tabelul 8. Rata cadrelor didactice cu norma de baza, prin cumul intern si cumul extern, la
programul de studii superioare de licenta 0421.1 Drept, anul de studii 2022-2023

Institutia de Nr. cadre Titulari % Cumul % Cumul %
invatamant didactice intern extern
implicate in
realizarea
programului
de studii
ASEM 28 25 89,28 3 10,71
UTM 24 14 58,33 10 41,66
USCahul 24 19 79,17 5 20,83
UCCM 22 15 68,2 2 9,1 5 22,7
USComrat 31 27 87,1 2 6,45 2 6,45
USPEE 40 20 50,0 12 30,0 8 20,0
USARB 46/49 33/34 | 71,74/ 6/7 13,04/ 7/8 15,22/
69,39 14,29 16,32
ULIM 51 30 58,8 14 27,4 7 13,8
USEM 32/21 26/16 | 81,25/7 5/4 15,63/ 11 3,12/4,4
6,2 19,4
USM 143 114 79,73 5 3,49 24 16,78

Tabelul 9. Rata cadrelor didactice cu norma de baza, prin cumul intern si cumul extern la
programele de studii superioare de master

Institutia Denumirea Nr. cadre Titula % Cumul % Cum %
de programului de didactice ri intern ul
invatama studii implicate in exter
nt realizarea n
programului
de studii
UTM Drept imobiliar si 7 6 85,7 1 14,2
cadastral
USCahul Stiinte penale 4 2 (3)* 50 2 (1) 50
(75) (25)
UCCM Drept financiar- 10 7 70 2 20 1 10
fiscal, control si
audit
USComrat Drept civil 11 11 100
Drept penal 14 13 92,86 1 7,14
USPEE Drept penal 11 3 27,27 4 36,36 4 36,36
Drept public 14 5 35,71 5 35,71 4 28,57
Dreptul in afaceri 10 5 50,0 3 30,0 2 20,0
USARB Relatii de munca 11/14 6/8 54,55 2/2 18,18 | 3/4 | 27,27/
si managementul 57,14 14,29 28,57
resurselor umane
90/120 ECTS
Stiinte penale, 12/14 9/10 75/ 1/1 8,33/ 2/3 | 16,67/
criminologie si 71,43 7,14 21,43
criminalistica
90/120 ECTS
ULIM Stiinte penale 11 10 90,9 1 9,09
Institutii de drept 9 6 66,7 3 33,3
privat
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Institutii de drept 9 7 77,8 1 11,1 1 11,1
administrativ si
constitutional
Drept 9 6 66.7 2 22.2 1 11.1
international si
institutional
USEM Drept 6/8 5/6 83,4/ 1/2 16,6/
constitutional si 75 25
administrativ
90/120 credite
ECTS
Drept economic 6/9 5/8 83,4/ 1/1 16,6/
90/120 credite 88,9 11,1
ECTS
Drept 517 4/6 80/ 1/1 20/
international 85,8 14,2
90/120 credite
ECTS
Drept penal 6/7 5/6 83,4/ 0/1 o/ 1 16,6
90/120 credite 85,8 14,2
ECTS
USM Drept civil 8 6 75 0 0 2 25
Drept 9 5 66 1 11 3 33
international
Drept penal 25 20 80,0 2 8 3 12
Drept public si 14 11 78,6 0 0 3 21,4
guvernare
electronica
Drept fiscal si 9 8 88,8 1 11,1 0 0
vamal
Dreptul relatiilor 10 10 100 0 0 0 0
de munca si
comerciale in
afaceri
Drepturile omului 10 9 90 0 0 1 10
Proceduri 7 5 72 1 14 1 14
judiciare civile
Proces penal si 9 5 55,5 1 11,1 3 33,3
criminalistica

* Nota: La data evaluarii programului de master Stiinte Penale, 3 (trei) din 4 cadre stiintifico-
didactice erau angajate ca titulari, conform ordinelor de angajare ale Rectorului USCahul

> Datele din tabel indica ca standardul de evaluare minim obligatoriu, conform caruia programele
de studii superioare de licenta trebuie sa asigure o rata a cadrelor didactice si stiintifice titulare
cu norma de baza si prin cumul intern nu mai mica de 70%, iar in cazul programelor de studii
superioare de master nu mai mica de 60%, este intrunit de toate institutiile de invatamant superior
evaluate. O exceptie in acest sens a fost inregistrata la programul de studii superioare de master
Stiinte penale din oferta educationala a Universitatii de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din
Cahul.

» Calificarea profesionalad a personalului didactic si stiintific este conforma programelor de studii
si corespunde Tn esentd domeniului de formare profesionala la toate institutiile de invatamant.
Cadrele didactice, ce asigura predarea cursurilor teoretice, detin titluri stiintifice si
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titluri stiintifico-didactice. Desi la interviuri, cadrele didactice care asigura programele de studii au
sustinut faptul ca toti profesorii au intre 2-4 discipline inrudite, din analiza tabelelor solicitate
conducerii facultatii n timpul vizitei, comisiile de evaluare externd au constatat ca parte din
cadrele didactice titulare predau in anul universitar in curs un numar de 5-7 discipline care nu au
complementaritate intre ele (de ex.: un conferentiar universitar preda discipline precum
Organizarea sistemului judiciar, Drept executional, Drept penal. Partea generalé |, Drept penal.
Partea speciala Il, Drept procesual penal, Drept administrativ, Dreptul contenciosului
administrativ si contraventional; un alt conferentiar universitar preda in acest an universitar
Criminologie, Dreptul afacerilor, Dreptul proprietétii intelectuale, Dreptul securitatii sociale,
Dreptul muncii). Comisia constata ca nu exista nici o complementaritate intre discipline precum
Criminologie si Dreptul afacerilor sau Dreptul muncii. Din acest tip de asociere a mai multor
discipline din mai multe arii de cunoastere nu poate sa rezulte un invatamant care sa asigure cu
certitudine realizarea obiectivelor didactice si formarea competentelor profesionale la studenti.

» Comisiile de evaluare externa apreciaza ca, in ansamblu, institutile evaluate dispun de
strategii/ politici de dezvoltare a personalului academic, pe care le fac publice, le implementeaza
si acestea contribuie la perfectionarea continud si dezvoltarea profesionala a personalului
didactic. Politica de personal a institutiilor demonstreaza o echilibrare a personalului didactic dupa
criteriul varsta si completarea cu potential uman calificat conform programului de studii care
detine titluri stiintifice, titluri stiintifico-didactice, practicieni recunoscuti, profesori invitati. in cadrul
interviurilor cu cadrele didactice, acestea au mentionat implicarea conducerii universitatii si a
catedrelor in sustinerea pregatirii continue a acestora.

» Formarea continua a personalului academic constituie o preocupare constanta la nivel
institutional. In perioada anilor 2017-2022, suportul institutional pentru dezvoltarea personalului
academic de la programele de studii evaluate s-a materializat prin diverse masuri, inclusiv
activitati de formare profesionald continua; suport informativ si acces deschis la baze de date
nationale si internationale; asigurarea posibilitatii de participare la stagii de pregatire si formare
profesionala prin intermediul proiectelor internationale; schimburi de experienta; pastrarea locului
de munca pe parcursul studiilor doctorale, rambursarea cheltuielilor pentru participari la
manifestari stiintifico-metodice n interesul institutiei; oferirea sporului de performanta;
redistribuirea personalului academic prin reorientarea profesionala n interiorul aceleiasi facultati.
Toate universitatile evaluate incurajeaza cadrele tinere sa continua studiile la ciclul 1ll, studii
superioare de doctorat.

> Activitatea metodica a personalului academic implicat in realizarea programelor de studii este
planificatd si monitorizatd de departamentul/ catedra responsabild de programul de studii. De
mentionat ca majoritatea programelor de studii superioare de licenta si master sunt asigurate de
1-2 catedre de profil, iar in cazul Universitatii de Stat din Moldova de mai multe departamente de
profil/specializate. Personalul academic isi planifica activitatea metodica in planul individual de
activitate care este aprobat la sedinta departamentului/catedrei. Monitorizarea realizarii activitatii
metodice a personalului academic se realizeaza prin darile de seama semestriale/anuale a
cadrelor didactice prezentate in cadrul sedintelor catedrei, fiind reflectate in rapoartele catedrelor
privind realizarea planului de activitate, iar salarizarea si acordarea sporurilor de performanta a
cadrelor didactico-stiintifice se raporteaza la gradul de realizare a activitatilor din planurile
individuale. Parte din comisiile de evaluare externa mentin observatia privind activitatea didactica
neuniforma din punct de vedere al complementaritatii disciplinelor predate, considerand ca din
asocierea mai multor discipline din mai multe arii de
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cunoastere, nu poate sa rezulte un invatamant care sa asigure cu certitudine realizarea
obiectivelor didactice si transmiterea/formarea competentelor profesionale catre/la studenti.

> Institutiile de invatamant elaboreaza anual un plan de editare a lucrarilor metodice. Personalul
academic elaboreaza diverse materiale didactico-stiintifice si metodice (ex.: manuale, monografii,
curriculum per disciplina, suporturi de curs, dictionare, articole stiintifico-didactice, ghiduri pentru
studenti, culegeri de exercitii, crestomatii, metodologii de evaluare, teste, sarcini pentru lucrul
individual etc). Materialele didactice propuse spre publicare sunt discutate si aprobate la sedinta
catedrei/departamentului, ulterior sunt discutate si aprobate la sedinta comisiei metodico-
stiintifice.

> Activitatea cadrelor didactice este evaluata periodic atat pe verticala, céat si pe orizontala, in
baza reglementarilor elaborate de institutiile de invatamant. Personalul didactic este evaluat prin
mai multe forme, cum ar fi autoevaluarea, evaluarea colegiala, evaluarea de catre beneficiari
(studenti/absolventi), evaluarea institutionald (periodic, in cadrul concursului de ocupare a
posturilor, prin intermediul chestionarelor aplicate pe plattorma MOODLE). Evaluarea
personalului academic are loc prin asistarea la ore, discutarea curriculumului in cadrul
departamentului, analiza modului de evaluare si a testelor pentru examene, discutarea
candidaturilor pentru ocuparea posturilor vacante in cadrul departamentelor si comisiilor de
calitate, analiza si recomandarea publicatiilor metodico-didactice in cadrul Consiliului Calitatii.
Rezultatele evaluarilor sunt discutate in cadrul sedintelor Consiliului facultatii, Comisiei de
asigurare a calitatii si se concretizeaza in activitati de actualizare a curricula, perfectionare a
continuturilor disciplinelor predate, in formularea de recomandari. Tn cadrul interviului realizat cu
studentii si cadrele didactice de la programele de studii evaluate si in urma examinarii dovezilor
prezentate n cadrul vizitei de evaluare efectuate la institutii, s-a confirmat ca personalul academic
din institutii este evaluat periodic atat de catre studentii programului de studii, cat si de colegii de
echipa academica (evaluarea colegiala). Studentii prezenti in cadrul interviurilor au confirmat ca
raspunsurile acordate de catre acestia in chestionarele privind evaluarea gradului de satisfactie
cu privire la calitatea muncii cadrelor didactice, realizate anonim, sunt luate in considerare de
cadrele didactice, iar In urma analizei opiniei studentilor sunt operate unele modificari in continutul
programului de studii. Datele acumulate Tn urma analizei chestionarii realizate sunt reflectate in
rapoarte privind rezultatele sondajului de evaluare a cadrelor didactice, realizat semestrial/anual
de catre Comisiile de evaluare a calitatii de la nivelul facultatilor de Drept.

> In timpul procesului de evaluare s-a constat c& activitatea de cercetare stiintifica in cadrul
institutiilor de Tnvatamant superior este reflectatd in strategiile de dezvoltare a subdiviziunilor
institutiei. Personalul academic implicat in realizarea programelor de studii participa in proiecte
de cercetare stiintificd/ nationale/ internationale/ comunitare, in editarea revistelor stiintifice de
profil (fiind si membri ai colegiilor de redactie, colegiilor stiintifice etc.), activitati de expertiza etc.
Monitorizarea activitatii de cercetare stiintificd si inovare a personalului academic de la
programele de studii este efectuata de departament/catedra, rezultatele fiind analizate n raportul
anual de activitate, iar ulterior si in raportul anual de activitate al facultatilor. Rezultatele activitatii
de cercetare stiintifica a personalului academic implicat in asigurarea programelor de studii sunt
valorificate in materialele didactice si metodice elaborate, temele tezelor de licenta si master,

Comisiile de evaluare externa au identificat urmatoarele puncte tari:

> implicarea in procesul de studii a cadrelor didactice cu experienta profesionala relevanta,
inclusiv activitate relevanta in cdmpul muncii (au ocupat sau ocupa functii de demnitate
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publica in diverse entitati cu profil juridic (ex.: organe ale administratiei publice centrale de
specialitate: CSJ, Procuratura generala, CEDO, Curtea de apel, etc.) (UCCM, ULIM, USM,
USPEE, USEM);

> majoritatea absoluta a cadrelor didactice realizeaza cercetari stiintifice solide, fiind implicate
in diverse proiecte de cercetare nationale si internationale, soldate cu editarea si publicarea
diverselor lucrari stiintifice (USM, ULIM);

> asistentii universitari incadrati in cadrul facultatii Drept urmeaza gratuit studii doctorale (ULIM);

> majoritatea activitatilor ce tin de participari si organizarea de manifestari stiintifice sunt
planificate si finantate, mijloacele banesti fiind prevazute in bugetul anual al institutiei (ULIM,
USPEE);

> implicarea unui numar mare de cadre didactice in realizarea programului de studii (USM);

» organizarea concursului anual ,,Profesorul anului”, care devine instrument de motivare pentru
cresterea calitatii in cercetare (ASEM);

> cadrele didactice angajate in calitate de personal titular semneaza o declaratie pe propria
raspundere prin care confirma activitatea de baza in cadrul institutiei (USEM);

> organizarea cursurilor de limba engleza in vederea valorificarii posibilitatii studierii legislatiei
altor state si a literaturii juridice straine (USM).

Comisiile de evaluare externa au formulat urmatoarele recomandari pentru imbunatatirea calitatii
programelor de studii evaluate:

> stimularea implicarii cadrelor didactice in discutii in cadrul Senatului universitar, prin crearea
de instrumente de incurajare a expunerii opiniilor si de valorificare a concursurilor(de ex.:
introducerea unor norme interne care prevad obligativitatea unui numar de minim 2 candidati la
orice post electiv, cu posibilitatea reluérii procedurii in lipsa contracandidatilor, ex. UCCM);

> detinerea certificatelor de cunoastere a limbilor strdine de catre cadrele didactice care asigura
programele de studii in limba straina (USM, ULIM);

> planificarea sarcinii didactice anuale pentru cadrele didactice antrenate in program, astfel incéat
un cadru didactic sa fie titular la 1-2 (maxim 3) unitati de curs/discipline incluse in Planul de
invatamant (UTM; USCahul);

> stimularea cadrelor didactice de a elabora si publica materiale stiintifice (articole, comunicari,
studii, etc.) si in surse externe, cum ar fi: materiale ale conferintelor stiintifice organizate peste
hotare, reviste stiintifice acreditate peste hotare etc (USCahul);

> implementarea strategiei de dezvoltare profesionala a personalului academic (USM);

> monitorizarea mai atenta a evaluarilor cadrelor didactice si luarea unor masuri de imbunatatire
continua a performantelor acestora (USM);

> mentinerea si dezvoltarea schimburilor de experienta profesionala (USM);
> ocuparea posturilor didactice prin concurs public (ASEM, USComrat);

> majorarea surselor financiare alocate pentru realizarea activitatii de cercetare stiintifica a
personalului academic;

» implicarea tuturor cadrelor didactice in perfectionari la modulul psihopedagogic (USEM);
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» monitorizarea procesului de angajare prin prisma cadrului normativ national (Codului Muncii,
Regulamentul de ocupare a posturilor didactice si stiintifico-didactice) si asigurarea evidentei
corecte a cumularzilor externi, adica a persoanelor care au locul de munca de baza in alta
institutie/autoritate (USPEE, ASEM, USComrat, ULIM, UCCM, USCahul);

> elaborarea si aprobarea fiselor de post in functie de domeniul dreptului (privat, public, etc.)
(USPEE);

> asigurarea unei sarcini didactice omogene a cadrelor didactice, constituita din discipline de
studiu pe cat posibil complementare disciplinei de baza acoperite (UTM);

> mentinerea si dezvoltarea activitatii de cercetare stiintifica prin implicarea unui numar mai mare
de cadre didactice (USM);

> implicarea/participarea tuturor cadrelor didactice la conferinte, in publicarea articolelor
stiintifice (USM);

> completarea pregatirii cadrelor didactice de la programul de studii superioare de master Drept
public si guvernare electronica (USM) prin formarea de competente specifice mediului virtual ;

Comisiile de evaluare externa au formulat urmatoarele arii de imbunatatire obligatorii pentru
institutiile evaluate:

> angajarea si administrarea cadrelor didactice, in corespundere cu prevederile cadrului
normativ in vigoare privind angajarea prin concurs, cu respectarea preconditiilor de accedere in
functii didactice si didactico-stiintifice, inclusiv, in cele administrative/de conducere (USCahul);

» sporirea numarului cadrelor didactice cu titlu stiintifico-didactic la disciplinele de specialitate
(USCahul);

> un numar de cadre didactice au o activitate didactica neuniforma din punct de vedere al
complementaritatii disciplinelor predate, aspect care trebuie uniformizat de catre Facultate in
procesul stabilirii statelor de personal didactic pentru anul universitar urmator (ASEM);

> angrenarea unui numar mai mare de cadre didactice de la programele de studii superioare de
master Drept public si guvernare electronicé si Drept fiscal si vamal (USM) in activitatea stiintifica
cu extinderea activitatilor de cercetare;

> elaborarea cursurilor la disciplinele predate de catre toate cadrele didactice de la programele
de studii superioare de master Drept public si guvernare electronica si Drept fiscal si vamal
(USM).

Standardul de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, in mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile
asigura studentii cu resurse de invatare si servicii de suport adecvate si ugor accesibile.

> Procesele de planificare si coordonare a activitatii personalului administrativ si auxiliar
respecta, in linii mari, prevederile cadrului normativ national si institutional (Codul educatiei, Codul
muncii, Carta universitard, Regulamentul privind ocuparea posturilor de conducere, etc.). In unele
institutii de invatamant superior (UCCM, USComrat) posturile de decan, sef catedra

sunt ocupate de angajati in baza ordinului rectorului. Planificarea resurselor umane auxiliare se
efectueaza conform necesarului existent conditionat de numarul de studenti la programele de
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studii, astfel structura si numarul de posturi sunt stabilite in functie de organigrama institutiei.
Atributiile si sarcinile personalului administrativ si auxiliar sunt specificate in fisa postului. Ordinele
privind angajarea personalului administrativ si auxiliar la programele de studii se emit in baza
cererii coordonate si avizate. O observatie particulara a expertilor vizeaza cadrul normativ general
- inexistenta unor instrumente procedurale la nivelul Senatului universitar de solutionare a unor
potentiale/eventuale disfunctionalitati ce ar putea aparea intre politicile rectoratului si vointa
comunitatii universitare, exprimata prin Hotarari de Senat. Din fericire, din discutiile cu
conducerea unor universitatii (UTM, UCCM, ASEM) a rezultat faptul ca pana in prezent nu au
fost inregistrate astfel de dezacorduri intre Rector si Senatul universitar, in mod cvasiunanim,
deciziile executive ale Consiliului de Administratie (prezidat de rector) fiind aprobate (dupa
dezbateri) de catre Senatul universitar (al carui presedinte este tot rectorul universitatii).

> In ceea ce priveste baza tehnico-materiala, comisiile de evaluare externa au constatat ca
institutiile evaluate dispun de patrimoniu care permite organizarea si desfasurarea in conditii de
calitate a tuturor activitatilor didactice si de cercetare. Astfel, acestea dispun de spatii proprii
suficiente pentru activitatile educationale si de cercetare care corespund specificului programelor
(ex.: sali de curs/ seminare/ calculatoare, laboratoare, biblioteca, sali de lectura, mediateca, sali
festive, sali de sport, cadmine, cantind), iar suprafata utilizata corespunde cerintelor regulamentare
privind spatiile ce revin unui student in salile de curs, in sélile de seminar si in laboratoare/ateliere.
Dotarea spatiilor educationale si de cercetare asigura integral realizarea obiectivelor programelor
de studii. De remarcat ar fi faptul ca in unele institutii de invatamant (USM, ULIM, USCahul,
USPEE) exista spatii specializate (ex.: sala de simulare a proceselor de judecata, laborator
criminalistic, clinica juridica). Conform planurilor anuale operationale ale institutiilor sunt efectuate
reparatii curente ale spatiilor de studii si de cercetare. Toate institutiile dispun de avizul de
prevenire si stingere a incendiilor la desfasurarea unor genuri de activitate pentru cladirile in care
se desfasoara procesul educational/de cercetare, dar si de autorizatia sanitara de functionare.

> Alocarea mijloacelor financiare pentru procesul educational si cercetare la programele de
studii evaluate este realizata in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Institutile de
invatamant superior activeaza in conditii de autonomie financiara, dispun de buget anual de
venituri si cheltuieli, aprobat de Senat. La aprobarea si alocarea resurselor financiare se tine
seama de situatii neprevazute, la un nivel care asigura ca orice variatie intre resursa financiara
planificata si cea reald nu va compromite standardele academice si interesele studentilor.

> Principalele surse de finantare ale institutiilor publice de invatdamant superior sunt alocatiile
bugetare si veniturile proprii obtinute din prestare de servicii, taxele de studii, iar in cazul
institutiilor private veniturile proprii care includ taxele de studii, taxele pentru arenda spatiilor,
imprumuturi de la fondator si din surse externe (granturi, donatii) etc. Urmare a interviurilor
realizate s-a constatat ca o parte a mijloacelor este alocata pentru a asigura procesul de studii si
a intretine patrimoniul, a asigura mobilitatea academica a studentilor, a dota biblioteca cu
manuale si editii periodice, etc. Mijloacele financiare destinate procesului didactic si de cercetare
sunt suficiente pentru realizarea programului de studii superioare.

> Procedurile de alocare a burselor si a altor forme de sprijin material respecta cadrul normativ
in vigoare. Spre ex.: studentii de la USM beneficiaza de diverse inlesniri sociale, inclusiv: scutirea
de plata taxei de studii, conform HG nr. 125/2001, scutirea de plata taxei de studii

pentru copiii angajatilor USM, scutirea de plata taxei de studii pentru studentii sportivi de

performanta, scutirea de taxa pentru abonamente in transportul urban, scutiri la procurarea foilor

de odihna scutiri pentru abonamente la Complexul Sportiv USM. Se acorda si alte inlesniri (de

ex.: studentilor din familiile vulnerabile li se permite achitarea esalonata a taxei de studii pe
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parcursul anului universitar). La USM este instituit Consiliul pentru Probleme Studentesti, care
are drept scop identificarea si solutionarea problemelor ce tin de activitatea studenteasca. La
ULIM politica privind taxele de studii si scutirile/gratuitatile sunt discutate si aprobate la inceputul
fiecarui an academic la Consiliul de Administrare, dupa care sunt aprobate de Senat. Cei mai
merituosi studenti pot beneficia de burse de excelenta, precum ,Bursa Andrei Galben”, anual fiind
acordate pana la 25 de burse. Rata de scutiri de taxa de studii acordata la cererea studentilor
constituie de la 30% la 52% din numarul total de studenti de la toate ciclurile de studii. Scutirile
se realizeaza in functie de reusita academicad sau situatia de vulnerabilitate economica a
studentului, Tn proportii totale sau partiale, conform solicitarilor beneficiarilor. Se realizeaza scutiri
si Tn cadrul admiterii, operdndu-se cu aceleasi criterii — reusita in cadrul studiilor liceale sau
situatia economica defavorabila, alte conditii sociale dificile cu care se confrunta competitorul. La
USComrat, studentii beneficiaza de burse conform prevederilor si  cerintelor
nationale/institutionale. Dintre studentii finantati de stat, 70% primesc burse. Cu ocazia Zilei
Internationale a Tineretului, pe baza rezultatelor conferintelor stiintifice ale studentilor, rectorul
premiaz& studentii care s-au evidentiat prin activitétile lor academice si sociale. In plus, studentii
orfani sunt transferati la intretinere de catre stat pe durata studiilor. Scutirea de taxa de scolarizare
este acceptata de Senatul universitatii si aprobata prin ordin al rectorului. Studentii cu dizabilitati
sau care provin din familii vulnerabile beneficiaza de cel putin un ajutor financiar pe an. USComrat
acorda ,Bursa Bascanului UTA Gagauzia®. La USCahul reprezentantii echipei manageriale au
mentionat c& anual se acorda 5 locuri bugetare la programul vizat/in conformitate cu prevederile
HG nr. 1009/2006 si Regulamentul privind modul si conditiile de acordare a burselor, in cadrul
USCahul se acorda studentilor urmatoarele categorii de burse: burse de merit, burse de studii,
burse sociale, bursa Senatului USCahul.

> Taxele de studii se stabilesc anual separat pentru fiecare specialitate si forma de studii in
functie de cheltuielile medii suportate pentru pregatirea unui specialist, ludnd in considerare
cererea si oferta serviciilor educationale in tara. Acestea sunt aprobate de Senatul institutiilor si
Consiliul pentru dezvoltare strategica institutionala (CDSI). Taxele de studii difera de la o institutie
de invatamant la alta (Tabelele 10 si 11).

Tabelul 10. Taxa de studii la programul de studii superioare de licenta 0421. Drept,
formele de invatamant cu frecvental/frecventa redusa perioada 2018-2023, per institutii

Institutia de Taxa de studii (lei), pe ani de studii
invatamant
2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023
ASEM 8600/4900 8600/4900 8600/4900 8600/4900 9950/8500
UTM 8000/4800 8000/6400 8000/6400 9500/7600 11000/8800
USCahul 8500/4800 8500/4800 8500/4800 8500/4800 10000/8000
UCCM 8400/5400 8400/5400 8400/5400 8400/5400 9800/7400
USComrat 8550 8550 8550 8550 8550
USPEE 10000/5000 | 10000/5000 | 10000/5000 | 10000/5000 12000/7000
USARB 9000/5400 9000/5400 9000/5400 9000/6000 10000/7000
ULIM 9000/5000 9000/5000 9000/5000 | 10000/6000 10000/6000
USEM 8500/4500 8500/4500 8500/4500 8500/4500 8500/5000
USM 10 000 10 500 10 500 10 500 12 000

Tabelul 11. Taxa de studii la programele de studii superioare de master, perioada 2018-
2023, per institutii
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Institutia Programul de Taxa de studii (lei),
de studii pe ani de studii
invatamant 2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021 | 2021-2022 | 2022-2023
UTM Drept imobiliar 10000 10000 10000 11000 13000
si cadastral
USCahul Stiinte penale 7500 7500 7500 7500 9000
UCCM Drept financiar- XXX 9200 9200 9500 11000
fiscal, control si
audit
US Comrat Drept civil 9100 9100 9100 9100 9100
Drept penal 9100 9100 9100 9100 9100
USPEE Drept penal 9,500 9,500 9,500 9,500 10.000
Drept public 9,500 9,500 9,500 9,500 10.000
Dreptul in 9,500 9,500 9,500 9,500 10.000
afaceri
USARB Relatii de 7200 7200 7200 7800 8800
munca si
managementul
resurselor
umane 90/120
ECTS
Stiinte penale, 9000 9000 9000 9600 10600
criminologie si
criminalistica
90/120 ECTS
ULIM Stiinte penale 8800 8800 8800 8800 8800
Institutii de 8800 8800 8800 8800 8800
drept privat
Institutii de 8800 8800 8800 8800 8800
drept
administrativ si
constitutional
Drept 8800 8800 8800 8800 8800
international si
institutional
USEM Drept 8000 8000 8000 8000 9000
constitutional si
administrativ
90/120 credite
ECTS
Drept economic 8000 8000 8000 8000 9000
90/120 credite
ECTS
Drept 8000 8000 8000 8000 9000
international
90/120 credite
ECTS
Drept penal 8000 8000 8000 8000 9000
90/120 credite
ECTS
USM Drept civil 11 000 11 500 11 500 11 500 13 000
Drept 11 000 11 500 11 500 11 500 13 000
international

48




7
‘ ) Agentia Nationala de Asigurare T" -:rﬁ"“
o a Calitatii in Educatie si Cercetare '

e IR
Drept penal 11 000 11 500 11 500 11 500 13 000
Drept public si 11 000 11 500 11 500 11 500 13 000
guvernare
electronica
Drept fiscal si 11 000 11 500 11 500 11 500 13 000
vamal
Dreptul relatiilor 11 000 11 500 11 500 11 500 13 000
de munca si
comerciale in
afaceri
Drepturile 11 000 11 500 11 500 11 500 13 000
omului
Proceduri 11 000 11 500 11 500 11 500 13 000
judiciare civile
Proces penal si 11 000 11 500 11 500 11 500 13 000
criminalistica

> Institutiile dispun de biblioteci dotate corespunzator, dezvoltate/completate periodic, care ofera
acces studentilor si personalului academic. In timpul vizitei la institutii s-a mentionat ca la
solicitarea facultatilor fondul bibliotecilor se completeaza anual cu resurse bibliografice sub forma
de manuale si monografii, note de curs, abonamente/acces la baze de date internationale,
publicatii periodice, curricula, articole din reviste stiintifice, teze de masterat si doctorat destinate
procesului educational.

> In procesul de evaluare externa a programelor de studii superioare de licenta si master,
comisiile de evaluare externa au constatat ca disciplinele din planurile de Tnvatamant sunt
asigurate cu suport curricular, care este revizuit periodic. Cadrele didactice intervievate au
confirmat faptul ca in perioada de referintd au publicat lucrari metodico-didactice, conform
planurilor editoriale, iar echipa manageriald a institutiei de invatamant superior asigura
multiplicarea cursurilor si a altor lucrari necesare procesului de invatamant intr-un numar
corespunzator de exemplare. Suportul curricular la programul de studii este favorabil formarii de
competente profesionale specifice specialitatii si competente lingvistice.

> Institutile asigura facilitdti de cazare corespunzatoare normelor in vigoare pentru studentii
solicitanti de la programele de studii evaluate.

Comisiile de evaluare externa au formulat urmatoarele puncte tari:

> dotarea variata a salilor de curs/seminar, dar si a laboratorului de criminalistica, salii de
procese simulate permit integrarea si implicarea activa a studentilor in procesul de instruire,
sporind dezvoltarea multilaterala a beneficiarilor directi (USM, UCCM, USPEE, ULIM, ASEM);

> existenta unor séli de curs care poarta numele tarilor partenere: Aula Suedia, Aula Roméania
(ULIM);

> existenta centrelor de informare UE si ONU (ULIM);

» functionarea Tn cadrul universitatii a tipografiei care ofera servicii editorial-poligrafice
studentilor si cadrelor didactice (USM, UCCM);

> digitalizarea resurselor fizice ale bibliotecii (ULIM);
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> prezenta si functionalitatea retelei Wi-Fi gratuit in camin (UCCM);

> baze de date multiple puse la dispozitia studentilor pentru procesul educational si de cercetare
(ASEM);

> existenta Catalogului partajat al bibliotecilor universitare din R.Moldova prin serviciul
LibUnivCatalog (USARB);

> existenta si functionalitatea in cadrul universitatii a diverselor centre educationale (ex.: Centrul
Cultural German, Centrul Cultural American, Centrul de Resurse Didactice Pentru Educatie
Interculturala, Centrul C Tika (Moldova, Turcia, Azerbaidjan), Centrul de Formare Continua
(Programul Erasmus +), Centrul de Informare a Romaniei, Centrul Chinez si Centrul de
Kinetoterapie etc.);

» existenta Laboratorului de Clinica judiciara (USPEE);

> universitatea dispune de incalzire centralizatd autonoma multifunctionald (USPEE);

> activitatea clinicilor juridice are un rol important in procesul educational.

Pentru standardul respectiv comisiile de evaluare externa au formulat urmatoarele recomandari:

> amplasarea in interiorul institutiei a rampelor pentru a asigura accesul persoanelor cu
deficiente locomotorii (UCCM);

> aplicarea scutirilor si oferirea burselor de merit anual (UCCM);

> actualizarea/ suplimentarea suportului curricular pentru formabilii/studentii care realizeaza
parcursul de formare profesionala in limba rusa (ULIM);

> dotarea continua a spatiilor educationale si de cercetare cu echipament si materiale adecvate
programului de studiu (USCahul);

» asigurarea programului de studii superioare de licenta cu suport curricular adecvat perfectat
in toate limbile de instruire (engleza, franceza, rusa) (USM);

> dotarea tuturor salilor cu proiector video (ASEM);

> crearea unui mecanism ce permite vizualizarea separat a investitiilor in procesul educational
si de cercetare la Departamentul Drept (ASEM);

> infiintarea unui laborator de clinica juridica (USComrat);
> actualizarea Regulamentului de organizare si functionare a bibliotecii (USEM);

> reinnoirea contractului de asigurare cu camin a studentilor cu specificarea numarului locurilor
de cazare ce pot fi oferite, conditiilor de cazare si de plata, in conformitate cu cadrul normativ
in vigoare (USEM);

> implementarea Regulamentului de normare a muncii cu raportarea anuala organelor
manageriale institutionale (USPEE);

> coordonarea Strategiei de dezvoltare a resurselor de catre CDSI si prezentarea acesteia
Senatului institutiei pentru aprobare;

> publicarea pe pagina web a institutiei a hotararii Senatului cu privire la confirmarea listei
membrilor CDSI (in componenta de 9 membrii, prevazuta de cadrul normativ) si asigurarea in
permanenta a actualizarii datelor de pe site;

50



1
( ) Agentia Nationala de Asigurare ;I;:,';Tﬁ
o a Calitatii in Educatie si Cercetare '

> evidenta continua a resurselor financiare oferite pentru educatie si cercetare pentru program,
sau cel putin pentru facultate (UTM).

La standardul respectiv au fost formulate urmatoarele arii de imbunatatire obligatorii:
» ocuparea postului de decan, sef catedra prin concurs (UCCM, USCahul, UScomrat);

> elaborarea suportului curricular, corespunzator calificarilor personalului didactic, pentru
disciplinele cu predare in limba rusa, in vederea separarii formatiunilor de studii, sau transferul
studentilor incepand cu noul an universitar in grupele cu predare in limba romana (ASEM);

> dotarea salilor de lectura cu calculatoare conectate la internet pentru a asigura accesul
studentilor la baze de date relevante programului (UTM);

> finalizarea reparatiilor spatiilor de cazare pana la inceperea anului universitar, astfel incat
studentii sa beneficieze de conditii adecvate de cazare.

Standardul de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru
gestionarea eficienta a programelor lor gi a altor activitati.

in procesul de evaluare externd s-a stabilit ca institutile de Tnvatdmant superior evaluate
colecteaza informatii cu referire la programele de studii din oferta educationala de la beneficiarii
programelor de studii atat pe suport de hartie, cat si in format electronic. Datele despre
contingent, parcursul academic al studentilor de la programele de studii se colecteaza si se
proceseaza de catre diverse subdiviziuni ale institutiilor, in special Sectia Studii, facultate si
departament/sectie. De mentionat ca institutile de invatamant superior evaluate duc evidenta
traseelor profesionale ale studentilor si absolventilor.

Urmare a evaluarii externe a programelor de studii superioare de licenta si master, comisiile de
evaluare externa au mentionat ca punct tare:

> varietatea metodelor de securizare a informatiei, ponderea si calitatea procedurilor de
securizare care sporesc increderea beneficiarilor si asigurd transparenta si obiectivitatea
Sistemului Informational de Management al institutiei (USARB).

Totodata, au fost formulate urmatoarele recomandari si arii de imbunatatire obligatorii:

> definitivarea tehnica a bazei de date despre studenti, angajati si angajarea in campul muncii
a absolventilor (UCCM, USEM);

» crearea unui sistem digital unic de gestiune a datelor cu privire la contingentul si parcursul
academic al studentilor (admitere, date personale, date academice, date financiare, orar),
precum si a unei baze de date electronice cu privire la traseul didactico-stiintific si de formare
a angajatilor universitatii (USEM);

> etapizarea si definitivarea procesului de elaborare a bazelor de date si completarea
sistematica a acestora cu informatii relevante (USCahul);

» actualizarea continua a bazelor de date cu informatii relevante (UTM);

» actualizarea actelor normative interne: Politica Institutionald a USM privind accesul deschis la

informatie (aprobaté la sedinta Senatului USM, Proces verbal nr. 3 din 01.12.2015); Politica de

securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in cadrul
51



1
( ) Agentia Nationala de Asigurare ;I;:,';Tﬁ
o a Calitatii in Educatie si Cercetare '

sistemelor informationale gestionate de USM (aprobaté la Sedinta Senatului, Proces verbal din
28.04.2015).

Standardul de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzdnd detalii clare, precise,
obiective, actualizate si usor accesibile, despre programele lor.

Institutiile publica informatii despre activitatea proprie, incluzand detalii clare, precise, obiective,
actualizate si usor accesibile despre programele prestate. Paginile web ale institutiilor de
invatamant superior evaluate prezinta platforme de comunicare, acumulare si gestionare a
informatiilor de interes public referitoare la activitatea institutiei, programele de studii, etc.

Urmare a evaluarii externe a programelor de studii superioare de licenta, comisiile de evaluare
externa au identificat urmatorul punct tare:

> aplicatia Student permite fiecarui student sa-si vizualizeze individual informatia referitoare la
datele personale si parcursul academic. In baza datelor referitoare la situatia academica, studentii
pot sa-si verifice statutul pentru ocuparea locurilor cu finantare bugetara (USARB).

Comisiile de evaluare externa au formulat urmatoarele recomandari:

> actualizarea continua a paginii web a institutiei cu informatii relevante pentru beneficiari privind
activitatea institutiei in general (ex. componenta/activitatea CDSI ) si a programelor de studii
in particular (ULIM, USPEE, USComrat);

> revizuirea si actualizarea Regulamentului de organizare si administrare a site-ului institutiei
(USEM);

> actualizarea avizierelor informationale universitare/ ale facultatii cu referire la program (ex.:
actualizarea denumirii programelor/ facultatii etc.) (USPEE);

> utilizarea corecta in toate documentele institutiei, inclusiv pentru denumirea unor link-uri de pe
site-ul aferent programului de studii a sintagmei “calendar universitar” in loc de “calendar
academic” (USPEE).

Standardul de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a
programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se
asigura ca acestea isi ating obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societatii.
Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a programelor. Orice masura planificata
sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor interesati.

In procesul de evaluare externa in vederea acreditarii programelor de studii superioare de licenta
si master, comisiile de evaluare externa au examinat daca institutiile evaluate monitorizeaza si
evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea fsi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale solicitarilor venite din cdmpul muncii, conduc la
imbunatatirea continua a programelor si masurile planificate sunt comunicate tuturor celor
interesati. Drept urmare, s-au formulat urmatoarele constatari:

> Institutile de invatdmant dispun de mecanisme institutionale de monitorizare si evaluare
periodica a programelor de studii. Mecanismul de monitorizare si revizuire aplicat in cadrul
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institutiilor evaluate, este descris in regulamentele interne cu privire la managementul calitatii,
manualul calitatii si procedura privind elaborarea, monitorizarea si revizuirea periodica a
programelor de studii. Acestea reglementeaza modul de planificare si elaborare a programelor
de studii, a planurilor de invatamant si a curricula unitatilor de curs/modulelor. Astfel, programele
vizate in studiul de fatd, sunt monitorizate, evaluate periodic si revizuite in scopul asigurarii
corespunderii cu dinamica solicitarilor pietei muncii in vederea satisfacerii asteptarilor
beneficiarilor programelor de studii.

> In vederea asigurdrii calitatii proceselor de predare-invatare-evaluare la nivel de institutie/
facultate/ departament se realizeaza monitorizarea nivelului de pregatire a subdiviziunilor
universitare pentru desfasurarea activitatilor didactice prin asistarea sefilor de departamente si a
membrilor comisiilor de calitate din facultati la planificarea si organizarea activitatilor didactice. In
procesul de monitorizare a activitatilor didactice la programul de studii sunt implicate mai multe
subdiviziuni institutionale, inclusiv Senatul, Consiliul de Administratie, Sectia Studii, Sectia
managementul calitatii, Consiliul facultatii si catedrele/ departamentele universitare. Activitatile
privind monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare sunt incluse, de regula, in planurile
de activitate ale facultatilor si catedrelor/ departamentelor care coordoneaza programele
respective.

> Fiecare semestru se incheie cu evaluarea rezultatelor procesului de predare-invatare, in
baza careia se elaboreaza rapoarte cu privire la activitatea didactica, acestea fiind discutate la
sedintele catedrelor/ departamentelor vizate. In aceeasi perioada, are loc si evaluarea cursurilor
prin aplicarea diverselor metode, inclusiv prin autoevaluare, evaluarea de catre studenti/ colegi/
sef de catedra. La finalizarea unitatii de curs, prin aplicarea de chestionare, studentii evalueaza
activitatea cadrului didactic. Rezultatele chestionarilor sunt analizate, generalizate si discutate in
vederea formularii solutiilor pentru probleme identificate.

> Procesul de elaborare a tezelor de licenta si master si calitatea acestora sunt verificate,
periodic, de catre conducator si finalizeazd cu sustinerea acestora in fata comisiei de
licentd/master. Conform unui orar stabilit, are loc sustinerea prealabild a tezelor. In vederea
combaterii plagiatului, studentii completeaza o declaratie privind asumarea raspunderii, iar pentru
prevenirea fraudelor la evaluarile finale sunt implementate proceduri si sisteme anti-plagiat,
precum si alte proceduri de verificare a calitatii tezelor de licenta.

» Chestionarele sunt realizate, de regula, online, rezultatele acestora fiind analizate in cadrul
institutiilor la diferit nivel, dupa care se elaboreaza planuri de masuri privind imbunatatirea calitatii
studiilor si se identificd modalitati de implementare a acestora. Din interviurile realizate cu
studentii, absolventii angajati in cAmpul muncii si angajatorii s-a constatat ca institutiile intreprind
masuri pentru colectarea periodica a feedback-ului cu privire la impactul programelor de studii.

> Participarea angajatorilor la evaluarea programelor de studii este asigurata atat prin
chestionari periodice, cat si prin comunicarea directa dintre cadrele didactice si angajatori. Desi
institutiile efectueaza periodic chestionarea beneficiarilor (studenti, personal angajat, absolventi,
angajatori) cu privire la calitatea programelor de studii, expertii evaluatori au recomandat
institutiilor sa faca publice nu doar rezultatele chestionarelor (constatarile si propunerile
formulate), dar, mai ales, actiunile, masurile de schimbare intreprinse si realizate in baza acestor
chestionare.

> Evidenta angajarii si evolutiei profesionale a absolventilor programelor de studii in cadmpul

muncii presupune un set de actiuni, inclusiv, constituirea bazei de date despre absolventi. Bazele
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de date respective contin informatii cu privire la anul absolvirii, anul angajarii, domeniul angajarii,
datele de contact ale absolventilor. Bazele de date sunt gestionate si revizuite doar de persoanele
responsabile delegate. Departamentul/catedra dispune de informatii cu privire la profilul
absolventilor programului de studii de licenta rezultat din analiza angajarii acestora pe piata
muncii sau continuarii studiilor la ciclul Il — studii superioare de master si la ciclul Ill — studii
superioare de doctorat etc. Datele disponibile denota ca in mare parte absolventii programelor
de studii superioare de licenta si master sunt angajati in campul muncii conform calificarii obtinute,
numarul celor care s-au regasit in alte domenii sau sunt plecati peste hotare fiind mic.

Comisiile de evaluare externa au identificat un sir de puncte tari, cum ar fi:

> elaborarea sistematica a rapoartelor de autoevaluare unde sunt subliniate inclusiv si ariile care
necesita a fi imbunatatite (USM);

> procedurile de autoevaluare a programelor de studii se realizeaza si pe orizontala, prin
monitorizarea reciproca de catre toti angajatii departamentelor Facultatii de Drept (USM);

> evaluarea programului este un proces continuu Si se realizeaza de catre studenti (prin
chestionare), de catre absolventi (prin chestionare si organizarea de intruniri), cat si de catre
angajatori (prin chestionare si organizarea de intruniri) (USM);

> mentinerea legaturilor profesionale cu absolventii programelor de studii;

> mentinerea dialogului constant cu angajatorii;

> un numar mare dintre cadrele didactice sunt si angajati ai sistemului de drept.
Totodata, comisiile de evaluare externa au formulat recomandari, precum:

> actualizarea procedurii de autoevaluare a programelor de studii, in acord cu rezultatele
evaluarilor mentionate in standard (UTM);

>  eficientizarea sistemului informational institutional de evidentd a angajarii absolventilor
programelor de studii conform calificarii obtinute si a evolutiei profesionale a acestora;

> implicarea reala a studentilor in activitatile de actualizare/perfectionare a planurilor de
invatamant si a curricula pe discipline/module la programele de studii;

> monitorizarea mai riguroasa a procesului de elaborare si aprobare a rapoartelor de
autoevaluare a programelor de studii sub aspectul respectarii cerintelor stabilite in Ghidul de
evaluare externad a programelor de studii superioare de licenta (ciclul 1) , aprobat de CC al
ANACEC (USEM);

>  intreprinderea masurilor pentru majorarea ratei angajarii absolventilor in campul muncii,
conform domeniului de formare profesionala, in primul an dupa absolvire (USEM, USCahul);

>  mentinerea exigentelor in vederea monitorizarii si revizuirii ofertei educationale si a
programului de studii superioare de master Drept civil (USM);

>  mentinerea dialogului intre studentii, absolventii si cadrele didactice de la catedra in
vederea imbunatatirii procesului didactic si orientarii practice a acestuia, pentru ca absolventii sa
se integreze cat mai usor in cAmpul muncii;

> crearea unei platforme online unde absolventii programului ar putea sa se inregistreze, sa
comunice cu facultatea si cu colegii (USM);
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> aplicarea riguroasa in continuare a procedurilor de autoevaluare.

Standardul de acreditare 10 Asigurarea externa a calitatii
Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

In procesul de evaluare externa, cele 5 comisii de experti au constatat ca institutiile de invatamant
superior dispun de proceduri de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si
recomandarilor MEC, ANACEC si a altor agentii de asigurare a calitatii (ARACIS si EKKA), la
nivel institutional existdnd documente care demonstreaza existenta unui circuit monitorizat al
acestor recomandari si gradul de implementare. in timpul vizitei la institutii, comisiile de evaluare
externa au solicitat acces la Rapoartele de evaluare externa anterioare, precum si o informare
privind gradul de implementare a recomandarilor formulate de ARACIS/EKKA. Tn acest sens,
institutiile de invatamant superior au prezentat planuri de masuri corective si rapoarte privind
implementarea acestora. Din analiza documentelor mentionate rezulta faptul ca, in linii mari,
institutile de invataméant superior au intreprins masuri consecvente pentru dezvoltarea
programelor de studii dupa evaluarea externa a acestora. Totodata, comisiile de evaluare externa
mentioneaza ca parte din constatarile comisiilor de evaluare anterioare (ARACIS) se mentin (de
ex.: privind implicarea slaba a reprezentantilor mediului privat in dezvoltarea programului de
studii, nivelul de dotare a bibliotecii, lipsa omogenitatii sarcinii didactice prevazute pentru parte
din posturile didactice.

Ca rezultat, comisiile de evaluare externa au formulat recomandari precum:

> dezvoltarea, aprobarea unor proceduri institutionale de comunicare, executare si
monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MEC si a altor institutii (de ex.: metodologie, proces
operational, regulament etc.)(USPEE);

> examinarea mai riguroasa a observatiilor, recomandarilor si deciziilor ANACEC/ altor agentii
de asigurare a calitatii si intreprinderea de masuri consecvente pentru punerea lor in aplicare,
dupa evaluarea externa (USCahul, UTM).

In concluzie, drept urmare a analizei continutului rapoartelor de evaluare externa a programelor
de studii superioare de licenta si master in domeniul Drept, elaborate de catre comisiile de
evaluare externa constituite Tn acest sens, inclusiv cu implicarea expertilor ARACIS, putem
identifica o serie de recomandari pentru actorii principali: ministerul de resort si institutiile
prestatoare de programe de studii.

Propuneri pentru Ministerul Educatiei si Cercetarii

1. Elaborarea, la nivel national, a unor reglementari-cadru cu privire la structurile de asigurare a
calitatii, spectrul activitatilor acestor subdiviziuni, modalitatea de angajare si remunerare a
personalului implicat;

2. Dezvoltarea si particularizarea cadrului normativ privind masterul stiintific si profesional;

3. Fortificarea/ completarea cadrului normativ national cu prevederi care ar reglementa mai clar
procesul de transfer/ restabilire la studii a studentilor.

Propuneri pentru institutiile de invataméant superior
1. Conlucrarea mai eficienta a structurilor de asigurare a calitatii cu subdiviziunile universitare;
2. Implicarea mai activa a angajatorilor in asigurarea calitatii programelor de studii evaluate;

55



1
( ) Agentia Nationala de Asigurare ‘;I;:,;Tﬁ
o a Calitatii in Educatie si Cercetare »

3. Intreprinderea unor actiuni mai ample de promovare/constientizare a proceselor de asigurare
a calitatii in randul studentilor si asigurarea unei participari mai extinse a acestora la toate
procesele existente;

4. Implicarea reala a studentilor/absolventilor in activitatile de actualizare/perfectionare a
planurilor de invatamant si a curricula pe discipline/module la programele de studii;

5. Crearea oportunitatilor de formare continua a cadrelor didactice prin intermediul stagiilor de
cercetare si de creatie in institutii de profil din tara si din strainatate;

6. Participarea studentilor si cadrelor didactice la concursuri de proiecte in vederea realizarii
cercetarilor stiintifice, motivarii si cresterii profesionale;

7. Plasarea cursurilor universitare pe platforme electronice de invatare (e-learning);
8. Aplicarea sistemului anti plagiat la evaluarea tezelor de licentéd/master;

9. Finantarea deplasarilor pentru cadrele didactice si studenti in vederea participarii acestora la
conferinte nationale/internationale, in mobilitati academice, stagii de formare etc;

10. Sustinerea financiara a editarii monografiilor si a altor rezultate stiintifice obtinute in urma
cercetarilor efectuate de catre personalul didactic;

11. Instalarea rampelor de acces la intrarea in camine si dotarea acestora cu utilitatile
corespunzatoare;

12. Eficientizarea sistemului informational institutional de evidenta a angajarii absolventilor
programelor de studii conform calificarii obtinute si a evolutiei profesionale a acestora;

13. Includerea in documentele de politici strategice universitare a obiectivelor care ar viza
grupurile vulnerabile/dezavantajate;

14. Asigurarea accesului la informatia privind procesele de calitate care se deruleaza la nivelul
programelor de studii, precum si organizarea de evenimente de promovare/dezvoltare a culturii
calitatii in randurile studentilor/angajatilor per ansamblu;

15. ldentificarea/inlaturarea neconformitatilor si  implementarea recomandarilor privind
respectarea normelor de siguranta anti incendiara;

16. Intensificarea procesului de internationalizare la programele de studii, inclusiv prin reinnoirea
acordurilor de colaborare cu entitatile interesate; stimularea cadrelor didactice sa studieze limbi
de circulatie internationala; asigurarea programului de studii, in cazul organizarii acestuia in limba
straind, cu personal calificat care detine competente profesionale si lingvistice adecvate, suportul
curricular si curricula, etc.; asigurarea cadrului institutional de impulsionare a mobilitatii
academice atéat a cadrelor didactice, cat si a studentilor; implementarea actiunilor pentru sporirea
mobilitatii incoming si outgoing pentru studenti si cadrele stiintifico-didactice;

sustinerea financiara a mobilitatilor academice ale cadrelor didactice din bugetul institutiei;
recrutarea studentilor straini la programele de studii superioare oferite; preluarea/implementarea
exemplelor de bune practici internationale in vederea implicarii motivate in proiecte si alte
activitati internationale cu impact asupra dezvoltarii personalului academic;

17. Ajustarea programelor de studii superioare de licentd si master in acord cu modificarile
Cadrului National al Calificarilor, tendintele actuale din domeniul Drept, ca urmare a obtinerii
statutului de tara candidata la UE;
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18. Actualizarea bibliografiei in curricula la disciplinele de specialitate si delimitarea surselor
legislative de cele doctrinare;
19. Reflectarea mai accentuata in continutul programelor de studii a tipului de master stiintific;

20. Depasirea abordarii de tip general in stabilirea misiunii si obiectivelor programelor de master;

21. Reconceptualizarea/consolidarea planurilor de Tinvatdamant cu pre-conditii specifice
domeniului de master,;

22. Diversificarea metodelor de predare-invatare in vederea centrarii pe student a procesului de
studii si de cercetare;

23. Diversificarea instrumentelor TIC, a platformelor educationale utilizate in procesul de
predare-invatare-evaluare;

24. Incurajarea asistarilor la ore in vederea preluérii de bune practici/ experiente de la cadre
didactice - practicieni in domeniu;

25. Implicarea periodica a angajatorilor in evaluarea stagiilor de practica;

26. Particularizarea continutului stagiilor de practica in corespundere cu specificul programelor
de studii superioare de master;

27. Extinderea si continuarea valorificarii conventiilor de parteneriat cu institutii-baze de practica
din tara si de peste hotare in vederea mentinerii si sporirii calitatii programului de studii;

28. Monitorizarea mai atenta din partea managementului universitar a completarii documentelor
interne cu privire la continuturile livrate studentilor;

29. Eliminarea modului dual de desfasurare a cursurilor in limbile roména si alte limbi de
circulatie internationald n vederea uniformizarii modalitatii in care sunt livrate finalitatile
programului de studii, fie prin separarea formatiunilor de studii cu toata partea administrativa in
doua serii de predare aferente celor 2 limbi de predare, fie prin livrarea programului de studii doar
in limba oficiala a statului;

30. Obligativitatea detinerii certificatelor de cunoastere a limbilor stréine de catre cadrele
didactice care asigura programele de studii in limbi straine;

31. Stimularea implicarii cadrelor didactice in discutii in cadrul Senatului universitar, pentru
diversificarea abordarilor/ optiunilor;

32. Planificarea sarcinii didactice anuale pentru cadrele didactice antrenate in program, astfel
incat, un cadru didactic sa fie titular la cel mult 3 unitati de curs/discipline incluse in Planul de
invatamant.
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33. Stimularea cadrelor didactice pentru a elabora si publica materiale stiintifice (articole,
comunicari, studii, etc. si in surse externe (materiale ale conferintelor stiintifice organizate peste
hotare, reviste stiintifice acreditate peste hotare);

34. Monitorizarea mai atenta a evaluarilor pentru fiecare cadru didactic si luarea unor masuri de
imbunatatire continua a performantelor acestuia;

35. Ocuparea posturilor didactice si de conducere prin concurs public;

36. Majorarea surselor financiare alocate pentru realizarea activitatii de cercetare stiintifica ale
personalului academic;

37. Monitorizarea procesului de angajare prin prisma cadrului normativ national (Codului Muncii,
a Regulamentului de ocupare a posturilor didactice si stiintifico-didactice si asigurarea evidentei
corecte a cumularzilor externi;

38. Sporirea numarului cadrelor didactice cu titlu stiintifico-didactic la disciplinele de specialitate;

39. Dotarea continua a spatiilor educationale si de cercetare cu echipament si materiale
adecvate programului de studii;

40. Actualizarea continua a bazelor de date cu informatii relevante;

41. Actualizarea continuad a paginii web a institutiei cu informatii relevante pentru beneficiari
privind activitatea institutiei in general (ex. componenta/activitatea CDSI ) si a programelor de
studii in particular;

42. Eficientizarea sistemului informational institutional de evidenta a angajarii absolventilor
programelor de studii conform calificarii obtinute si a evolutiei profesionale a acestora,;

43. Implicarea reala a studentilor in activitdtile de actualizare/perfectionare a planurilor de
invatamant si a curricula pe discipline/module la programele de studii;

44. Monitorizarea mai riguroasa a procesului de elaborare si aprobare a rapoartelor de
autoevaluare a programelor de studii sub aspectul respectarii cerintelor stabilite in Ghidurile de
evaluare externa a programelor de studii superioare de licenta si master;

45. Examinarea mai riguroasa a observatiilor, recomandarilor si deciziilor ANACEC/ altor agentii
de asigurare a calitatii si intreprinderea de masuri consecvente pentru punerea lor in aplicare,
dupa evaluarea externa.
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