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SCRISOARE DESCHISA

Domnului Dorin RECEAN,
Prim-ministru

Copii : Pregedintele Republicii Moldova
Parlamentul RePublicii Moldova

Ministerul Educaliei 9i Cercetdrii

Stimate Domnule Prim-ministru,

Colectivul 9i comunitatea expe(ilor evaluatori ai Agentiei National6 de Asigurare a Calitalii in

Educalie gi Cercetare (ANACEC) considerd nejustificatd gi inoportund acliunea Ministerului

Educaliei gi Cercetdrii (Ord. nr. 884 din 18.06.2024) de a transfera ANACEC din sediul actualin

sediul Academiei de $tiinte a Moldovei (A9M)' Suntem profund dezamdgili de modul

nedemocratic (nici Consiliul de conducere, nici colectivul Agenliei nu au fost consultali) 9i

neargumentat, lipsit de ralionamente funcfionale, logistice, economice (nu a fost realizat un

studiu de fezabilitate) a ludrii decizii de transfer.

Menliondm cd activitdtile realizate de ANACEC sunt axate pe garantarea calitdlii serviciilor

presiate de cdtre institutiile din domeniul educaliei gi cercetdrii, contribuind astfel la realizarea

cerintelor societSlii 9i pietei muncii in formarea cadrelor competente'

in contextul activitdlilor de integrare europeand a Republicii Moldova, in tendinla noastrd de a ne

inscrie in Spatiul European Comun al Educatiei 9i Spatiul European Comun al Cercetdrii, prin

acliunile realizate ANACEC promoveazS 9i implementeazd recomanddrile formulate la nivel

european in domeniul asigurdrii calitdlii pe diferite dimensiuni, in special in standardele 9i liniile

directoare privind asigurarea externd a calitdtii (ESG 2015), elaborate de ENQA; Recomandarea

parlamentului European gi Consiliului din 18.06.2009 privind stabilirea unui cadru european de

referintd pentru asigurarea calitalii in educatie gi formare profesionald (2009/C 155/Ol);

Recomandarea Comisiei Europene cu privire la Carta Europeand a cercetdtorului s,i Codul de

conduitd pentru recrutarea cercetdtoril or (20051251 /CE)'

Totodatd, mentiondm cd dezvoltarea logisticii sediului actual gi crearea unor condilii favorabile de

activitate pentru beneficiarii si angajalii Agenliei s-au realizat etapizat, pe parcursul a mai multor

ani, inclusiv prin intermediul suportului financian din cadrul proiectelor europene la care

ANACEC a particiPat.



Maijos prezentdm unele argumente in favoarea menlinerii sediului ANACEC (gos. HAncegti 3BA)

gi inoportunitdtii transferului in sediulAQM (bl. $tefan cel Mare '1).

1. Reputalia pe plan nafional gi internafional 9i relafiile institulionale

Rdm6nerea ANACEC in sediul actualtransmite un mesaj de stabilitate gi continuitate partenerilor

9i beneficiarilor nogtri pe plan nafional 9i internafional (inclusiv ENQA 9i EQAR), consolidand

increderea acestora in ANACEC 9i serviciile prestate.

in acest context, menliondm cd actualul sedru al ANACEC a fost apreciat de cdtre comisia de

evaluare externd ENQA care a mentionat in Raportul de evaluare externd a ANACEC

urmdtoarele:

,,ANACEC carries out its activity in a nice historic builcling rented from a public education institution

based on a lease contract renewecl annually; the agency equipped the building to fit its current

activities and number of personnet. (pag 25, ANACEC ENQA Agency review report 2023)

Totodatd, comisia gi-a exprimat ingrijorarea, men!ion6nd urmdtoarele:

,,Currently, the agency is very well endowed, but the nature of the building lease contracf poses

a question of retiabitity, reduced predictabitity, and, of course, sustainability for the future (pag. 26

ANACEC ENQA Agency review report 2023).

Actualul sediu este bine cunoscut gi accesibil pentru potenlialii beneficiari, iar schimbarea localiei

va crea confuzre per total gi ar putea influenla negativ rezultatele ulterioarelor evaludri ale

ANACEC de cdtre ENQA.

2. Spafii adecvate 9i capacitatea de a gestiona fluxul mare de persoane

La A$M sunt spalii inadecvate activitdlilor realizate de ANACEC. Spaliile prezentate a fi

disponibile sunt insuficiente pentru personalul Agentiei, inclusiv amplasarea mobilierului 9i

tehnicii de birou necesard activitSlii angajatilor, astfel incAt sd se respecte cerinlele minime de

securitate si sdndtate tn munc5.

SediulASM nu oferd suficiente sdli de gedinte gi spalii de intdlnire pentru a acomoda fluxul mare

de oameni care parlicipd la gedinlele comisrilor ANACEC gi vin la formdri sau cu diverse solicitdri.

in aeelagi timp, la ANACEC s-au dotat corespunzdtor 3 sdli de gedinle, care deseori nu sunt

suficiente pentru intrunirile planificate ale comisiilor de experlr gi comisiilor de profil. in plus, blocul

A$M nu asigurd dreptul legal prevdzut in cadrul normativ in vigoare la acces pentru diverse

categorii de beneficiari.

Conform cadrului normativ in vigoare activitatea ANACEC se realizeazd inclusiv prin intermediul

a numeroase comisii (5 comisii cle profit - 45 persoane; 9 comisii de experli - 121 persoane,

Consitpl de conducere - 15 persoane, comisii de evaluare externd la nivel de invdldmant

superior, profesional-tehnic gi formare continud (in mediu 5 9i mai mttlte persoane in fiecare

comisie), comisii constituite ad-hoc, inclusiv comisii de contestalii etc.), care organizeazit cu

periodicitate stabilitd normativ gedinte de lucru. in sediul actual dispunem de spalii adecvate 9i

optimizate pentru activitatea comisiilor menlionate, inclusiv organizarea sesiunilor de instruire a

membrilor, iar sdlile de gedinte sunt dotate corespunzdtor 9i disponibile pentru intdlniri frecvente,

asigurAnd eficienla gi continuitatea disculiilor 9i proceselor decizionale.



$edin{e organizate:
- Fiecare Gomisie de evaluare externd formatd in vederea autorizdrii de funclionare provizorie

gi acreditdrii programelor de studii gi a instituliilor de invdldmdnt profesional tehnic, superior 9i de

formare continud se intrunegte de cel pulin 3 ori (gedinla de constituire, examinarea dosarului gi

repafiizarea sarcinilor in cadrul vizitei de evaluare, examinarea rezultatelor vizitei gi perfectarea

concluziilor gi a Raportului de evaluare externd).

Spre exemplu, doar pe dimensiunea evaluarea externd a programelor de studii in anul 2022 au

fost constituite gi instruite 157 comisii de evaluare externd, in anul 2023 - 159, numdrul de gedinle

constituind respectiv cca. 471 gi 477.

- $edinfele de formare a potenfialilor evaluatori & experli (toate Direcliile).

lotal tormau:
2022 - 503 persoane
2023 - 411 persoane

- $edinfele Comisiilor de experfi in domeniul cercetirii 9i inovdrii - 9 Comisii care se

intrunesc lunar. PAnd la Eedinta lunard, membrii Comisiilor viziteazd Agenlia gi examineazd

dosarele depuse.
in anul 2023 au avut loc 75 de gedinle ate comisiilor de exper,ti gi 7 gedinle ale comisiei de profil

in cercetare si inovare, in cadrul cdrora au fost examinate 760 de dosare de atestare.

La examinarea dosarelor sunt selectali gi experli din Registrul experlilor ANACEC, astfel, in anul
2023 in evaluarea dosarelor au fost implicali 44 de experli, iar in prima jumdtate a anului 2024 -
cca 20 de experli, ceea ce impune de a acorda posibilitatea experlilor sd consulte dosarele in sdli

separat.
in plus, gi experlii din componen,ta comisiilor au nevoie de spalii separate pentru a face cunogtinld

cu actele din dosarul de atestare gi cu teza de doctor/doctor habilitat din dosarul de confirmare a

titlului ;tiinlific.
Spalii suplimentare sunt necesare gi in cazurile organizdrii gedinlelor comisiilor de contesta,tii,

care se constituie la depunerea contestaliilor la deciziile CC al ANACEC de respingere a

dosarelor de atestare.
Pe parcursul anului 2023 gi in prima jumdtate a anului 2024 au fost constituite 13 comisii de

examinare a contestatiilor. Comisiile de contestatii se intrunesc de 2 ori, astfel au avut lor 26 de

gedinle.

in perioada desfdgurdrii gedinlelor de experli in domeniul atestdrii, in acelagi timp pot sd se

desfdgoare la ANACEC cdte 3 gedinle ale Comisiilor care sunt formate din 10-1 5 oameni fiecare:

- $edinlele Comisiilor de profil - lunar, total 60 anual.
- $edinlele Consiliului de conducere - lunar, total 12 anual.
- $edintele Comisiei de evaluare, clasificare si monitorizare a revistelor - o gedinld pe lund,

total 12.

- gedinlele Comisiilor de examinare a contestaliilor (Comisii constituite ad-hoc): 2-5 gedinle

pe lund.

Comisiile care organizeazd gedinle in sediul nostru au nevoie de acces constant la sdli de gedinle

bine echipate, iar lipsa acestor facilitdli in noul sediu va cauza dificultdli in programarea 9i

desfdgurarea gedin{elor.
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Pentru exemplificare: in anul 2023 in total per ANACEC au fost peste 1200 solicitdri pentru
diverse qedinte.

3. Nivel asigurare impartialitate
Un aspect-cheie in activitatea ANACEC il constituie asigurarea impartialitdtii, confiden{ialita{ii,
corectitudinii 9i obiectivitSlii deciziilor aprobate pe diverse dimensiuni de activitate.

in cadrul A$M ar fi dificil de asigurat o activitate impartiald, intrucAt funcliile angajatilor ANACEC,
in particular a Directiei evaluare in cercetare 9i inovare, reprezintd functii sensibile, de ex., ce tin
de depunerea, examinarea si procesarea dosarelor fdrd implicarea altor factori (accesul,
influenlarea deciziilor, confidentialitatea) sau de comunicarea cu expertii (organizarea gedin!elor,
controlul dctelor emise de exper[i). Transferul intr-un alt sediu in care functioneazd mai multe
structuri prezintd un risc sporit al vulnerabilitdlilor organizalionale gi activitd!ilor
generatoare de riscuri, inclusiv a riscurilor de influentd in luarea deciziilor.

4. Dificultdli in gestionarea vizitatorilor
La ANACEC zilnic suntem vizitali de zeci de persoane care i9i doresc gi beneficiazd de acces/
consultalii gi receplionarea cererilor, dosarelor etc. de cdtre angaja{ii Cancelariei si tuturor
Direc{iilor, inclusiv a conducerii ANACEC.
Spre exemplu: in 2023 au fosf depuse 736 dosare la cercetare gi inovare, 197 dosare de
autoevaluare.

Sistemul informational de ,,acces-control" creat gi utilizat la ANACEC permite gestionarea si
monitorizarea eficientd a procesului, pe cAnd la A$M astfel de conditii lipsesc.

5. Securitatea informafiilor si infrastructura lT
Actualul sediu este echipat cu infrastructura lT necesard si asigurd securitatea datelor, in
corespundere cu standardele europene pentru agenlii responsabile de asigurarea calitalii. Astfel,
tn prezent la ANACEC avem instalate gi funclionale 4 sisteme informalionale:

a) Urmdrire video pe perimetrul extern al clSdirii;
b) Semnalizarea la miscare in toate spaliile (functional pe timp de noapte) conectatd la Pazd

militarizatd;
c) ,,Acces-control" - sistemul care gestioneazd accesul in cladire;
d) Sistemul informalional e-Management.

Transferarea acestei infrastructuri intr-o noud locatie va fi complicatd gi costisitoare, mai ales
ca ANACEC nu dispune de surse financiare pentru astfel de operatii. in plus, mutarea
echipamentelor lT 9i a documentelor sensibile poate prezenta riscuri de securitate, inclusiv
pierderea sau compromiterea informatiilor.

6. Spafii 9i condifii pentru arhivare
La ANACEC avem un depozit/ arhivd in care se pdstreazd toate tezele de doctorat suslinute dupd
independentd, toate dosarele (incep6nd cu 2015) depuse in scopul evaludrii externe in vederea
autorizdrii de functionare provizorie gi acreditdrii programelor de studii gi a institu!iilor de
inv5ldmdnt profesional tehnic, superior si de formare continud; toate rapoartele de evaluare
externd perfectate de comisiile de evaluare etc. Actuala arhivd este dotatd cu sistem de
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climatizare si antiincendiu,
la demisol constituie cca.
arhivare.

conform cerinlelor Arhivei Nationale. Suprafala celor trei sdli-arhive de
60 m2. in acelagi timp, A$M nu dispune de astfel de spalii pentru

7. Costurifinanciare 9i logistice
Relocarea intr-o noud clddire implicd cheltuieli semnificative legate de dotarea, reamenajarea
spaliului nou 9i eventuale renovdri pentru a corespunde standardelor de calitate 9i cerinlelor de
siguran!5 gi cheltuieli necesare pentru transportarea echipamentelor 9i mobilierului. in plus,

adaptarea infrastructurii lT necesitd instalarea si configurarea retelelor de internet, serverelor 9i
altor echipamente tehnologice, ceea ce presupune costuri suplimentare substanliale. Aceastd
tranzilie financiard gi logisticd este complexd si poate afecta negativ bugetul ANACEC,
consumdnd resurse de timp si personal. Totodatd, transferul va perturba 9i, chiar bloca pentru

mai mult timp activitdtile curente ale agenliei, inclusiv evaludrile iniliate pe toate dimensiunile.

B. Complexitatea 9i costurile actualizdrii documentelor juridice
Mutarea sediului implicd revizuirea 9i actualizarea unui numdr mare de documente juridice,

inclusiv acte constitutive, contracte 9i documente, ceea ce implicd proceduri administrative
suplimentare. Acest proces poate fi extrem de complex gi consumator de timp, cu efecte negative
asupra activitdlilor regulamentare, iar angajarea de serviciijuridice pentru a gestiona modificdrile
necesare poate genera costuri suplimentare semnificative.

9. lmpactul asupra contractelor de prestdri servicii
Multe contracte actuale pot necesita renegociere sau amendamente pentru a reflecta noua
adresd a sediului. Acest lucru poate duce la intdrzieri gi chiar la renegocieri dificile cu paftenerii
contractuali. Toli prestatorii de servicii trebuie notificali oficial cu privire la schimbarea sediului,

ceea ce implica un volum considerabil de muncd administrativd si riscul de comunicare
ineficientd.

10. Ambuteiaje 9i blocaje in trafic
Reamintim despre zecile de vizitatori zilnici, mulli dintre care ne viziteazd cu transporlul propriu.

Specialistii in gestionarea traficului ar putea sd estimeze cum se va schimba traficul in zona
centrald a Chigindului cu alte zeci de mijloace de transport direclionate spre ANACEC, mai ales

lin6nd cont de faptul cd parcarea in fala A$M este permanent supraaglomeratd, fdrd prea multe
ganse sd identifici locuri pentru parcare. in situalia actuald, ANACEC beneficiazd de o parcare

publicd care este utilizatd exclusiv pentru angajalii gi vizitatorii ANACEC, precum 9i de loc de
parcare gratuit pentru mijloacele de transpotl proprii.

Suplimentar, menlionim cd Consiliul de conducere 9i colectivul ANACEC nu au fost
informafi/consultali anterior despre posibilitatea transferului, nu 9i-au dat acordul 9i nici
nu au semnat careva demersuri in acest sens. in Registrul electronic de evidenld a
corespondenfei nu au fost inregistrate scrisori de iegire/demersuri privind solicitarea
transferului ANACEC intr-un alt sediu.

Congtienfi de importanfa atribuf iilor ANACEC ca gi piesa eminenti [n totalitatea institufiilor
nafionale in contextul activitdlilor de integrare europeand a Republicii Moldova, precum 9i
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necesitatea intrunirii de cdtre ANACEC a standardelor europene in domeniu, considerdm
absolut neintemeiat 9i inoportun un astfel de transfer, care va afecta grav activitatea 9iimaginea entitSfii, atdt pe plan nafional, cdt 9i pe plan european/international.

in contextul celor expuse, solicitam sprijinul Dvs. Tntru asigurarea sustenabilitdtii activitdtilor in
domeniul asigurdrii calitdtii pe plan nalional, a unei bune functiondri a institutiei noastre si
solulionarea problemei create in raport cu ANACEC.
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