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1.

l. Dispozifii generale
Regulamentul privind implicarea pdr{ilor in
calitalii realizate de Agentia Nationald de A
continuare Regulament) in temeiul
reglermentdrilor internationale, are drept
care se constituie gi se menlin relalii const
furnizdrii la timp a informaliilor relevante in
procedurilor in domeniul de competenld,
Prezentul Regulament are caracter public gi asiguri sporirea eficacitdtii implicdrii pdrfllorinteresate in activitdlile de evaluare externS a calititii pe niveluri de invdtdm6nt, inclusivdomeniul de cercetare realizate de Agenlia Nalionald oe nsigurar" r tr,,it"li in roucalie siCercetare (in continuare ANACEC).
Regulamentul este elaborat in conformitate cu urmdtoarele acte normative nalionale sieuropene (recomanridri internalionale) din domeniu:. Codul educaliei al Republicii Moldova nr. 15212014.
' Legea nr'239-XVl din 13' 11.2oo} privind transparenta ?n procesul decizionar.
' Legea privind accesur ra informatie nr. 9g2-XrV din 1.r.ob.2ooo.
' Hotdrdrea de Guvern nr' 668 din 19.06.2006,,Privind paginile oficiale ate autoritdtiloradministraliei publice in reteaua Internet,,,

' Regulamentul de organizare gi funclionare a Agenliei Na{ionale de Asigurare a calitdtiiin Educalie si cercetare, aprobat prin Hotdrdrea Guvernului nr. 2o1l2o1a ,, ,.dil#,;ulterioare.

' Hotdrdrea de Guvern nr. 32712019, Regulamentul comisiilor de profil ale AgenlieiNiationale de Asigurare a calititii in Educatie si cercetare.
' Metodologia de evaluare externi u .uiitaiii i; ;;"rua autorizdrii de functionareprovizorie gi acreditdrii programelor de studii 9i a instituliilor de invdtdmdnt profesionaltehnic, superior si de formare continud din Republica Moldova, aprobatd prin HotdrareaGuvernului nr. 61612016, cu modificirire urterioare.

' Mretodologia de evaluare a instituliilor de invildmdnt general, aprobatd prin ordinulMECC nr.581t2020.

' Metodologia de evaluare a cadrelor de conducere din invdtdm6ntul generat, aprobat6prin ordinut MECC nr.58112020.
Metodologia de formare a expertilor evaluatori ai Agenliei Nalionale de Asrgurare acetlitdlii in Educalie_9i_cercetare, editia a 2-a revizuitd,Lprobatd in gedinla consiliutui deccrnducere al ANACEC, decizia nr. 1o din 1g decembrie 2018.
Me;todologia de selectare a expe(ilor evaluatori, aprobatd de consiliul de conoucere alAgenliei Nalionale de Asigurare a calitdlii in Educalie si cercetare, decizi a nr.70 din 27noiembrie 2020.
Regulamentul comisiilor de expe(i in domeniile cercetdrii gi inovdrii ale Agen!ieiNafionale de Asigurare a calitdlii in Educalie gi cercetare, decizia nr.4din oecembrie2018, cu modificdrile gi completdrile ulterioare.
Regulamentul de organizare 9i funclionare a comisiei de profil in invdldmdntul superior,aprobat prin Ordin nr.1Z-A din 1g.05,2020.
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r (ihidul pentru includerea eficace a pdrlilor interesate in procesul de asigurare a
publicat in 2021, ca rezultat al proiectului Erasmus+ "lmplicarea eficace a
interesate in activitd{i externe de asigurare a calitifii (ESeA),,.

calitd!ii,
pdrtilor

' standardele gi liniile directoare pentru asigurarea calititii in spaliul european ai
invdlSmdntului superior (Standards and Guidelines for euality Assurance in the
European Higher Education Area, ESG 2015), elaborate de Asocialia Europeand pentru
Asigurarea Catitdlii in invdtdmdntut Superior (ENeA)

4' Prezentul Regulament se aplicd in realizarea activitSlilor de evaluare externd a calitdtii si
activitdlilor colaterale in domeniul de competen!5 a ANACEC in conformitate cu prevederile
cadrului normativ national, a reglementdrilor/ recomandirilor europene gi a bunelor prar;tici
in domeniu.

5. Activitilile reglementate vizeazd:
r consultarea pd(ilor implicate,

' selectarea membrilor pentru comisiile de evaluare externi, comisiile de expe(i, comisiile
de profil,

. analiza si implernentarea propunerilor formulate de beneficiari,

' elaborarea gi implementarea actelor regulatorii in domeniul asigurdrii calitilii.
t3' in sensul prezentului Regulament sunt utilizate noliunile definite in punctut 2 din

alitdlii in vederea autorizdrii de functionare provizorie si
instituliilor de invd{dmant profesional tehnic, superior si
oldova (HG 61612016), precum si urmatoarele notiuni:
iziune a ANACEC (Direclia evaluare in invdldmaniul

profesional tehnic si de formare continud/ Directia evaluare in invdtdmdntul superior,
Direclia evaluare in cercetare si inovare, Directia evaluare in invdtdmdntul general).

' imbundtdlire continud - activitate neintreruptd de ameliorare a proceselor/ rezultatelor
instituliilor de invdldmdnt pentru a fi conforme/ depdgi standardele de acreditare si
cerin!ele clien!iror/ beneficiariror/ pdrfiror interesate.

' Monitorizare - realizarea unor serii de acliuni cu scopul de a verifica evolutia corectd a
unei activitdti/ prrcces.

' Proces - un flux rJe activitdli sau o succesiune de activitdli logic structurate, organizate in
scopul atingerii unor obiective definite.

' Parte interesatd - orice persoand fizicd sau juridicS interesatd in procesele de asigurare
externd a caliti!ii studiilor de toate nivelele de invdldmdnt (invdlam6nt prescolar,
secundar general, profesional tehnic, universitar, de formare continud), inclusiv
cercetare: reprezentanli ai mediului academic, elevi/ studenti, formabili, reprezentantr ar
mediului de afaceri/ angajatori, Ministerul Educatiei gi Cercetdrii, reprezentanti ai oLSDi
(organul local de specialitate in domeniul invdldmdntului), reprezentanti a j

managementului instituliilor de invdfdmdnt, pdrinti, absolventi, organizatii
neguvernamentale, autoritdli publice centrale si locale de specialitate, societatea civild.
expe(i (cercetitori).

ll' Structuri institulionale constituite cu implicarea pi(ilor interesate
7' Consiliul de conducere al ANACEC - organul colectiv de conducere care asigurd elaborareagi implementarea strategiei Agentiei, este constituit din'15 membri: 13 cadre cu tiiluri

gtiinlifico-didactice gi stiintifice, cu grade didactice gr manageriale relevante pentru
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invaldmantul general, profesional tehnic, superior si cercetare, un reprezentant al studentilor
st un reprezentant al mediului de afaceri.

8' comisiile de profil- organizate pentru fiecare domeniu de activitate al Agenliei: invdldmdnigeneral, profesional tehnic, superior, de formare profesionali continud, cercetare si inovare,constituite din personalitdli cu experien!d remarcabili in domeniile de activitate alecomisiilor, cu realizdri profesionale recunoscute la nivel national si internatronal. comisiilede profil participa la validarea rezultatelor evaluirii, ra elaborarea gi aclualizarea
standardelor de calitate in invdtdmdnt gi metodologiilor necesare pentru teattzarea functieide asigurare a calitdlii in domeniul lor de activitate, prin parliciparea ,.";;1]"#;;i;,
mese rotunde, seminare, conferinle, focus_grupuri, webtnare9' comisiile de evaluare externd - formate pentru evaluarea calitdlii programetor de studii/instituliilor de invSldmdnt, constituite din minimum 3 membri, includ reprezentan{i ai mediuluieducational/ academic, specialigti in domeniul evaluat, reprezentanti al oLSDI reprezentanti
ai studen!ilor, care au statut de student la momentul ini!ierii procedurii de evaruare externa,si reprezentan!i ai angajatorilor, care igi desfdgoard activitatea profesionald in domeniul
su pus eva ludrii, inch.rsiv experli interna{iona li.

10' comisiile de expe(i -formate pentru evaluarea dosarelorde atestare a personarului gtiin{ific
9i gtiinlifico-didactic, constituite din 7-15 membri fiecare, selectati din Registrut experlilor indomeniile cercetdrii 9i inovdrii pe baza principiilor de competentd, independenti giintegritate.

lll. Organizarea implicirii pirtilor interesate
1 1' ANACEC' in baza atribuliilor 9i obligaliilor legale, face pubticd si accesibitd informatia cuprivire la activitdlile de asigurare externd a catitdtii cu scopul implicdrii parfii", ir[r;;;;,;;

conformitate cu prevederire acteror normative in vigoare.
'12' ANAOEC selecteazd si recruteazd reprezentanli ai partilor interesate, in conformitate cuprevederile actelor normative in vigoare, cunoscute publicului larg, Metodele de recrutare siselectare a diferitor categorii de pirli interesate sunt clare, cunoscute publicului i;;; ;;utilizate in mod consecvent de cdtre ANACEC gi de cdtre toate pd(ile interesate.'13' Pd(ile interesate implicate direct in procesul de evaluare externd a calitdlii sunt instruite/formate in mod corespunzdtor pentru fiecare misiune de evaluare cu privire la cadrulnormativ (metodologia de evaluare externd, standardele de acreditare gi normeledeontologice apricabire gi arte acte normative in vigoare,l.
14' ParJile interesate igi exprimd atitudinea gi isi realizeazd contributia in domeniul decompetentd, in conformitate cu prevederile statutare si cu principiile de asrgurare a calitdtiiin educa{ie si cercetare.
15' Ministerul Educaliei gi cercefdnT este implicat in consultarea metodologiilor, regutamentelor

9i a altor proceduri necesare realizdrii eficiente si cu impact a activitdlilor ANACEC
16' Reprezentanlii mediutui academicl Reprezentantii invalam€tntului profesionat tehnic si cleformare continua sunt implica!i in elaborarea si actualizarea metodologiilor de evaluareexternd, a ghidurilor de evaluare externd, precum gi a altor regulamLnre sr procedur.l

elaborate in cadrul ANACEC prin participarea acestora la sedinte, mese rotunde, seminare,webinare 9i inaintareia de propuneri prin intermediul pogtei electronice.
1'7 ' Managementul instituliilor de invdldmdnt/ cte formare continud participi la elaborareaRapoartelor de evaluare internd (autoevaluare), iar, in calitate de membri ai comisiilor deelaborare, este implicat in elaborarea si actualizarea metodologiilor de evatuare externd. a
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ghidurilor de evaluare externd, precum si regulamentelor si procedurilor elaborate in cadrul
ANACEC prin participarea acestora la gedinte, mese rotunde, seminare, webinare.

18' Consiliul rectorilor este implicat in elaborarea si actualizarea metodologiilor de evaluare
externd 9i a ghidurilor de evaluare externd prin participarea acestuia la sedinte, mese
rotunde, seminare, webinare.

19' Reprezentanlii studenlitor participi la elaborarea Rapoartelor de evatuare internd
(autoevaluare) 9i, in calitate de membri ai Comisiilor de evaluare externd, a Rapoartelor de
evaluare externi.

20' Reprezentanlii mediului de afaceriparticipd la elaborarea Rapoartelor de evatuare internd
(autoevaluare), iar, in calitate de membri ai comisiilor de elaborare, sunt implica!i in
elaborarea gi actualizarea metodologiilor de evaluare externd, a ghidurilor de evaluare
externi elaborate de Agenlie prin participarea acestora la gedinle, rur" rotunde, seminare,
webinare 9i inaintarea- de propuneri prin intermediul pogtei electronice.

21 ' Reprezentanlii OLSD/ asigurd Ei monitoriz eazd angaiarea instituliilor de invdldmdnt general
din subordine in realizarea procesului de evaluare, coordoneazd calitatea elabordrii
Rapoartelor de activitate a instituliei gi ale Rapoartele anuale de activitate ate cadrelor de
conducere din invilim6ntul general, in cadrul procesului de organizare a evaludrii externein invdldmdntul general, reprezentantii oLSDi pot fi implicali in calitate de membri
evaluatori in cadrul Comisiei de evaluare externd. in baza rezultatelor evaludrii externe a
instituliei de invSldmdnt general 9i a rezultatelor evaluirii cadrelor de conducere, aprobate
prin ordinul Pregedintelui ANACEC sau prin decizia Consiliului de conducere ANACEC,
OLSDI monitorizeaz5, dupd caz, realizarea procesului de imbundtdtire a calitdtii unor
aspecte ce [in de activitatea instituliei giisau de activitatea manageriald a cadrelor de
conducere din invdldm6ntul general,

22. Alte pdrli interesafe sunt implicate in imbundtdlirea activitdlilor realizate de ANACEC prin
diverse modalitdli, cum ar fi: chestionare, Eedinte, mese rotunde, semrnare, webinare,
pagina de consultantd publicd (https:/i particip.gov.md/ro), precum gi pagina web
(https://anacec,md, in sec{iunea Transparentd/ Consultdri publice) 9i relelele de socializare
ale Agenliei.

23' Rezultatele consultdrilor opiniilor pdrlilor interesate in asigurarea externd a calitdlii in
educalie 9i cercetare, sunt inregistrate, analizate, formalizate, prin luarea deciziilor
corespunzdtoare de cdtre Consiliul de conducere al ANACEC, 9i sunt implementate ca
urmare a elabordrii 9i actualizdrii diverselor proceduri la nivel de Agen{ie.

lV. Dispoziliifinate

24. Prezentul Regulament este public si se plase azd pe pagina web a ANAcEc.


